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1. INTRODUCAO

A Auditoria Interna (AUDIN) da Universidade Federal do Espirito Santo, cumprindo as
atribuicGes estabelecidas no Decreto n?2 3.591 de 06.09.2000, alterado pelo Decreto n?
4.304, de 16.07.2002, e em observancia ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna
(PAINT) para o exercicio de 2020, aprovado em 19.12.2019 pelo Conselho Universitario por
meio da Resolu¢do n? 44/2019, e em atendimento a Ordem de Servico n2 05/2019, submete
a apreciacdo do Sr. Reitor para conhecimento e providéncias, o Relatério de Auditoria n2
2020005, que tratou dos exames realizados sobre atos e fatos de gestdo, ocorridos na SI —
Divisdao de Meio Ambiente e Sustentabilidade, Unidade Gestora 153046.

2. OBJETIVO E ESCOPO DO TRABALHO

O presente trabalho teve como objetivo verificar a gestdo e a fiscalizacdo de requisitos
ambientais, gestdo de residuos, uso dos recursos naturais da UFES, com base na legislacdo
regulamentadora, visando garantir o planejamento estratégico no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) alinhado a Lei de Diretrizes Orcamentdrias (LDO), Lei dos Orcamentos
Anuais e a verificacdo da estrutura dos controles internos da drea auditada. Nesse sentido, a
auditoria teve como escopo verificar a conformidade da gestdo e fiscalizacdo de requisitos
ambientais, gestdo de residuos, uso dos recursos naturais da UFES, e controles internos, com
foco nos anos de 2018 e 2019, conforme legislacdo regulamentadora. Foram analisados os
relatérios de coleta seletiva n? 01/2019 — processo 23068.025929/2019-81 e n2 02/2019 -
processo 23068.073066/2019-58, assim como os controles da gestdo da Divisdo de Meio
Ambiente e Sustentabilidade, a partir de andlise das respostas do setor obtidas por meio de
indagacdo escrita.

3. METODOLOGIA

Os trabalhos foram realizados no periodo de 29.04.2020 a 31.07.2020, em Home Office, por
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meio das técnicas de andlise documental e indagac¢do escrita. Realizadas as andlises, foram
expedidas Solicitagdes de Auditoria para a unidade auditada, a fim de que a mesma tomasse
ciéncia dos pontos verificados e apresentasse justificativas. As alegacGes apresentadas acerca
dos fatos apontados estdo incorporadas a este Relatdrio. Os trabalhos foram realizados em
estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal.

4. RESULTADO DOS EXAMES

4.1. CONSTATAGAO 01: AUSENCIA DE FISCALIZACAO DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE
NA EXECUGAO DAS OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA

Em andlise aos controles da gestdo, verificou-se que a Divisdo de Meio Ambiente e Sustenta-
bilidade ndo realiza fiscalizacdo dos critérios de sustentabilidade durante a fase de execucao
da obra ou servico de engenharia, limitando-se apenas ao processo de elaboracdo de orcga-
mentos e projetos bdsicos para licitagGes.

CAUSA
Precariedade no processo de fiscalizagdo ambiental e de sustentabilidade.
MANIFESTAGAO DA UNIDADE

Em resposta a solicitacdo de Auditoria n237/2020 - Notificacdo de Auditoria n@
23068.026450/2020-03, a Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade assim se
manifestou:

“Em todos os processos de projetos arquitetonicos de obra nova ou reforma que tramitam
pela Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade — DMAS, é elaborado Andlise de Impacto
Ambiental, contendo andlise de riscos para controle dos aspectos ambientais e mitigacdo dos
impactos negativos.

Ressalta-se que diante das responsabilidades, riscos e quantidades de demandas
supracitadas, submetidas a Divisdao de Meio Ambiente e Sustentabilidade, considerando-se
ainda que as avaliacdes de imdveis de toda a UFES sdo realizadas por engenheiros que a
compo0e, o setor estd atualmente subdimensionado e subvalorizado.

Atualmente a DMAS é composta por 3 (trés) engenheiros civis, sendo 1 (um) prestes a
aposentar. 1 (um) engenheiro florestal e 1 (um) engenheiro agronomo também prestes a
aposentar e 1 (um) jardineiro.”

Em resposta a Solicitagio de Auditoria n244/2020 - Notificagdo de Auditoria n@
23068.027358/2020-52, a DMAS assim se manifestou:
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“Considerando o modelo sistémico da DPF/SI todo projeto novo deve passar pela DMAS e
quando passam sdo fiscalizados/analisados tendo como base os documentos do setor. Esses
mesmos documentos sdo acessados pelos arquitetos da DPF/CPO quando da elaboragdo dos
projetos.”

ANALISE DA AUDITORIA

A instrucdo normativa n2 01/2010 da SLTI/MPOG dispGe sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servigos ou obras pela
Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional. Sobre as obras e servicos de
engenharia, a referida instrucdo normativa estabelece em seu Art. 4:

Nos termos do art. 12 da Lei n28.666, de 1993, as especificagdes e demais
exigéncias do projeto basico ou executivo, para contratacdo de obras e servigos de
engenharia, devem ser elaborados visando a economia da manutencdo e
operacionalizacdo da edificacdo, a reducdo do consumo de energia e agua, bem
como a utilizacdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental.
(grifo nosso)

No ambito da UFES, coube a Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade — DMAS a
responsabilidade sobre atendimento as questdes relacionadas ao meio ambiente e
sustentabilidade nos projetos de obras e servicos de engenharia. Segundo o manual de
gestdo de sustentabilidade da UFES, a DMAS é:

responsavel pela gestdo do Plano de Logistica Sustentdvel das Edificagdes da UFES,
pelo suporte a elaboragdo dos projetos arquitetonicos e complementares para
obras e servicos de engenharia, pelo suporte a elaboracdo de orgcamentos e
projetos bdsicos para licitagcbes, pelo suporte ao atendimento aos orgdos de
controle, pela elaboracdo de projetos, analise e relatdrios técnicos na area de meio
ambiente e sustentabilidade, além de assessoria e consultoria técnica a outras
Diretorias e érgaos da Universidade.

A DMAS atende seus objetivos através da confec¢do de manuais e suporte na elaboracao dos
projetos arquitetbnicos e complementares para obras e servicos de engenharia,
acrescentando caracteristicas aos projetos com intuito de fornecer a sustentabilidade dos
mesmos, assim como a redug¢do do impacto ambiental. Todavia, a DMAS nado participa do
processo de execucdo da obra ou servico de engenharia com intuito de realizar fiscalizacao
do atendimento das caracteristicas relacionadas a sustentabilidade e meio ambiente
inseridas no projeto. A fiscalizacdo da obra é delegada ao fiscal setorial.

Conforme manifestacdo da unidade, a ndo participacdo da DMAS no processo de fiscalizacdo
de obra ou servico de engenharia decorre do subdimensionamento do setor, com poucos
servidores e da sua atual localizacdo no organograma estrutural da Superintendéncia de
Infraestrutura - SI, o que inviabiliza a comunicacdo paralela da DMAS com os outros setores
da Sl.
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Desse modo, a auséncia de fiscalizacdo especializada dos critérios ambientais e de
sustentabilidade das obras e servigo de engenharia eleva o risco de os mesmos ndao serem
cumpridos e de se tornem instrumentos meramente formais presentes nos editais.

RECOMENDAGCOES

1) Instituir procedimentos para fiscalizacao dos critérios relacionados ao meio ambiente e
sustentabilidade presentes nos projetos de obras ou servigos de engenharia, com vistas a
propiciar a atuacdo da DMAS conjuntamente aos fiscais setoriais.

2) Realizar a readequacdo de pessoal lotado na Divisdao de Meio Ambiente e Sustentabilidade
com intuito de resolver o subdimensionamento do setor e permitir a plena realizacdo de suas
atividades.

4.2. CONSTATAGAO 02: COLETA SELETIVA SOLIDARIA INCIPIENTE

Em andlise dos relatérios de coleta seletiva n2 01/2019 — processo 23068.025929/2019-81 e
n2 02/2019 - processo 23068.073066/2019-58 constatou-se que o procedimento de coleta
seletiva solidaria no ambito da UFES, determinado pelo decreto n? 5.940/2006, ainda encon-
tra-se em estagio de implementacdo, ndo abarcando a totalidade da instituicdo e com baixa
taxa de aproveitamento, ocasionando desisténcias por parte das associa¢des de catadores.

CAUSA
Precariedade na implantacdo do processo de coleta seletiva solidaria.
MANIFESTACAO DA UNIDADE

A Divisdao de Meio Ambiente e Sustentabilidade assim se manifestou em resposta a
Solicitacdo de Auditoria n244/2020 — Notificagcdo de Auditoria n? 23068.027358/2020-52:

Sobre o processo de selecdo das associa¢des de catadores: “Foram realizados trés editais de
convocacdo que deram deserto (processo 23068.020075/2015-12). As associacdes que se
apresentaram posteriormente se dispuseram a coletar o residuo seco gerado”

Sobre a baixa taxa de aproveitamento: “Os residuos sdlidos destinados estavam muito
contaminados, o que levou ao baixo aproveitamento e desinteresse por parte de catadores.
Atualmente residuos de melhor qualidade foram incluidos na coleta, como caixas de
papeldo.”

Sobre os setores atualmente atendidos pela coleta seletiva soliddria: “Todo campus
Goiabeiras e parte do Maruipe.”
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ANALISE DA AUDITORIA

A coleta seletiva solidaria consiste na coleta dos residuos recicldveis descartados, separados
na fonte geradora, para destinacdo as associacdes e cooperativas de catadores de materiais
reciclaveis. Foi estabelecida na Administracao Publica Federal através do decreto n? 5.940 de
e 25 de outubro de 2006, a determinacao do prazo de 180 dias, a contar da publicacdo do
mesmo, para implantacdo da separacao dos residuos recicldveis descartados na fonte gera-
dora e sua destinacdo para a coleta seletiva solidaria. No ambito da UFES, a Comissdo para
Coleta Seletiva Solidaria foi instituida através da Portaria n2 1433 de 16 de Junho de 2016, 10
anos apos o prazo determinado.

Segundo o relatério de coleta seletiva n? 01/2019 — processo 23068.025929/2019-81, nos
anos de 2017 e 2018 foi implementada a Coleta Seletiva Solidaria apenas na Prefeitura Uni-
versitaria e nos centros CCJE e CEFD, conforme demonstrado abaixo:

A Associa¢do dos Catadores de Materiais Recicldveis de Vitoria - Ascamare fez 4
(quatro) retiradas completas em 2018, totalizando 14,00m3 (catorze metros cubi-
cos) de residuos com taxa de aproveitamento estimada pela associagdo em 50% do
material, sendo que a maior parte dos residuos secos gerados sdo de papel e plasti-
cos diversos (percentual em volume de 30% para papel e 20% para plastico).
A Associacdo dos Catadores de Materiais Recicldveis de Vitoria - Ascamare fez uma
retirada de residuo seco do tipo papel (isolado e ndo contaminado) do Departa-
mento de Contabilidade e Finangas (DCF), totalizando aproximadamente 300 (tre-
zentos) quilos.

Por sua vez, o relatério de coleta seletiva n2 02/2019 - processo 23068.073066/2019-58,
indicou que no ano de 2019 ocorreram as seguintes retiradas:

A Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis do Municipio de Vitoria — A-
marv fez retiradas de aproximadamente 2,00m3 (dois) metros cubicos, ou 346kg de
residuo seco, considerando a densidade aparente média 173kg/m3 de residuos sé-
lidos domésticos.

A Associacdo Capixaba de Reciclagem — RECICLA fez 8 (oito) retiradas em 2019, to-
talizando aproximadamente 9,00m3 (nove metros cubicos) ou 1.557kg de residuos
secos.

Nota-se que neste relatdrio ndo houve indicacdo da taxa de aproveitamento, mas ha a men-
¢do de que durante as retiradas do material pelos catadores, percebeu-se a mistura de resi-
duos Umidos junto aos secos, depreciando a qualidade dos residuos para a reciclagem.

Conforme o processo 23068.020075/2015-12, foram realizados trés processos de habilitacdo
para Associacoes e Cooperativas de Catadores de Materiais Reciclaveis que resultaram de-
sertos, apds os quais se realizou dispensa de licitacdo no ano de 2019 para com a associacao
RECICLA - ASSOCIACAO CAPIXABA DE RECICLAGEM”, Unica interessada.
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O desinteresse das associagdes de catadores em recolher os residuos da UFES, uma institui-
¢do onde circulam mais de 22mil pessoas e com alta geragdo de residuos reciclaveis, con-
forme o préprio termo de referéncia, indica o estagio incipiente do processo de coleta sele-
tiva soliddria implantado. Ademais, o desinteresse das associacdes pode ter como causa a
ma qualidade da separacao dos residuos, como indicado pela Divisdo de Meio Ambiente em
sua resposta a Solicitagdo de Auditoria n244/2020: “Os residuos sdélidos destinados estavam
muito contaminados, o que levou ao baixo aproveitamento e desinteresse por parte de ca-
tadores. Atualmente residuos de melhor qualidade foram incluidos na coleta, como caixas
de papeldo.”

RECOMENDAGOES

1) Realizar campanhas de conscientizag¢do junto aos discentes e servidores sobre a necessi-
dade de separagdo dos residuos reciclaveis, assim como a distribuicdo de postos de coleta
nos campi da Ufes, visando aumentar a taxa de aproveitamento dos residuos.

2) Implantar métrica para acompanhamento da taxa de aproveitamento dos residuos.

3) Ampliar o processo de coleta seletiva para atender todo o campus de Goiabeiras e Marui-
pe.

4.3 CONSTATACAO 03: AUSENCIA DE FORMALIZAGAO DE INSTRUMENTO LEGAL COM
ASSOCIAGAO PARA COLETA SELETIVA SOLIDARIA

Em analise do relatério de coleta seletiva n2 02/2019 - processo 23068.073066/2019-58,
constatou-se que a Associa¢dao Capixaba de Reciclagem — RECICLA passou a realizar coletas
seletivas na UFES a partir de setembro de 2019, todavia, ndo ocorreu a formalizacao por
meio de instrumento legal, estando, portanto, sem amparo legal a realizacdao da coleta,
contrariando a Lei n2 8.666/1993.

CAUSA
Descumprimento da legislacdo regulamentadora.
MANIFESTAGAO DA UNIDADE

A Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade assim se manifestou em resposta a
Solicitagdo de Auditoria n244/2020 — Notifica¢gdo de Auditoria n? 23068.027358/2020-52:

“A Recicla estd com documentacgdo apresentada no processo e em vias de firmar convénio
institucional com a Ufes.”

ANALISE DA AUDITORIA
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Segundo os relatérios de coleta seletiva n°® 01/2019 — processo 23068.025929/2019-81 e
02/2019 - processo 23068.073066/2019-58 as seguintes associa¢Ges de catadores realizaram
coletas nos anos de 2018 e 2019 nos projetos pilotos:

- Associagao dos Catadores de Materiais Reciclaveis de Vitoria - Ascamare realizou 4
(quatro)retiradas completas em 2018.

- Associacdo dos Catadores de Materiais Reciclaveis do Municipio de Vitoria — Amarv atuou
junto a Ufes no projetos pilotos até o més de julho de 2019

Observa-se que com essas associacdes ndo houve assinatura de instrumento formal com
estas associagdes.

ApOds a saida destas associagOes foi realizada dispensa de licitacdo no ano de 2019 com a
RECICLA - ASSOCIACAO CAPIXABA DE RECICLAGEM”, Unica interessada. A Recicla passou a
realizar coletas a partir de Setembro de 2019, todavia conforme manifestagdo da DMAS o
convénio institucional da associacdo com a UFES ainda ndo esta assinado.

Conforme a Lei n2 8.666/1993, Paragrafo Unico do Art.2 “considera-se contrato todo e
qgualquer ajuste entre drgaos ou entidades da Administracdo Publica e particulares, em que
haja um acordo de vontades para a formacdo de vinculo e a estipulacdo de obrigacdes
reciprocas, seja qual for a denominacdo utilizada”, sendo que “E nulo e de nenhum efeito o
contrato verbal com a Administracao, salvo o de pequenas compras de pronto pagamento.”

RECOMENDACAO

Realizar instrumento formal entre a UFES e a associacao RECICLA estipulando os direitos e
deveres e de cada uma das partes quanto a coleta seletiva solidaria no ambito da UFES.

4.4 CONSTATACAO 04: AUSENCIA DE SISTEMA DE MEDICAO INDIVIDUALIZADO DE AGUA E
ENERGIA

Em andlise aos controles da gestdo, constatou-se que a UFES ndo possui controle
individualizado do consumo de dgua e energia, contrariando o disposto no art. 42 da IN n?
01/2010 SLTI/MPOG.

CAUSA

Descumprimento da legislacdo regulamentadora.

MANIFESTAGAO DA UNIDADE



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA INTERNA

Ao ser questionada se ha na UFES sistema de medic¢do individualizado de consumo de agua e
energia para cada edificacdao, a Divisdao de Meio Ambiente e Sustentabilidade manifestou-se
em resposta a Solicitagdo de Auditoria n250/2020 - Notificagdo de Auditoria n2
23068.029097/2020-13, apenas que “"Nao”.

ANALISE DA AUDITORIA

A instru¢do normativa n2 01/2010 SLTI/MPOG em seu art. 42 estabelece que:

Art. 42 Nos termos do art. 12 da Lei n2 8.666, de 1993, as especificagdes e demais
exigéncias do projeto basico ou executivo, para contratacdo de obras e servigos de
engenharia, devem ser elaborados visando a economia da manutencdo e operacio-
nalizacdo da edificacdo, a redugdo do consumo de energia e agua, bem como a uti-
lizagdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental, tais como:

[...]

V — sistema de medicdo individualizado de consumo de 4gua e energia;

A medicdo individualizada do consumo de agua e energia sdo essenciais para o controle das
mesmas, permitindo identificar os locais onde ha desperdicio, assim como possiveis boas
praticas.

Ademais, dado que o DMAS é o responsavel institucional pelo Plano de Logistica Sustentavel
das Edificacdes da UFES, cabe a este setor realizar projeto para possibilitar o controle do
consumo de d4gua e energia das edificagdes, com intuito de permitir uma maior
sustentabilidade dos mesmos.

RECOMENDACAO

Realizar a implantacdo de medicdo individualizada de consumo de agua e energia das
edificacdes da Universidade Federal do Espirito Santo.

4.5 CONSTATAGCAO 05: AUSENCIA DE MAPEAMENTO DE RISCO DE IMPACTO AMBIENTAL DA
TOTALIDADE DAS EDIFICAGOES DA UFES

Em analise aos controles da gestao, constatou-se que a Divisdo de Meio Ambiente e Susten-
tabilidade realiza mapeamento de impacto ambiental das novas obras e servicos de enge-
nharia, mas, quanto as edificacGes ja instaladas, ndo existem rotinas de andlise de impacto
ambiental.

CAUSA

Fragilidades no processo de gestao de risco.



£

X,

0

ol
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA INTERNA
MANIFESTACAO DA UNIDADE
Em resposta a solicitagdo de auditoria n250/2020 - Nota de Auditoria n°

23068.029097/2020-13, a Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade assim se
manifestou:

“As questdes ambientais das edificagdes instaladas nos campi Goiabeiras e Maruipe que nao
passaram por analise de impacto ambiental recente, serdo trabalhadas no estudo que
subsidiard o licenciamento ambiental destes campi junto ao municipio de Vitoria.”

ANALISE DA AUDITORIA

A instrucdo normativa conjunta n2 1/2016 MPOG/CGU define gerenciamento de riscos como
0 “processo para identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais eventos ou situagdes,
para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos objetivos da organizacao”.

Dentre os possiveis riscos que a UFES esta sujeita, hd o risco de impactos ambientais das
novas obras ou servicos de engenharia, assim como os causados pelas estruturas ja
implantadas. Um possivel dano ao meio ambiente impacta a imagem da Universidade, bem
como sujeita a mesma a multas por érgaos de controle e gastos com reparos que poderiam
ser evitados.

Conforme o Art. 2 da Instrucdo Normativa n2 1/2016 MPOG/CGU, define-se:

Xl - mensuracgdo de risco: significa estimar a importancia de um risco e calcular a
probabilidade e o impacto de sua ocorréncia;

XIV - risco inerente: risco a que uma organizagdo esta expostas em considerar
quaisquer acdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia
ou seu impacto;

XV - risco residual: risco a que uma organizacdo esta exposta apds a implementa-
¢do de agdes gerenciais para o tratamento do risco; e

Assim, dado que no ambito da UFES a Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade é
responsavel, conforme manual de gestdo de sustentabilidade da UFES, dentre outras coisas,
“pela gestdo do Plano de Logistica Sustentdvel das Edificacdes da UFES” assim como “pela
elaboracdo de projetos, andlise e relatdrios técnicos na area de meio ambiente e
sustentabilidade, além de assessoria e consultoria técnica a outras Diretorias e 6rgdos da
Universidade,” recai sobre a mesma a necessidade de realizar mapeamento do risco de
impacto ambiental das edificagcdes da UFES.

Verificou-se que a DMAS realiza o mapeamento de riscos de impactos ambientais, com
impacto e probabilidade, para as novas obras e servicos de engenharia. Todavia, as antigas
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edificagdes instaladas encontram-se descobertas, seja pela ndo realizagao de andlise de risco
na época da construgao, seja defasagem do mapeamento realizado, que ndo condiz com as
condicdes atuais.

RECOMENDAGCOES

1) Realizar mapeamento de risco de impactos ambientais das edificacdes das UFES ja
instaladas, contendo principais riscos, impacto e probabilidade.

2) Implementar procedimento de revisdao periédica do mapeamento de risco de impacto
ambiental.

4.6 CONSTATACAO 06: DESALINHAMENTO DO SETOR COM O PLANO DE GESTAO DE
LOGISTICA SUSTENTAVEL

Em analise aos controles da gestdo, constatou-se que a Divisdo de Meio Ambiente e
Sustentabilidade estd desalinhada com relacdo ao Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel
geral da universidade, ndo participando da elaboragdo das politicas institucionais
relacionadas ao Meio Ambiente e Sustentabilidade.

CAUSA
Precariedade no processo de gestdo do Meio Ambiente e Sustentabilidade
MANIFESTACAO DA UNIDADE

Ao ser solicitada cépia do plano de logistica sustentavel da UFES, a divisdo de Meio Ambiente
e Sustentabilidade assim se manifestou, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n234/2020 —
Notificacdo de auditoria n? 23068.024996/2020-11:

“Considerando que a Comissao do Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel (PLS) criada em
2012 e foi presidida pelo Pré-Reitor da Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional - Proplan, solicitamos que tais perguntas sejam a eles encaminhadas.”

Em resposta a solicitacdo de Auditoria n237/2020 - Notificacdo de Auditoria n@
23068.026450/2020-03, ao serem solicitadas cdpias dos Plano Diretor Fisico e Plano de
Gestdo de Logistica Sustentavel, a DMAS assim se manifestou:

“PROPLAN e REITORIA s3o responsaveis pelos mesmos.”

“(A DMAS) é um subsetor da divisdo de planejamento fisico da superintendéncia de
infraestrutura — SI com apenas um cargo de chefia FG-2. Ressaltamos que a proposta de
criacdo original do setor em 2014, este seria um departamento, para que pudesse dialogar
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em paralelo diretamente com as demais estruturas da Sl, podendo assim ter mais respaldo e
condicdes de realizar seu trabalho de forma mais independente e completa. E recomendado
ainda que o setor de meio ambiente seja envolvido nas elaboragdes das politicas
institucionais”

ANALISE DA AUDITORIA

O Decreto n? 7.746/2012 estabelece em seu Art.16 que “a administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional e as empresas estatais dependentes deverdao elaborar e
implementar Planos de Gestdo de Logistica Sustentdvel”. Por sua vez, a Instru¢ao Normativa
n210 de 2012 do SLTI/MPOG define em seu Art. 3 que os Planos de Gestdo de Logistica
Sustentdvel — PLS sdo “ferramentas de planejamento com objetivos e responsabilidades
definidas, a¢des, metas, prazos de execu¢do e mecanismos de monitoramento e avaliagao,
que permite ao 6rgdo ou entidade estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizagcdo
de gastos e processos na Administracdo Publica.”

Conforme a supracitada Instru¢do Normativa o PLS devera conter:

Art. 82 As praticas de sustentabilidade e racionalizagcdo do uso de materiais e servi-
¢os deverdo abranger, no minimo, os seguintes temas:

[...]

VI — compras e contratagOes sustentaveis, compreendendo, pelo menos, obras,
equipamentos, servigos de vigilancia, de limpeza, de telefonia, de processamento
de dados, de apoio administrativo e de manutencgdo predial.

Segundo o manual de gestdo de sustentabilidade da UFES, no ambito da Universidade coube
a Divisdao de Meio Ambiente e Sustentabilidade — DMAS a responsabilidade pela gestdao do
Plano de Logistica Sustentavel das Edificacdes da UFES. Todavia, ndo ha que se falar em Plano
de Logistica Sustentavel das Edificacdes independentemente do Plano de Gestdo de Logistica
Sustentavel da Universidade que, conforme a Instrucdo Normativa n210 de 2012 do
SLTI/MPOG, define todas as praticas de sustentabilidade da instituicdo, incluindo as
edificacOes.

Conforme a manifestacdo da unidade, a atual localizacigo da DMAS na estrutura
organizacional da UFES prejudica sua participacdo na elaboracdo das politicas institucionais
relacionadas ao meio ambiente e sustentabilidade, assim como compromete o dialogo em
paralelo com as demais estruturas da Superintendéncia de Infraestrutura, comprometendo o
alcance de seus objetivos.

RECOMENDAGOES
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1) Realizar a readequacdo da posi¢ao da Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade na
estrutura organizacional da Universidade com intuito de permitir que a mesma possa
dialogar em paralelo diretamente com as demais estruturas da SI, assim como participar da
elaborac¢do das politicas institucionais.

2) Participar da Comissdo do Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel através da insercdo de
um membro da Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade na referida comissdo

5. AVALIAGAO DOS CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS DA UNIDADE

Em consonancia com a acdo de auditoria n2 3, os trabalhos realizados também versaram
sobre a estrutura de controles internos e gestdo de riscos da unidade, visando, com isso,
buscar entender a situagdao em que se encontram os controles do setor.

Considerando a relevancia do tema, foi recomendado pela Controladoria-Geral da Unido
(CGU), na Portaria n2 1.944, de 19/06/2019, como boa pratica aos trabalhos de auditoria,
considerar e propor recomendag¢des acerca do tema, com embasamento nas respostas do
gestor e achados de auditoria.

E importante frisar que, no ambito do Poder Executivo Federal, o marco regulatério que ori-
enta os érgaos e as entidades publicas a estruturacdo de mecanismos de controles internos,
gestdo de riscos e governanca é a Instru¢cdo Normativa MP/CGU n2 01, de 10/05/2016. Nes-
se sentido, todos os drgdos governamentais deverdao implementar, manter, monitorar e revi-
sar os controles internos da gestdo, tendo por base a identificacdo, a avaliacdo e o gerenci-
amento de riscos que possam impactar na consecuc¢do dos objetivos estabelecidos pelo po-
der publico.

Tal normativo dispde, ainda, sobre principios, objetivos e estrutura dos controles internos da
gestdo. O Decreto n? 9.203, de 22/11/2017, por sua vez, dispde acerca das diretrizes que
devem ser adotadas na politica de governanga da Administracao Publica Federal, destacan-
do-se o art. 17, que confere atribuicdes a alta administracdo do Poder Executivo Federal so-
bre a gestdo de riscos:

Art. 17 A alta administragdo das organiza¢des da administracdo publica federal di-
reta, autdrquica e fundacional devera estabelecer, manter, monitorar e aprimorar
sistema de gestdo de riscos e controles internos com vistas a identifica¢do, a avalia-
¢do, ao tratamento, ao monitoramento e a andlise critica de riscos que possam im-
pactar a implementacdo da estratégia e a consecucdo dos objetivos da organizacdo
no cumprimento da sua missao institucional, observados os seguintes principios: | -
implementagdo e aplicacdo de forma sistematica, estruturada, oportuna e docu-
mentada, subordinada ao interesse publico; Il - integracdo da gestdo de riscos ao
processo de planejamento estratégico e aos seus desdobramentos, as atividades,
aos processos de trabalho e aos projetos em todos os niveis da organizagdo, rele-
vantes para a execucdo da estratégia e o alcance dos objetivos institucionais; Il -
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estabelecimento de controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a con-
siderar suas causas, fontes, consequéncias e impactos, observada a relagédo custo-
beneficio; e IV - utilizagdo dos resultados da gestdo de riscos para apoio a melhoria
continua do desempenho e dos processos de gerenciamento de risco, controle e
governanga.

Com vistas a dar cumprimento a IN MP/CGU n2 01/2016, e utilizando como parametros os
frameworks (principios e conceitos para a gestdo de riscos corporativos), o modelo de avali-
acao de risco recomendado na Administracdao Publica fundamenta-se no guia Internal Con-
trol — Integrated Framework — pelo Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission — COSO — Enterprise Risk Management - Integrated Framework — COSO-ERM.

Essa metodologia destaca-se por apresentar a avaliacdo da sistematizacdo dos controles
internas nas entidades, por meio de cinco componentes de gerenciamento dos controles
internos: Ambiente de Controle; Avaliacdo de Riscos; Atividades de Controle; Informacdes e
Comunicagdes e Monitoramento. Além disso, a estrutura prevé ainda 17 principios, os quais
representam os conceitos fundamentais associados a cada componente, de forma que, ao
aplica-los, uma organizacdo poderd ter um controle interno eficaz, além de convergir para os
objetivos operacionais, de divulgacao e de conformidade, conforme exposto a seguir:

Quadro 1 — Principios relacionados aos componentes do controle interno

Componente Principios

A organizacdo demonstra ter comprometimento com a integridade e os valores éti-
Cos.

A estrutura de governanga demonstra independéncia em relagédo aos seus executivos
2 e supervisiona o desenvolvimento e o desempenho do controle interno.

A administragdo estabelece, com a suspensdo da estrutura de governanga, as estru-
Ambiente de turas, os niveis de subordinagao e as autoridades e responsabilidades adequadas na
Controle busca dos objetivos.

A organizacdo demonstra comprometimento para atrair, desenvolver e reter talen-
4 tos competentes, em linha com seus objetivos.

A organizagao faz com que as pessoas assumam responsabilidade por suas fungdes
> de controle interno na busca pelos objetivos.

A organizagdo especifica os objetivos com clareza suficiente, a fim de permitir a iden-

Avaliagao de 6
tificacdo e a avaliacdo dos riscos associados aos objetivos.

Riscos
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A organizacgdo identifica os riscos a realizagdo de seus objetivos por toda a entidade e
analisa os riscos como uma base para determinar a forma como devem ser gerencia-
dos.

A organizagdo considera o potencial para fraude na avaliagdo dos riscos a realizagdo
8 dos objetivos.

A organizacdo identifica e avalia as mudancas que poderiam afetar, de forma signifi-
9 cativa, o sistema de controle interno.

A organizagdo seleciona e desenvolve atividades de controle que contribuem para a
10 reducdo, a niveis aceitdveis, dos riscos a realizagao dos objetivos.

A organizacdo seleciona e desenvolve atividades gerais de controle sobre a tecnolo-

Procedimentos 11 | gia para apoiar a realizacio dos objetivos.
de Controle

A organizagao estabelece atividades de controle por meio de politicas que estabele-
12 | cem o que é esperado e os procedimentos que colocam em pratica essas politicas.

A organizagao obtém ou gera e utiliza informagdes significativas e de qualidade para
13 apoiar o funcionamento do controle interno.

A organizagdo transmite internamente as informacgGes necessarias para apoiar o
Informacgdo e 14 funcionamento do controle interno, inclusive os objetivos e responsabilidades pelo
Comunicagao controle.

A organizagdo comunica-se com os publicos externos sobre assuntos que afetam o
15 | funcionamento do controle interno.

A organizacg3o seleciona, desenvolve e realiza avaliagdes continuas e/ou independen-
tes para se certificar da presenca e do funcionamento dos componentes do controle

16 | .
interno.
Atividades de
Monitoramento A organizacdo avalia e comunica deficiéncias no controle interno em tempo habil aos
17 responsaveis por tomar agdes corretivas, inclusive a estrutura de governanga e alta

administracdo, conforme aplicavel.

Fonte: COSO’

E a metodologia do COSO constitui-se em um questionario que aborda 26 perguntas que,
por sua vez, sdo respondidas com base em uma escala de valores que definem o nivel de
avaliacdo para cada questdo. Foi acrescentada uma quinta opg¢do para resposta, "nem con-
cordo, nem discordo", com valor atribuido 2. As avaliacGes ficaram demonstradas conforme
quadro 2:
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Quadro 2— Escala de valores atribuidos aos componentes do controle interno

Avaliagao

Descricao

Concordo Totalmente

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integral-
mente aplicado no contexto da Unidade.

1 Concordo Parcialmente

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcial-
mente aplicado no contexto da Unidade, porém, em sua maio-
ria.

2 Nem Concordo, Nem Discordo

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é inconclusi-
vo.

Discordo Parcialmente

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcial-
mente aplicado no contexto da Unidade, porém, em sua mino-
ria.

Discordo Totalmente

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integral-
mente ndo aplicado no contexto da Unidade.

Os resultados por Componente do COSO sdo classificados em uma matriz que definird o grau
do risco em termos percentuais para cada componente, conforme a férmula 1:

Risco= (X x;)/(4n)

1)

Onde x;consiste na nota atribuida a i-esima questdao do componente analisado e n o total de
perguntas que compde o componente. Isto é, para se obter o nivel de risco de cada compo-
nente, soma-se os valores atribuido a cada resposta deste componente e divide-se o resul-
tado pela nota maxima possivel, ou seja, 4 vezes o numero de questées do componente. Por
fim, multiplica-se o valor encontrado por 100 e classifica-se o risco conforme o quadro 3:

Quadro 3 — Matriz de Riscos

Classificagdao

50% - 75%

Grau do risco

Risco Critico

Risco Alto

25% - 50% Risco Médio
Risco Baixo

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n° 44/2020 — Questionario de Avaliacdo dos Con-
troles Internos (QACI), a Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade - S, assim se manifes-

tou, conforme quadro 4:
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Quadro 4 — Respostas ao Questionario QACI

Questoes Respostas
Ambiente de Controle
O setor adota mecanismos de controles internos. 1 Concordo Parcialmente
Os mecanismos gerais de controle instituidos pelo setor sdo perce- .
. g . P P 2 Nem Concordo, Nem Discordo
bidos por todos os servidores.
Os controles internos adotados contribuem para a consecugdo dos .
. P ¢ 2 Nem Concordo, Nem Discordo
resultados planejados pelo setor.
A comunicagdo dentro do setor é adequada e eficiente. 1 Concordo Parcialmente
Os procedimentos e rotinas pertinentes a execugao da atividade do .
P o P . ¢ 2 Nem Concordo, Nem Discordo
setor estdo adequadamente formalizados.
Os documentos (formularios, check-list, planilhas, etc.) padroniza-
dos no setor para as atividades desenvolvidas no setor sdo revisa- 1 Concordo Parcialmente
dos.
Os servidores do setor possuem o necessario conhecimento e .
. . . W 1 Concordo Parcialmente
treinamento para cumprir suas obrigagbes/atribuicGes.
O setor identifica seus pontos fortes nas atividades desenvolvidas 1 Concordo Parcialmente
Avaliagao de Riscos
O setor possui objetivos e metas, e estes estdo formalizados. 1 Concordo Parcialmente
Existem mecanismos para prever, para identificar e para reagir a .
P P ' P L P & 2 Nem Concordo, Nem Discordo
eventos que possam afetar o alcance dos objetivos
Existem indicadores de desempenho para o alcance dos objetivos . .
3 Discordo Parcialmente
do setor.
Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a
serem tratados em uma escala de prioridades e a gerar informa- 4 Discordo Totalmente
¢Oes Uteis a tomada de decisao.
A avaliagdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identifi-
car mudancgas no perfil de risco do setor ocasionadas por trans- 3 Discordo Parcialmente
formacgdes nos ambientes interno e externo
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Procedimentos de Controle

Para cada um dos riscos identificados, o setor implementou meca-
nismos de controle que minimizem a probabilidade de os objetivos
da atividade ndo serem alcangados]

Discordo Parcialmente

As atividades de controle sdo implementadas de maneira ponde-
rada, consciente e consistente, considerando, entre outras ques-
tdes, a relagdo custo/beneficio do controle

Concordo Parcialmente

Ha normatizagdo interna organizando a divisdo de tarefas e res-
ponsabilidades de cada servidor.]

Nem Concordo, Nem Discordo

O setor dispbde de instrumentos/rotinas de conformidade e de
conferéncia que permitam se certificar de que os mecanismos de
controle sdo adequadas]

Nem Concordo, Nem Discordo

Informacgao e Comunicagao

O setor fornece as informacgdes que |Ihe sdo solicitadas de forma
pratica e tempestiva

Concordo Parcialmente

O setor controla os documentos recebidos e produzidos por ele

Concordo Parcialmente

O setor divulga internamente as informacgdes relativas a execugdo
das responsabilidades de forma eficaz.

Concordo Parcialmente

Os arquivos (banco de dados) sdo periodicamente revisados, atua-
lizados e validados, no sentido de garantir a produc¢do de informa-
¢Oes adequadas e confidveis.

Concordo Parcialmente

O setor consegue obter as informagdes importantes para avaliacdo
dos riscos internos e externos, em tempo habil.

Nem Concordo, Nem Discordo

Monitoramento

O sistema de controle interno do setor é constantemente monito-
rado para avaliar sua eficacia e qualidade ao longo do tempo.

Concordo Parcialmente

O sistema de controle interno do setor tem contribuido para a
melhoria do desempenho de suas atividades.]

Concordo Parcialmente

O sistema de controle interno do setor tem sido considerado ade-
guado e efetivo pelas avaliagdes realizadas pelo préprio setor.

Concordo Parcialmente
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As deficiéncias de controle interno identificadas sdo reportadas
tempestivamente ao nivel gerencial apropriado ou a alta adminis- 2 Nem Concordo, Nem Discordo
tracdo e adequadamente tratadas

ANALISE DA AUDITORIA
Em andlise a resposta apresentada pela Unidade, temos a observar o seguinte:

O questionario QACI refere-se a perguntas fechadas através das quais a Auditoria procura
entender e analisar como encontram-se os controles internos da unidade sob a perspectiva
do Gestor. Com base nas respostas ao questiondrio, o grafico 01 demonstra a distribuicdo de
frequéncia das respostas do questionario de controles internos.

Gréfico 1 - Distribuicdo de frequéncia das respostas ao questiondrio de controles internos

Concordo Parcialmente
Nem Concordo, Nem Discordo
Discordo Parcialmente

@ Discordo Totalmente

Conforme pode ser observado, o setor reportou concordancia parcial para aproximadamen-
te metade das respostas (53,8%). A outra metade ficou dividida entre nem concordo nem
discordo (30,8%), discordancia parcial (11,5%) e discordancia total (3,8%). Para nenhum dos
componentes houve concordancia total. Neste sentido, ha existéncia de riscos que necessi-
tam ser mitigados. Para melhor analise é calculado o grau de risco para cada um dos cinco
componentes COSO, conforme demonstrado no Grafico 2.
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Grafico 2 — Grau de Risco dos componentes COSO
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O componente COSO que apresentou o maior risco foi a Avaliacdo de Riscos, reportando
uma avaliacdo de risco 65%, classificado como risco alto. Por sua vez, os componentes COSO
Ambiente de Risco, Procedimentos de Controle, Informacdo e Comunicacdo e Monitoramen-
to apresentaram risco classificado como médio.

Assim, a partir da anadlise das respostas enviadas pelo setor a Auditoria, combinado com as
constatac¢des presentes neste relatério, fica evidente a necessidade de um controle e avalia-
¢do de riscos mais apurado no que diz respeito a indicadores de desempenho e identificagao
e mensuragao dos riscos.

Diante das andlises sugerimos:

a) Aprimorar as politicas de gestdo de integridade de riscos e controles da gestdo, explici-
tando os principais itens de risco e suas respectivas respostas, em caso de ocorréncia.

b) Aprimorar os procedimentos de controle por meio de indicadores de desempenho, para
avaliar o alcance dos objetivos do setor.

6. ALINHAMENTO ESTRATEGICO DA ACAO DE AUDITORIA
A Lei de Diretrizes orgcamentarias (LDO), conforme descrito no Paragrafo 22 do Art. 165 da

Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988, trata-se de lei de iniciativa do Poder
Executivo, a qual compreenderd, entre varios topicos, as metas e prioridades da administra-
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¢do publica federal, além de exercer a fungdo de orientar a elabora¢do da lei orcamentaria
anual.

A Lei Orcamentdria Anual (LOA), por sua vez, estabelece o orcamento anual da unido por
meio da fixacdo da despesa e estimativa das receitas, ou seja, é o orcamento propriamente
dito. Nesse sentido, na LOA estdo dispostos a destinacdo das acdes governamentais, uma vez
que as mesmas demandam recursos para serem executadas.

A Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) se insere nesse contexto como uma institui-
¢do autdrquica vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), com autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial. Logo, a UFES possui seu proé-
prio orcamento de receitas e despesas, o qual estd inserido no orcamento global a Lei Orga-
mentaria Anual da Unido.

Em consulta ao orcamento de despesas da UFES para o ano de 2020 no Portal da Transpa-
réncia do Governo Federal, os créditos orcamentarios destinados aos Elementos de Despesas
n? 51 - Obras e InstalagBes sdo R$3.475.752,28. A Ac¢do de Auditoria n2 3 possui seus traba-
Ihos conectados aos valores orcamentarios destinados a esses elementos de despesas, uma
vez que possui como objetivo e escopo verificar a conformidade da gestao e fiscalizacdo de
requisitos ambientais, gestdo de residuos, uso dos recursos naturais da UFES, licitagcbes sus-
tentaveis. Portanto, as recomendacdes emitidas por este Relatdrio de Auditoria, visam garan-
tir a qualidade do gasto publico empregado nesta acdo governamental.

7. CONCLUSAO

Este Relatdrio contém os registros decorrentes dos exames realizados apds contato com a
Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade — Superintendéncia de Infraestrutura. Diante
das falhas e impropriedades citadas, recomendamos encaminhda-lo ao Superintendente de
Infraestrutura para conhecimento dos fatos relatados e adocdo de medidas eficazes, visando
ao pleno atendimento das recomendacdes efetuadas por esta Auditoria Interna. Ressalta-se
gue ndo houve manifestacdo da unidade em resposta ao relatério preliminar no prazo
estipulado.

Salientamos que o trabalho em conjunto com a unidade de Auditoria é indispensavel a
melhoria dos processos e do controle interno administrativo, possibilitando a aderéncia a
legislacdo e as condices indispensdveis para alcancar a regularidade no julgamento das
contas da Universidade pela Controladoria-Geral da Unido e, posteriormente, pelo Tribunal
de Contas da Unido.

Vitoria/ES, 28 de agosto de 2020
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BRUNO HENRIQUE PICON DE CARVALHO JULIANA CRUZ ALVES LOPES
Auditor Interno Governamental Auditor Interno Governamental
Siape — 1016307 Siape — 1836292

Aprovo o presente Relatdrio elaborado pela area técnica desta Auditoria Interna.

Vitoria/ES, 28 de agosto de 2020

CRIiSLEY DO CARMO DALTO
Chefe da Auditoria Interna/Ufes
Siape 2440473
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ANEXO 1 - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

Fundamentada nas Normas Internacionais de Auditoria Interna do IIA — The Institute of
Internal Auditors e com base na NBC TA 700, editada pelo Conselho Federal de Contabilidade
em 17 de junho de 2016, a Chefe da Auditoria Interna da Ufes, no uso legais de suas
atribuicOes, faz-se incluir os seguintes paragrafos ao presente Relatério de Auditoria RA
20190008:

Responsabilidade da administragdo e da governanga

Controles internos

Os responsdveis pela governanca da entidade sdo os o6rgdos estatutdrios com
responsabilidade pela elaboracdo, supervisdo e aprovacdo dos controles internos que ela
determinou como necessarios ao controle e a gestdo dos recursos financeiros.

Prevencgdo e detecc¢do de fraudes

Cabe ainda aos responsdveis pela governanca a responsabilidade de prevenir e detectar
fraudes ou erros por meio da implantacdo e da operacdo continua de sistemas contdbeis e
de controle interno adequados.

Responsabilidade e riscos de auditoria do auditor

Conforme a Norma Brasileira de Contabilidade NBC Tl 01, a atividade da auditoria interna
estd estruturada em procedimentos, com enfoque técnico, objetivo, sistematico e
disciplinado, e tem por finalidade agregar valor ao resultado da organizacdo, apresentando
subsidios para o aperfeicoamento dos processos, da gestdo e dos controles internos por
meio da recomendacdo de solucbes para as ndo conformidades apontadas nos relatérios.
Eventuais riscos de auditoria podem ocorrer, quer pelo volume ou pela complexidade das
transacGes e operacdes. Tais riscos estdo relacionados a possibilidade de que erros
importantes, individualmente ou em conjunto, ndo sejam detectados pelas provas
substantivas, em virtude da extensdo do teste de auditoria ou da selecdo de itens testados
por meio de técnicas de amostragem.

Vitoria/ES, 28 de Agosto de 2020.

CRISLEY DO CARMO DALTO
Chefe da Auditoria Interna/Ufes
Siape 2440473
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