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1. INTRODUGCAO

A Auditoria Interna (AUDIN) da Universidade Federal do Espirito Santo, cumprindo as
atribuicbes estabelecidas no Decreto n?2 3.591 de 06.09.2000, alterado pelo Decreto n¢
4.304, de 16.07.2002, e em observancia ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna
(PAINT) para o exercicio de 2020, aprovado em 19.12.2019 pelo Conselho Universitdrio, por
meio da Resolu¢do n? 44/2019, e em atendimento a Ordem de Servigo n2 01/2019, submete
a aprecia¢do do Sr. Reitor, para conhecimento e providéncias, o Relatério de Auditoria n?
2020001, que tratou dos exames realizados sobre atos e fatos de gestdo, ocorridos na PROAD
— Divisdo de Fiscalizacdo Administrativa, Unidade Gestora 153046.

2. OBJETIVO E ESCOPO DO TRABALHO

O presente trabalho teve como objetivo verificar a fiscalizagdo técnica dos contratos adminis-
trativos, com base na legislacdo regulamentadora, visando garantir o planejamento estraté-
gico no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) alinhado a Lei de Diretrizes Orgcamenta-
rias (LDO), Lei dos Orcamentos Anuais e a verificacdo da estrutura dos controles internos da
area auditada. Nesse sentido, a auditoria teve como escopo verificar os contratos administra-
tivos de servicos vigentes em 2019, com foco no periodo de Janeiro/2019 a Dezembro/2019,
analisando, ainda, os aspectos de boas praticas de regularidade na fiscalizacdo administrati-
va, conforme legislacdo regulamentadora.

3. METODOLOGIA

Os trabalhos foram realizados no periodo de 03.02.2020 a 29.04.2020, na sede da AUDIN,
por meio das técnicas de indagacao escrita e exame documental.
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Realizadas as analises, foram expedidas Solicitacdes de Auditoria por meio de Notificagdes
de Auditoria para a unidade auditada e demais areas envolvidas, a fim de que as mesmas
tomassem ciéncia dos pontos verificados e apresentassem as justificativas. As alegac¢Oes

apresentadas acerca dos fatos apontados estdo incorporadas a este Relatério.

Os trabalhos foram realizados em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao

Servico Publico Federal.

O Quadro 1 traz a amostra de auditoria, compreendendo os processos analisados e
respectivos nimeros de contratos, objeto resumido, valor global e percentual amostral em
relacdo ao valor total do universo.

Quadro 1 - Amostra de Auditoria

N° Processo

N°Contrato Objeto Resumido Valor Global

Percentual
(%)

23068.017054/2017
-81

Contratagcdo de servigos
continuados de motorista,
ajudante de carga e
descarga e operador de
50/2018 trator com  execugdo R$2.004.998,40
mediante o regime de
empreitada por preco
global e dedicacdo
exclusiva de mao de obra.

4,83%

23068.002780/2019
-61

Contratagdo de servigos
continuados de motorista,
ajudante de carga e
descarga e operador de
28/2018 trator com  execucgdo RS 719.967,00
mediante o regime de
empreitada por prego
global e dedicacdo
exclusiva de mao de obra.

1,74%

23068.000395/2017
-18

Contratagdo de pessoa
juridica para a prestagao
de servicos continuados
em cozinha industrial,
com uso de mdo de obra,
para os restaurantes do
campi de Alegre e
Jerénimo Monteiro.

39/2017 R$3.631.637,46

8,75%
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Contratacdo de pessoa
juridica para prestacdo de
servicos de gestdo do
23068.011771/2017 31/2019 fornecim,enfco de
-08 combustiveis e
manutengdo preventiva e
corretiva para frota de
veiculos oficiais da UFES .

RS 879.996,16 2,12%

Total da Amostra R$7.236.599,02 17,45%

Total do Universo R$41.482.015,85 100%

4. RESULTADO DOS EXAMES

4.1. CONSTATAGAO 01: PAGAMENTO DE SALARIOS PELA CONTRATADA, INFERIORES AO
PISO SALARIAL DETERMINADO NA CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO.

Constatou-se nos autos do processo n? 23068.017054/2017-81 relativo ao contrato n2
50/2018, o pagamento de salarios por parte da contratada em montante inferior ao piso
salarial determinado pela convencgdo coletiva de trabalho n2 CCT — ES0000360/2017, a qual
abrange as categorias de empregados em empresas de transportes de passageiros por
fretamento, condutores de veiculos rodovidrios (inclusive ajudantes e carregadores,
trocadores de Onibus, lavadores de automoveis) e trabalhadores em transportes urbanos de
passageiros (cabos aéreos trolebus).

CAUSA

Descumprimento da Convencao Coletiva de Trabalho da categoria pela Contratada e
precariedade na fiscalizacdo administrativa.

MANIFESTAGAO DA UNIDADE

Em atendimento a Solicitacdo de Auditoria n? 12/2020 - Notificagdo de Auditoria n@
23068.014066/2020-50 a Divisdo de Transporte e Logistica (DTL/DSL/SI) assim se manifestou:
“A repactuacdo foi recentemente solicitada, no més de marco de 2020, e estd em analise
pelos setores responsaveis.”

ANALISE DA AUDITORIA

Em analise os autos do Contrato n® 50/2018 - processo n? 23068.017054/2017-81 -
constatou-se que, durante todo o ano de 2019, a contratada pagou a remunerag¢do bruta no
valor de RS 2.197,97 e RS 1.200,83.
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Estes valores se referem a Convencgdo Coletiva de Trabalho CCT — ES0000360/2017, utilizada
na elaboracdo do edital. Todavia, esta foi suplantada pela CCT - ES000338/2018, com
vigéncia de 012 de fevereiro de 2018 a 31 de janeiro de 2020, que estabeleceu as
remunerag¢des nos valores de R$2.263,90 e R$S1.236,85 aos cargos de motorista e ajudante
de carga e descarga respectivamente.

O Decreto-Lei N2 5.452/43 que aprovou a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CCT) dispde da
seguinte forma sobre a convencgao coletiva de trabalho:

Art. 611 - Convencdo Coletiva de Trabalho é o acordo de carater normativo, pelo
qual dois ou mais Sindicatos representativos de categorias econOmicas e
profissionais estipulam condicdes de trabalho aplicaveis, no ambito das respectivas
representagdes, as relagdes individuais de trabalho. (Redagdo dada pelo Decreto-
lei n2 229, de 28.2.1967)

[.]

Art. 611-A. A convencdo coletiva e o acordo coletivo de trabalho tém prevaléncia
sobre a lei quando, entre outros, dispuserem sobre:

V - plano de cargos, saldrios e fungdes compativeis com a condi¢do pessoal do
empregado, bem como identificacdo dos cargos que se enquadram como funcdes
de confianga.

Ademais, a nona cldusula do Instrumento Contratual n2 50/2018 reforca a obrigacdo da
contratada no item 9.2.19. “Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica [..] cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante.” Deste modo recomenda-se

RECOMENDACAO

Exigir da contratada, no dmbito do Contrato n2 50/2018 - Processo n2 23068.017054/2017-
81, a compatibilidade dos pagamentos dos saldrios aos cargos de motorista e ajudante de
carga e descarga, conforme estabelecido na Convengdo Coletiva de Trabalho n¢
ES000338/2018, a partir de setembro/2018. Apresentar a comprovacdo dos pagamentos dos
saldrios a AUDIN.

4.2. CONSTATACAO 02: PAGAMENTO INDEVIDO DE HORAS EXTRAS.
Em andlise aos autos do processo n? 23068.017054/2017-81, relativo ao contrato n@

50/2018, constatou-se o pagamento indevido a empresa contratada referente a execugdo de
horas extras sem comprovagdo da realizacdo das mesmas, totalizando RS 70.757,54.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del0229.htm%252523art611
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/Del0229.htm%252523art611
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CAUSA
Precariedade no processo de fiscaliza¢dao técnica e administrativa.
MANIFESTAGAO DA UNIDADE

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n? 14/2020 - Notificagdo de Auditoria n®
23068.014669/2020-51, a Diretoria de Contratacdo de Obras e Servicos (DCOS) assim se
manifestou sobre a presenca do montante relativo a horas extras na planilha orgamentaria:

“Devido a natureza do trabalho, € comum os motoristas terem que alongar o horario de
trabalho para acompanhar algum evento ou servidor, ou ainda para poder finalizar alguma
viagem ou chegar a algum ponto de parada no meio do caminho, ou ainda terem que laborar
em hordrio noturno, ou finais de semana em situag¢Ges de viagens, por isso ha previsdao de
horas extras na planilha orcamentdria. Ressaltamos, entretanto, que esses valores somente
devem ser pagos nos casos em que efetivamente essas horas forem realizadas.”

ANALISE DA AUDITORIA

Compdem a remuneracdo do posto de Motorista, na planilha orcamentdria do Contrato n?
50/2018 - processo n2 23068.017054/2017-81, o valor de R$349,68 relativo ao adicional de
hora extra. O adicional de hora extra, por sua vez, sofre a incidéncia dos demais itens da
planilha orgamentdria, como os valores mensais relativos ao décimo terceiro saldrio, férias,
adicional de Férias, encargos previdenciarios, fundo de garantia por tempo de servico,
provisdes para rescisao, custos de reposicao do profissional ausente, custos indiretos, taxa de
lucro, PIS, COFINS e ISSQN. Dessa forma, o custo mensal real referente a hora extra paga a
cada motorista é de RS 767,43, valor esse obtido apds a multiplicagdo do valor base da hora
extra pelas aliquotas dos itens supracitados.

Em andlise aos autos do processo, verificou-se que ndo constam registrados na folha de
salarios, valores referentes ao pagamento de horas extras realizadas para o cargo de
motoristas.

Conforme a Instrucao Normativa n25 de 2017 do MPOG, Anexo VIII-A:

1. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execuc¢do do
objeto e, se for o caso, podera utilizar o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme modelo previsto no Anexo V-B, ou outro instrumento substituto
para afericdo da qualidade da prestagdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas;
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b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada. (Grifo

Nosso)

Neste sentido, a hora extra do motorista repassada pela Ufes, mas ndo executada, devera ser
glosada do pagamento. Assim, o valor devido de cada nota fiscal foi calculado zerando, na
planilha orgamentaria, o valor relativo ao pagamento de hora extra sem comprovag¢do aos
motoristas. O montante apurado estd evidenciado na Tabela 1, evidenciado o pagamento
indevido no montante de RS 70.757,54 (setenta mil, setecentos e cinquenta e sete reais e
cinquenta e quatro centavos) por parte da UFES.

Tabela 1- Demonstracdo dos valores de horas-extras sem comprovacao pagas pela UFES a

contratada no Contrato n° 50/2018

Nota Fiscal Competéncia Valor pago a Valor apurado | Valor em horas-
contratada pela Audin extras pagas a
(A) (B) maior pela
UFES

(B) - (A)
2018/1126 Setembro 2018 RS 20.875,24 RS 19.186,89 RS 1.688,34
2018/1127 Outubro 2018 RS 66.907,88 RS 62.303,32 RS 4.604,56
2018/1128 Novembro 2018 RS 58.807,53 RS 54.202,98 RS 4.604,55
2019/0013 Dezembro 2018 RS 63.319,55 RS 58.715,00 RS 4.604,55
2019/0139 Janeiro 2019 RS 61.065,53 RS 56.460,96 RS 4.604,57
2019/0292 Fevereiro 2019 RS 61.481,60 RS 56.877,04 RS 4.604,56
2019/0411 Margo 2019 RS 58.511,48 RS 53.906,90 RS 4.604,58
2019/0578 Abril 2019 RS 62.593,21 RS 57.987,91 RS 4.605,30
2019/0683 Maio 2019 RS 59.695,74 RS 55.091,16 RS 4.604,58
2019/0803 Junho 2019 RS 57.524,58 RS 52.920,03 RS 4.604,55
2019/0940 Julho 2019 RS 60.287,87 RS 55.683,29 RS 4.604,58
2019/1108 Agosto 2019 RS 62.987,97 RS 58.383,41 RS 4.604,56
2019/1301 Setembro 2019 RS 60.978,69 RS 56.374,12 RS 4.604,57
2019/1492 Outubro 2019 RS 71.595,98 RS 66.991,42 RS 4.604,56
2019/1758 Novembro 2019 RS 58.610,16 RS 54.005,60 RS 4.604,56
2020/0061 Dezembro 2019 RS 58.018,03 R$53.413,46 RS 4.604,57
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Total pago a maior pela UFES, em horas- extras RS 70.757,54

RECOMENDACAO

Restituir a conta unica da (UFES), o montante de RS 70.757,54 referente ao pagamento rea-
lizado indevidamente a contratada, de horas-extras aos motoristas sem comprovag¢ao no
ambito do contrato n2 50/2018 - processo n2 23068.017054/2017-81, conforme demonstra-
do na Tabela 1 da Constatacdo 02 do Relatério de Auditoria 2020001. Apresentar a compro-
vacao da restituicdo a AUDIN.

4.3. CONSTATAGAO 03: PAGAMENTO INDEVIDO DE ALIQUOTA DE ISSQN (IMPOSTO SOBRE
SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA)

Em andlise dos autos do processo n? 23068.000395/2017-18, contrato n® 39/2017,
constatou-se que foi utilizado pela contratada a aliquota de 4% para o Imposto Sobre
Servicos de Qualquer Natureza— ISSQN nos calculos do valor dos postos de trabalho,
conforme planilha orcamentaria. Todavia, verificou-se que o percentual do imposto
efetivamente recolhido ao Municipio de Alegre-ES foi de 3%.

CAUSA
Precariedade na fiscalizacdao administrativa.
MANIFESTAGCAO DA UNIDADE

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n2 14/2020, Notificagdo de Auditoria n?@
23068.014669/2020-51, a Diretoria de Contratacdo de Obras e Servicos (DCOS) assim se
manifestou sobre o pagamento a contratada de montante relativo ao imposto sobre servicos
de qualquer natureza superior ao efetivamente pago pela mesma:

“Esclarecemos que o nosso entendimento, com base em orientacdes e acérddos do TCU é de
gue ndo devemos fazer "gestdo de planilha" no primeiro ano do contrato, uma vez que o
critério de julgamento da licitacdo ja foi o do menor preco e a licitante vencedora ja
apresentou o menor valor dentre as participantes do certame.

Assim, como ndo é factivel, com base no entendimento do TCU a desclassificacdo da
proposta pela existéncia de eventuais erros materiais, a Empresa pode simplesmente,
mantido o valor global da proposta, alterar os percentuais e valores das rubricas da planilha
de composicdo, de forma a adequar a proposta a sua realidade. Diante disso, equivocos que
impliqguem na majoracdo de seus custos, por exemplo, reduzem sua margem de lucro, e vice-
versa.
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Diante disso, a DCOS entende que ndo é razoavel fazer redugBes nos valores totais do
Contrato no primeiro ano de execucao, exceto em caso de fato superveniente.

Ressaltamos, entretanto, que essa gestdo é feita em sede de analise de repactuacdo, tendo
eventuais impactos financeiros retroativos. Ocorre que, atualmente, a DCOS estd com
pessoal insuficiente para efetivar as analises dos pedidos de repactuacdo em prazos
razoaveis, o que tem prolongado, muitas vezes, a permanéncia de erros em planilhas que
seriam identificados e resolvidos nesse momento.”

ANALISE DA AUDITORIA

O contrato n2 39/2017 — processo n? 23068.000395/2017-18 - refere-se a contratacdo de
pessoa juridica para a prestacdo de servigos continuados em cozinha industrial, com uso de
mado de obra, para os restaurantes nos campus de Alegre e Jer6nimo Monteiro, sendo
emitidas duas notas fiscais distintas, uma para cada campus. Conforme planilha
orcamentaria utilizou-se a aliquota de 4% para o provimento do Imposto sobre Servicos de
Qualquer Natureza — ISSQN e, embora no municipio de Jer6nimo Monteiro esta aliquota seja
de 4%, no municipio de Alegre a aliquota efetivamente cobrada sobre os servicos é de 3%
conforme as guias de recolhimento presentes no processo de fiscalizacao.

Desta maneira, constata-se o pagamento indevido de 1% de ISSQN nos servigos executados
no municipio de Alegre, cujo montante é demonstrado na Tabela 2.

Tabela 2- Demonstragao dos valores pagos a maior de ISSQN a contratada - Contrato n°

39/2017
Meses Numero da | Valor da Nota | ISSQN Aliquota do | Montante
apurados do | Nota Fiscal Fiscal efetivamente ISSQN indevidamen
Ano de 2019 recolhido a | efetivamente te pago a
Prefeitura  de | recolhido contratada
Alegre (1% da nota
(Excluido Juros fiscal)
e Multas)
Janeiro 44069 RS 87.493,53 RS 2.624,81 3,00% RS 874,94
Fevereiro 44233 RS 46.296,69 RS 1.388,90 3,00% RS 462,97
Margo 44563 RS 66.754,46 RS 2.002,63 3,00% RS 667,54
Abril 45008 RS 81.780,71 RS 2.453,42 3,00% RS 817,81
Maio 45289 RS 81.384,70 RS 2.441,54 3,00% RS 813,85
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Junho 45651 RS 103.034,91 | RS 3.091,05 3,00% RS 1.030,35
Julho 45896 RS 59.608,85 RS 1.788,27 3,00% RS 596,09
Agosto 46355 RS 75.915,21 RS 2.277,46 3,00% RS 759,15
Setembro 46832 RS 80.234,90 RS 2.407,05 3,00% RS 802,35
Outubro 47282 RS 84.168,66 RS 2.525,06 3,00% RS 841,69
Novembro 47651 RS 84.995,85 RS 2.549,88 3,00% RS 849,96
Dezembro 47906 RS 84.787,84 RS 2.543,64 3,00% RS 847,88
Total pagos a maior de ISSQN pela UFES a contratada RS 9.364,56

RECOMENDACOES

1) Glosar o montante de RS 9.364,56 relativo ao pagamento de aliquota de ISSQN a maior
que o efetivamente recolhido pela contratada - no ano de 2019, no ambito do contrato
n2 39/2017 — processo n2 23068.000395/2017-18, conforme calculo apresentado na
Tabela 2 da Constata¢do 03 do Relatério de Auditoria 2020001.

2) Realizar recalculo na composicao dos custos do servico contratado no periodo da
vigéncia do contrato n? 39/2017 — processo n2 23068.000395/2017-18, aplicando a
aliqguota de ISSQN de 3% e glosar os valores pagos a maior.

4.4 CONSTATAGCAO 04: RETENCAO A MENOR NA CONTA VINCULADA BLOQUEADA PARA
MOVIMENTAGAO

Em andlise aos autos do processo n? 23068.002780/2019-61, contrato n2 28/2018,
constatou-se a retengao de provisdes de encargos trabalhistas na conta vinculada de 33,03%
do valor da folha de pagamento, célculo realizado utilizando fator SAT/GIIL-RAT de 2%.
Todavia, em anadlise dos arquivos SEFIP-GFIP detectou-se que o fator SAT/GIIL-RAT da
contratada é de 3%, de tal modo que o valor retido devido é de 33,25% da folha de
pagamento.

CAUSA
Precariedades na fiscalizacdo administrativa.

MANIFESTAGAO DA UNIDADE

10
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Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n? 13/2020 - Notificacgdo de Auditoria n2
23068.014666/2020-18 a Diretoria De Infraestrutura — Setorial Sul assim se manifestou:

“A planilha para o cédlculo da retencdo de valores na conta vinculada foi disponibilizada pela
equipe da Superintendéncia de Contabilidade e Finangas — SCF/PROAD e, ao utiliza-la, tanto
o fiscal quanto o gestor do contrato, ndo observaram que nela constava o fator RAT=2 e nos
relatérios da GEFIP-SEFIP, apresentados pela empresa, constavam o fator RAT=3. Também
nesse caso, os setores da UFES, responsaveis pela andlise das solicitacdes de pagamento
como pela retencdo dos valores, ndo se atentaram para o fato e/ou deram alerta sobre a
incidéncia do erro.

Informo que, a partir do processo de pagamento referente a medicao de fevereiro/2020, que
estd sendo autuado, sera utilizado o fator RAT=3 no célculo dos valores a serem retidos na
conta vinculada.

Dessa forma, foi solicitado a Superintendéncia de Contabilidade e Finangas — SCF/PROAD,
através do OFICIO N2 027/2020 — DISS/SI/UFES (cépia anexa), orientagdes acerca de qual
procedimento deve ser adotado para o acerto da situagdo em tela.”

ANALISE DA AUDITORIA

Conforme o Anexo | da Instrucdo Normativa n2 5 de 2017 do MPOG, a Conta - Depdsito
Vinculada - Bloqueada Para Movimentagao consiste na “conta aberta pela Administragdo em
nome da empresa contratada, destinada exclusivamente ao pagamento de férias, 139
(décimo terceiro) salario e verbas rescisdrias aos trabalhadores da contratada”, sendo que:

2. O montante dos depdsitos da Conta-Depdsito Vinculada - bloqueada para
movimentagdo sera igual ao somatdrio dos valores das seguintes provisdes:

a) 130 (décimo terceiro) salario;
b) férias e 1/3 (um tergo) constitucional de férias;
¢) multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa causa; e

d) encargos sobre férias e 130 (décimo terceiro) salario. (ANEXO XII, IN 05/2017
MPOG)

Em especifico, o depdsito para o pagamento de encargos trabalhistas assumem os seguintes
percentuais sobre a remuneracdo: 8,33% relativo ao décimo terceiro salario; 12,10% de
férias e 1/3 constitucional; 5% de multa sobre FGTS e contribuicdo social sobre o aviso prévio
indenizado e sobre o aviso prévio trabalhado; e por fim, um percentual de encargos
trabalhistas aplicados sobre férias, 1/3 constitucional de férias e 132 salario, que pode ser de
7,39%, 7,60 % ou 7,82%, a depender respectivamente da aliquota de contribuicdo de 1%, 2%

11
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ou 3% referente ao grau de risco de acidente de trabalho (antigo SAT, atual GILL-RAT -
Contribuicdo do Grau de Incidéncia de Incapacidade Laborativa decorrente dos Riscos
Ambientais do Trabalho) previstas no inciso Il do art. 22 da Lei no 8.212, de 24 de julho de
1991.

Il - para o financiamento do beneficio previsto nos arts. 57 e 58 da Lei n? 8.213, de
24 de julho de 1991, e daqueles concedidos em razdo do grau de incidéncia de
incapacidade laborativa decorrente dos riscos ambientais do trabalho, sobre o total
das remuneragBes pagas ou creditadas, no decorrer do més, aos segurados
empregados e trabalhadores avulsos:

a) 1% (um por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante o risco de
acidentes do trabalho seja considerado leve;

b) 2% (dois por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante esse
risco seja considerado médio;

c) 3% (trés por cento) para as empresas em cuja atividade preponderante esse risco
seja considerado grave.

Assim, a depender da aliqguota do GILL-RAT de 1%, 2% ou 3% o percentual retido
mensalmente para o pagamento de encargos trabalhistas serd respectivamente de 32,82%,
33,03% ou 33,25%.

Na execuc¢do do contrato n2 28/2018 — processo n? 23068.002780/2019-61 - foi utilizado a
aliquota de 33,03% para retengao na conta vinculada, com base no GILL-RAT de 2%. Todavia,
em analise dos arquivos SEFIP-GFIP constatou-se que o fator GIIL-RAT da contratada é de 3%,
de tal modo que o valor retido devido é de 33,25% do valor da folha de pagamento. A Tabela
3 demonstra os valores retidos a menor pela contratada.

Tabela 3 — Demonstracdo dos valores retidos a menor a titulo de fundo de rescisdo na conta

vinculada do contrato n? 28/2018

Periodo de Apuracdo Folha de Valor retido pela | Valor da Retencdo | Valor Retido a Menor
Pagamento UFES Devida

Setembro — 2018 RS 3.720,12 RS 1.228,88 RS 1.237,06 RS 8,18

Outubro — 2018 RS 14.509,09 RS 4.792,84 RS 4.824,76 RS 31,92

Novembro — 2018 RS 18.573,17 RS 6.135,34 RS 6.176,20 RS 40,86

Dezembro —2018 RS 16.691,94 RS 5.513,93 RS 5.550,63 RS 36,70

Janeiro — 2019 RS 16.691,94 RS 5.503,93 RS 5.540,63 RS 36,70
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Fevereiro — 2019 RS 16.691,94 RS 5.503,93 RS 5.540,63 RS 36,70
Maio — 2019 RS 16.691,94 RS 5.504,93 RS 5.541,63 RS 36,70
Abril —2019 RS 16.691,94 RS 5.505,93 RS 5.542,63 RS 36,70
Maio — 2019 RS 16.691,94 RS 5.506,93 RS 5.543,63 RS 36,70
Junho - 2019 RS 16.691,94 RS 5.507,93 RS 5.544,63 RS 36,70
Julho —2019 RS 16.691,94 RS 5.508,93 RS 5.545,63 RS 36,70
Agosto — 2019 RS 16.691,94 RS 5.509,93 RS 5.546,63 RS 36,70
Setembro — 2019 RS 16.691,94 RS 5.510,93 RS 5.547,63 RS 36,70
Outubro — 2019 RS 16.691,94 RS 5.511,93 RS 5.548,63 RS 36,70
Novembro — 2019 RS 16.691,94 RS 5.512,93 RS 5.549,63 RS 36,70
Dezembro — 2019 RS 16.691,94 RS 5.513,93 RS 5.550,63 RS 36,70
Total retidos a menor na conta vinculada bloqueada para movimentagdo RS 558,01

Em andlise da Tabela 3 constatou-se a reten¢do a menor de RS 558,01, na conta vinculada
blogueada para movimentagdo. Deste modo, recomenda-se:

RECOMENDACAO

Reter da contratada do contrato n?2 28/2018 — processo n? 23068.002780/2019-61 - o
montante de RS 558,01, conforme calculo apresentado na Tabela 3 da Constatagdo 04 do
Relatdério de Auditoria 2020001, bem como regularizar a aliquota na planilha de retencao
para o percentual de 33,25%.

4.5. CONSTATAGAO 05: PRECARIEDADE NOS CONTROLES DE EXECUCAO DOS SERVICOS DE
DESLOCAMENTO DA FROTA DE VEICULOS OFICIAIS

Em anadlise dos autos do processo n? 23068.011771/2017-08, contrato n? 31/2019, foram
constatados as seguintes precariedades em relacdo aos controles de execucdao dos servicos:
Inexisténcia de informacbes que indiquem a origem e destino de cada viagem realizada pela
frota de veiculos da Ufes, bem como a falta de controle em relagdo a real quilometragem
rodada dos veiculos.

CAUSA

Precariedades na fiscalizacdo técnica e administrativa.

13



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA INTERNA

MANIFESTAGCAO DA UNIDADE EXAMINADA

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n° 20/2020 - Notificagdo de Auditoria n®
23068.018710/2020-69, a Diretoria de Seguranca e Logistica da Superintendéncia de
Infraestrutura DSL/SI, assim se manifestou:

“Desde dezembro de 2017 todas as viagens sdo solicitadas pelos usuarios via programa de
deslocamento de veiculos do portal administrativo da UFES, criado pelo STI, onde sdo
registradas as seguintes informacdes:

1- Veiculo 2- Condutor 3- Passageiros 4- Destino 5- Km inicial 6- Km final 7- Hora de
saida 8- Hora de retorno 9- Valor cobrado por cada viagem

Ndo temos as mesmas informacdes dos veiculos lotados no CCAE e CEUNES que tem seus
setores de transportes administrados pelos dirigentes locais.

O contrato teve inicio em 07/08/2019. Na época foram cadastrados todos os 98 veiculos
porém, no caso desses, por algum equivoco, ndo tiveram registrados seus km iniciais. No ato
do abastecimento é solicitado ao condutor o km atual que se confronta com o inicial para
calcular a média de consumo do veiculo, caso ndo haja o km inicial do primeiro cadastro, é
possivel essas divergéncias porém, é importante esclarecer que, estas divergéncias
acontecem também nos seguintes casos: 1- Se o tanque de combustivel do veiculo ndo for
cheio ao seu limite maximo em todos os abastecimentos. 2-  Se houver abastecimento fora
da rede sem a utilizacdo do cartdo magnético do veiculo, isso acontece quando o solicitante
abastece o veiculo com recursos de projeto. 3-Se o km for digitado errado.”

ANALISE DA AUDITORIA INTERNA

O Contrato n? 31/2019 possui como objeto a prestacdo de servicos de gestdo do
fornecimento de combustiveis e manutencdo preventiva e corretiva para a frota de veiculos
oficiais da UFES. Nesse sentido, em virtude da natureza da contratacdo, a medicao dos
servicos executados e apuracdo do montante a ser pago dependem de algumas informacoes
gue devem estar evidenciadas nos autos do processo, dentre as quais podemos destacar a
origem e destino de cada viagem realizada e a quilometragem de inicio e fim do veiculo
utilizado.

Apesar da resposta do Gestor informando sobre a existéncia do programa de deslocamento
de veiculos do portal administrativo da UFES, as informagdes de origem e destino de cada
viagem ndo estavam explicitadas nas planilhas de medi¢cdes disponiveis nos autos do
processo.

14
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Quanto ao controle da quilometragem rodada dos veiculos, as planilhas de medigdes
trouxeram informag¢Ges demasiadamente elevadas em relagdes as datas das viagens
destacadas no quadro 2.

Quadro 2 — Relagdo da quilometragem apontada por veiculo oficial, Contrato n2 31/2019

Data Placa Quilometros
Rodados
31/08/2019 MTB3356 813
30/08/2019 MTU4054 155087
30/08/2019 oQMm1577 112059
30/08/2019 0oQM1599 2411
29/08/2019 MQS1693 1141
29/08/2019 MQS1693 1218
28/08/2019 MTX6011 84192

Conforme manifestacdo do Gestor, o mesmo observou as inconsisténcias e informou os casos
em que podem ocorrer. Contudo, em se tratando de contratos publicos, o controle e
transparéncia das informacbes devem ser consistentes, principalmente em relacdo a
medicdo dos servicos executados. Sendo assim, ainda que possam haver problemas pontuais
gue gerem essa situacdo, as informacbes sobre os abastecimentos e viagens realizadas
devem estar inseridas no processo de maneira completa e livre de erros.

RECOMENDACAO

Aprimorar os controles internos quanto as informacdes de origem e destino de cada viagem
realizada, bem como as informacdes corretas da quilometragem rodada dos veiculos nos
autos do processo n2 23068.011771/2017-08 - contrato n? 31/2019.

4.6 CONSTATAGAO 6: PAGAMENTO INDEVIDO DE DIARIAS NAO REALIZADAS, DE HORAS
EXTRAS NAO EXECUTADAS, E DE ISSQN EM MONTANTE SUPERIOR AO EFETIVAMENTE
PAGO PELA EMPRESA.

Em andlise ao processo n? 23068.002780/2019-61, contrato n2 28/2018, foram detectados
as seguintes falhas relacionadas ao processo de pagamento:

- Pagamento a contratada - de didrias ndo realizadas pelos funcionarios, assim como os
encargos trabalhistas, custos indiretos, tributos e lucros calculados sobre essas.
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- Repasse indevido a empresa contratada de valores referentes a execu¢ao de horas extras
pelos motoristas sem a comprovagdo da realizagdo das mesmas, assim como 0s encargos
trabalhistas, custos indiretos, tributos e lucros calculados sobre essas.

- Calculo do valor dos postos de trabalho considerando a aliquota de 5% referente ao
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza— ISSQN, sendo que a aliquota efetivamente
recolhida ao municipio de Alegre-ES foi de 3%.

Dado que o ISSQN recai sobre o montante total, incluindo as horas extras e didrias, faz-se
necessario que no caso em especifico do contrato n? 28/2018 - processo n2
23068.002780/2019-61 - estas trés constatacdes sejam analisadas em conjunto.

CAUSA
Fragilidade no processo de fiscalizacao técnica e administrativa.
MANIFESTAGCAO DA UNIDADE

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n? 13/2020 - Notificagdo de Auditoria n®
23068.014666/2020-18, a Diretoria De Infraestrutura — Setorial Sul assim se manifestou
sobre o pagamento de horas extras nao realizadas:

Sobre o pagamento de didrias:

“N3do ha pagamento de horas extras aos colaboradores e ndo tem sido feito a glosa do valor
(RS 349,68) que consta no mddulo 1 (composicdo da remuneracdo) da planilha de custos e
composicao de precgos apresentada pela empresa “

Sobre a divergéncia entre a aliquota do ISSQN prevista na planilha orgcamentaria e a
efetivamente paga pela contratada: “Ndo houve por parte do fiscal e/ou do gestor do
contrato a observancia da diferenca entre a aliquota efetivamente descontada de ISS e
aliqguota apresentada na planilha de custos e formacdao de preco; tampouco os setores da
UFES, responsdveis pela andlise das solicitacdes de pagamento como pelo recolhimento
desse imposto, se atentaram para o fato e/ou alertaram da necessidade de se fazer a glosa
dos valores Dessa forma, foi solicitado a Superintendéncia de Contabilidade e Finangas —
SCF/PROAD, através do OFICIO N2 027/2020 — DISS/SI/UFES (Anexo 10), orientacSes acerca
de como proceder para correcdo desse item, para proceder a glosa.”

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n2 19/2020 enviada via correio eletrbnico, a Diretoria
de Infraestrutura — Setorial Sul assim se manifestou sobre o pagamento de diarias nao
realizadas: “As glosas ndo eram efetuadas porque, no inicio da vigéncia do contrato n¢
28/2018 havia o entendimento de que a proposta apresentada pela empresa no processo
licitatorio — a qual |he rendeu a vitéria no certame — era um valor a ser praticado
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integralmente, utilizando-se todas as didrias ou ndo. Apenas em setembro/2019, quando
esta Diretoria, através do Documento Avulso n? 23068.052053/2019-45 (ANEXO 3),
consultou a Pré-Reitoria de Administragao sobre a possibilidade de utilizagdo de recursos,
oriundos de projetos de pesquisa, para abastecimento de veiculos oficiais em deslocamentos
para atividades de pesquisa, foi que, a partir das discussdes surgidas, se esclareceu que as
didrias ndo pagas no referido contrato eram objeto de glosa nas medi¢cdes mensais. A partir
de entdo, o setor de faturamento da empresa foi comunicado — via e-mail — e os descontos
passaram a ser realizados.”

ANALISE DA AUDITORIA

Em analise do contrato n2 28/2018 — processo n2 23068.002780/2019-61 - foram detectados
os seguintes fatos durante todo o ano de 2019:

Pagamento a contratada - de diarias ndo realizadas pelos funciondrios, assim como os
encargos trabalhistas, custos indiretos, tributos e lucros calculados sobre essas;

Repasse indevido a empresa contratada de valores referentes a execugao de horas extras
pelos motoristas sem a comprovacdo da realizagdo das mesmas, assim como 0s encargos
trabalhistas, custos indiretos, tributos e lucros calculados sobre essas;

Aliquota de aliquota de 5% referente ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza—
ISSQN compondo os postos de trabalho, sendo que a aliqguota efetivamente paga ao
municipio de Alegre-ES foi de 3%.

Dada a inter-relagdo entre estes custos na planilha orcamentaria, ha necessidade da analise
em separado do contrato n228/2018 nesta constatacdo 6, pois o ISSQN recai sobre os
montantes da hora extra e das didrias.

A hora extra compde a remuneracao basica na planilha orcamentaria e a presenca desta
eleva os montantes mensais relativos ao décimo terceiro salario, férias, adicional de férias,
encargos previdencidrios, fundo de garantia por tempo de servico, as provisdes para
rescisao, custos de reposicao do profissional ausente, assim como os custos indiretos, taxa
de lucro, PIS, COFINS e ISSON.

Em relacdo as didrias, recaem sobre estas os encargos previdenciarios, fundo de garantia por
tempo de servico e outras contribuicdes sempre que o somatério de didrias for superior a
metade da remuneracao do trabalhador, conforme Art. 214 § 82 do Decreto n2 3.048, de 6
de maio de 1999: “O valor das diarias para viagens, quando excedente a cinquenta por cento
da remuneracdo mensal do empregado, integra o saldrio-de-contribuicdo pelo seu valor
total.”
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Ainda sobre as diarias, também recaem sobre elas os custos indiretos, lucros e tributos, de
tal modo que a simples glosa do valor da diaria ndo executada (conforme realizado a partir
de setembro/2019 e exposto pelo Gestor na resposta da solicitacdo de auditoria n2

19/2020), ndo engloba todo o valor pago indevidamente.

Por fim, houve o repasse de ISSQN a contratada com uma aliquota indevida de 5%, dado que
o imposto recolhido ao municipio de Alegre-ES utiliza o percentual de 3%. Logo, ha
necessidade de recalcular todas as notas ficais com o devido percentual do ISSQN, zerando
as horas extras e incluindo as didrias realmente realizadas. O valor indevido das notas fiscais
se encontram na Tabela 4, onde os cdlculos retroagiram até a origem dos fatos em

setembro/2018.

Tabela 4- Demonstrac¢do dos valores pagos a maior com didrias e horas extras, ndo

comprovadas.
Periodo de Apuracdo Nota Fiscal Valor Pago a Valor apurado pela | Valor Pago a Maior
Contratada Audin

Setembro-2018 24444 RS 15.445,35 RS 9.568,96 RS 5.876,39
Outubro-2018 24968 RS 58.830,71 RS 46.888,71 RS 11.942,00
Novembro-2018 25441 RS 59.997,25 RS 50.182,96 RS 9.814,29
Dezembro-2018 26555 RS 59.997,25 RS 38.025,76 RS 21.971,49
Janeiro-2019 26878 RS 59.997,25 RS 37.663,86 RS 22.333,39
Fevereiro-2019 26877 RS 59.997,25 RS 40.682,80 RS 19.314,45
Margo-2019 28137 RS 59.760,20 RS 39.513,06 RS 20.247,14
Abril-2019 28231 R$ 59.997,25 RS 41.109,46 RS 18.887,79
Maio-2019 28626 R$ 59.997,25 RS 40.353,29 RS 19.643,96
Junho-2019 29411 R$ 59.997,25 RS 43.127,65 RS 16.869,60
Julho-2019 29966 R$ 59.997,25 RS 37.663,86 RS 22.333,39
Agosto-2019 30601 R$ 59.997,25 RS 40.287,49 RS 19.709,76
Setembro-2019 31394 RS$ 52.131,70 RS 40.928,52 RS 11.203,18
Outubro-2019 32217 RS 55.246,57 RS 44.620,92 RS 10.625,65
Novembro-2019 32217 RS 49.980,24 RS 39.629,93 R$ 10.350,31
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Dezembro-2019 33866 RS 48.734,24 R$ 38.137,20 R$ 10.597,04
Total RS 880.104,26 RS 628.384,43 R$ 251.719,83

RECOMENDACAO

Restituir ao erario o montante de R$251.719,83 referente ao pagamento indevido de diarias
ndo realizadas, horas extras ndo executadas, e ISSQN em montante superior ao efetivamente
recolhido pela contratada no &ambito do contrato n? 28/2018 - processo n2
23068.002780/2019-61, conforme calculo apresentado na Tabela 4 da Constata¢do 06 do
Relatdrio de Auditoria 2020001.

5. AVALIAGAO DOS CONTROLES INTERNOS E GESTAO DE RISCOS DA UNIDADE

Em consonancia com a acdo de auditoria n2 7, os trabalhos realizados também versaram
sobre a estrutura de controles internos e gestao de riscos da unidade, visando, com isso,
buscar entender a situagao em que se encontram os controles do setor.

Considerando a relevancia do tema, recentemente foi recomendado pela Controladoria-
Geral da Unido (CGU), na Portaria n? 1.944, de 19/06/2019, como boa pratica aos trabalhos
de auditoria, considerar e propor recomendacdes acerca do tema, com embasamento nas
respostas do gestor e achados de auditoria.

E importante frisar que, no ambito do Poder Executivo Federal, o marco regulatério que ori-
enta os érgdos e as entidades publicas a estruturacdo de mecanismos de controles internos,
gestdo de riscos e governanca é a Instru¢cdo Normativa MP/CGU n2 01, de 10/05/2016. Nes-
se sentido, todos os drgdos governamentais deverdo implementar, manter, monitorar e re-
visar os controles internos da gestdo, tendo por base a identificacdo, a avaliacdo e o gerenci-
amento de riscos que possam impactar na consecuc¢do dos objetivos estabelecidos pelo po-
der publico.

Tal normativo dispde, ainda, sobre principios, objetivos e estrutura dos controles internos da
gestdo. O Decreto n? 9.203, de 22/11/2017, por sua vez, dispGe acerca das diretrizes que
devem ser adotadas na politica de governang¢a da Administracao Publica Federal, destacan-
do-se o art. 17, que confere atribuices a alta administracdo do Poder Executivo Federal so-
bre a gestdo de riscos:

Art. 17 A alta administragdo das organizagGes da administracdo publica federal di-
reta, autdrquica e fundacional devera estabelecer, manter, monitorar e aprimorar
sistema de gestdo de riscos e controles internos com vistas a identificagdo, a avali-
acdo, ao tratamento, ao monitoramento e a analise critica de riscos que possam
impactar a implementacdo da estratégia e a consecuc¢do dos objetivos da organiza-
¢do no cumprimento da sua missao institucional, observados os seguintes princi-
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pios: | - implementacdo e aplicacdo de forma sistematica, estruturada, oportuna e
documentada, subordinada ao interesse publico; Il - integracdo da gestdo de riscos
ao processo de planejamento estratégico e aos seus desdobramentos, as ativida-
des, aos processos de trabalho e aos projetos em todos os niveis da organizagao,
relevantes para a execugdo da estratégia e o alcance dos objetivos institucionais; 11l
- estabelecimento de controles internos proporcionais aos riscos, de maneira a
considerar suas causas, fontes, consequéncias e impactos, observada a relagao cus-
to-beneficio; e IV - utilizacdo dos resultados da gestdo de riscos para apoio a me-
Ihoria continua do desempenho e dos processos de gerenciamento de risco, con-
trole e governanga.

Com vistas a dar cumprimento a IN MP/CGU n2 01/2016, e utilizando como parametros os
frameworks (principios e conceitos para a gestdo de riscos corporativos), o modelo de avali-
acao de risco recomendado na Administracao Publica fundamenta-se no guia Internal Con-
trol — Integrated Framework — pelo Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission — COSO — Enterprise Risk Management - Integrated Framework — COSO-ERM.

Essa metodologia destaca-se por apresentar a avaliacdo da sistematizacdo dos controles
internas nas entidades, por meio de cinco componentes de gerenciamento dos controles
internos: Ambiente de Controle; Avaliacdo de Riscos; Atividades de Controle; Informacodes e
Comunicagdes e Monitoramento. Além disso, a estrutura prevé ainda 17 principios, os quais
representam os conceitos fundamentais associados a cada componente, de forma que, ao
aplica-los, uma organizagdo podera ter um controle interno eficaz, além de convergir para os
objetivos operacionais, de divulgacao e de conformidade, conforme exposto a seguir:

Quadro 3 — Principios relacionados aos componentes do controle interno

Componente Principios

A organizacdo demonstra ter comprometimento com a integridade e os valores éti-
Cos.

A estrutura de governanga demonstra independéncia em relagdo aos seus executivos
2 e supervisiona o desenvolvimento e o desempenho do controle interno.

A administracdo estabelece, com a suspensdo da estrutura de governanga, as estru-
Ambiente de 3 turas, os niveis de subordinagdo e as autoridades e responsabilidades adequadas na
Controle busca dos objetivos.

A organizacdo demonstra comprometimento para atrair, desenvolver e reter talen-
4 tos competentes, em linha com seus objetivos.

A organizacdo faz com que as pessoas assumam responsabilidade por suas fungdes
5 de controle interno na busca pelos objetivos.
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A organizacgdo especifica os objetivos com clareza suficiente, a fim de permitir a iden-

6 tificagdo e a avaliagdo dos riscos associados aos objetivos.
A organizacdo identifica os riscos a realizagdo de seus objetivos por toda a entidade e
7 analisa os riscos como uma base para determinar a forma como devem ser gerencia-
- dos.
Avaliagao de
Riscos
A organizacdo considera o potencial para fraude na avaliagdo dos riscos a realizagdo
8 dos objetivos.
A organizagao identifica e avalia as mudangas que poderiam afetar, de forma signifi-
9 cativa, o sistema de controle interno.
A organizacdo seleciona e desenvolve atividades de controle que contribuem para a
10 reducdo, a niveis aceitaveis, dos riscos a realizacdo dos objetivos.
A organizagdo seleciona e desenvolve atividades gerais de controle sobre a tecnolo-
Procedimentos 11 | gia para apoiar a realizagio dos objetivos.
de Controle
A organizagao estabelece atividades de controle por meio de politicas que estabele-
12 | cem o que é esperado e os procedimentos que colocam em pratica essas politicas.
A organizacdo obtém ou gera e utiliza informacgdes significativas e de qualidade para
13 apoiar o funcionamento do controle interno.
A organizagao transmite internamente as informagdes necessarias para apoiar o
Informagéo e 14 funcionamento do controle interno, inclusive os objetivos e responsabilidades pelo
Comunicacao controle.
A organizagdo comunica-se com os publicos externos sobre assuntos que afetam o
15 | funcionamento do controle interno.
A organizagdo seleciona, desenvolve e realiza avaliagbes continuas e/ou independen-
16 | tesparase certificar da presenca e do funcionamento dos componentes do controle
interno.
Atividades de
Monitoramento A organizagdo avalia e comunica deficiéncias no controle interno em tempo habil aos
17 responsaveis por tomar agdes corretivas, inclusive a estrutura de governanga e alta

administracdo, conforme aplicavel.

Fonte: COSO’

E a metodologia do COSO constitui-se em um questionario que aborda 26 perguntas que,
por sua vez, sdo respondidas com base em uma escala de valores que definem o nivel de
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avaliagdo para cada questdo. Foi acrescentada uma quinta opg¢do para resposta, "nem con-
cordo, nem discordo", com valor atribuido 2. As avalia¢gdes ficaram demonstradas conforme

quadro 4:

Quadro 4- Escala de valores atribuidos aos componentes do controle interno

Avaliagdo Descrigdo

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integral-

Concordo Totalmente . .
mente aplicado no contexto da Unidade.

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcial-
1 Concordo Parcialmente mente aplicado no contexto da Unidade, porém, em sua maio-
ria.

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é inconclusi-

2 Nem Concordo, Nem Discordo vo

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcial-
Discordo Parcialmente mente aplicado no contexto da Unidade, porém, em sua mino-
ria.

Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integral-

Discordo Totalmente ~ . .
mente ndo aplicado no contexto da Unidade.

Os resultados por Componente do COSO sao classificados em uma matriz que definira o grau
do risco em termos percentuais para cada componente, conforme a féormula 1:

Risco= (¥ x;)/(4n) 1)

Onde x;consiste na nota atribuida a i-esima questao do componente analisado e n o total de
perguntas que compde o componente. Isto é, para se obter o nivel de risco de cada compo-
nente, soma-se os valores atribuido a cada resposta deste componente e divide-se o resul-
tado pela nota maxima possivel, ou seja, 4 vezes o nimero de questdes do componente. Por
fim, multiplica-se o valor encontrado por 100 e classifica-se o risco conforme o quadro 5:

Quadro 5 — Matriz de Riscos

Classificagdo Grau do risco
Risco Critico
50% - 75% Risco Alto

25% - 50% Risco Médio
Risco Baixo
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Em atendimento a Solicitagdo de Auditoria n® 22/2020 — Questionario de Avaliagdo dos Con-
troles Internos (QACI), a Divisao de Fiscalizagdo Administrativa - PROAD, assim se manifes-

tou, conforme quadro 6:

Quadro 6 — Respostas ao Questionario QACI

Questdes Respostas
Ambiente de Controle
O setor adota mecanismos de controles internos. 0 Concordo Totalmente
Os mecanismos gerais de controle instituidos pelo setor sdo perce-
. § . P P 0 Concordo Totalmente
bidos por todos os servidores.
Os controles internos adotados contribuem para a consecuc¢do dos
. 0 Concordo Totalmente
resultados planejados pelo setor.
A comunicac¢do dentro do setor é adequada e eficiente. 1 Concordo Parcialmente
Os procedimentos e rotinas pertinentes a execug¢do da atividade do . .
= . 3 Discordo Parcialmente
setor estdo adequadamente formalizados.
Os documentos (formuldrios, check-list, planilhas, etc.) padroniza-
dos no setor para as atividades desenvolvidas no setor sao revisa- | 0 Concordo Totalmente
dos.
Os servidores do setor possuem o necessdrio conhecimento e . .
. . D . 3 Discordo Parcialmente
treinamento para cumprir suas obrigagbes/atribuicdes.
O setor identifica seus pontos fortes nas atividades desenvolvidas |1 Concordo Parcialmente
Avaliagdo de Riscos
O setor possui objetivos e metas, e estes estdao formalizados. 3 Discordo Parcialmente
Existem mecanismos para prever, para identificar e para reagir a .
P P P L P & 1 Concordo Parcialmente
eventos que possam afetar o alcance dos objetivos
Existem indicadores de desempenho para o alcance dos objetivos .
4 Discordo Totalmente
do setor.
Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a
serem tratados em uma escala de prioridades e a gerar informa- | 3 Discordo Parcialmente
¢Oes Uteis a tomada de decisdo.
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A avaliagdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identifi-
car mudangas no perfil de risco do setor ocasionadas por transfor-
macdes nos ambientes interno e externo

Discordo Totalmente

Procedimentos de Controle

Para cada um dos riscos identificados, o setor implementou meca-
nismos de controle que minimizem a probabilidade de os objetivos
da atividade ndo serem alcangados]

Discordo Totalmente

As atividades de controle sdo implementadas de maneira ponde-
rada, consciente e consistente, considerando, entre outras ques-
tdes, a relagdo custo/beneficio do controle

Concordo Parcialmente

Ha normatizagdo interna organizando a divisdo de tarefas e res-
ponsabilidades de cada servidor.]

Concordo Totalmente

O setor dispde de instrumentos/rotinas de conformidade e de
conferéncia que permitam se certificar de que os mecanismos de
controle sdo adequadas]

Discordo Totalmente

Informagdo e Comunicagao

O setor fornece as informacdes que |Ihe sdo solicitadas de forma
pratica e tempestiva

Concordo Parcialmente

O setor controla os documentos recebidos e produzidos por ele

Concordo Totalmente

O setor divulga internamente as informagdes relativas a execugao
das responsabilidades de forma eficaz.

Concordo Parcialmente

Os arquivos (banco de dados) sdo periodicamente revisados, atua-
lizados e validados, no sentido de garantir a produgdo de informa-
¢Oes adequadas e confidveis.

Concordo Parcialmente

O setor consegue obter as informagdes importantes para avaliagao
dos riscos internos e externos, em tempo habil.

Discordo Parcialmente

Monitoramento

O sistema de controle interno do setor é constantemente monito-
rado para avaliar sua eficicia e qualidade ao longo do tempo.

Discordo Totalmente

O sistema de controle interno do setor tem contribuido para a
melhoria do desempenho de suas atividades.]

Discordo Parcialmente
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O sistema de controle interno do setor tem sido considerado ade-

. . . L 3 Discordo Parcialmente
quado e efetivo pelas avaliagGes realizadas pelo préprio setor.

As deficiéncias de controle interno identificadas sdo reportadas
tempestivamente ao nivel gerencial apropriado ou a alta adminis- | 2 Nem Concordo, Nem Discordo
tracdo e adequadamente tratadas

ANALISE DA AUDITORIA
Em andlise a resposta apresentada pela Unidade, temos a observar o seguinte:

O questionario QACI refere-se a perguntas fechadas através das quais a Auditoria procura
entender e analisar como se encontram os controles internos da unidade sob a perspectiva
do Gestor. Com base nas respostas ao questionario, o grafico 01 demonstra a distribuicdo de
frequéncia das respostas do questiondrio de controles internos.

Grafico 1 - Distribuicdo de frequéncia das respostas ao questiondrio de controles internos

@ Concordo Totalmente
Concordo Parcialmente
Discordo Parcialmente

@ Discordo Totalmente

Nem Concordo, Nem Discordo

Conforme pode ser observado, o setor reportou concordancia total (23,1%) ou parcial
(26,9%) para aproximadamente metade das respostas. A outra metade ficou dividida entre
nem concordo, nem discordo (3,8%), discordancia parcial (26,9%) e discordancia total
(19,2%). Neste sentido ha existéncia de riscos que necessitam ser mitigados. Com base nas
respostas ainda, é calculado o grau de risco para cada um dos cinco componentes COSO,
conforme demonstrado no Gréfico 2.
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Grafico 2 — Grau de Risco dos componentes COSO
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Controle Riscos de Controle Comunicagéo

Os componentes COSO que apresentaram os maiores riscos foram a Avaliacdo de Riscos e
Monitoramento, reportando uma avaliacdo de risco médio de 75% nos dois casos, seguidos
dos Procedimentos de Controle com 56,25%, classificados como risco alto.

Assim, a partir da andlise das respostas enviadas pelo setor a Auditoria, combinado com as
constatacdes presentes neste relatdrio, fica evidente a necessidade de implementacdes
guanto ao controle e avaliacdo de riscos no que diz respeito a indicadores de desempenho e
identificagdo e mensuragao dos riscos.

Diante das analises sugerimos:

a) Aprimorar as politicas de gestdo de integridade de riscos e controles da gestao, explici-
tando os principais itens de risco e suas respectivas respostas, em caso de ocorréncia.

b) Aprimorar os procedimentos de controle por meio de indicadores de desempenho, para
avaliar o alcance dos objetivos do setor.
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6. ALINHAMENTO ESTRATEGICO DA AGAO DE AUDITORIA

A Lei de Diretrizes orgcamentarias (LDO), conforme descrito no Paragrafo 22 do Art. 165 da
Constituicdao da Republica Federativa do Brasil de 1988, trata-se de lei de iniciativa do Poder
Executivo, a qual compreenderd, entre varios tépicos, as metas e prioridades da Administra-
¢do Publica Federal, além de exercer a func¢do de orientar a elaboracao da Lei Orcamentaria
Anual (LOA).

A Lei Orcamentaria Anual (LOA), por sua vez, estabelece o orcamento anual da unido por
meio da fixacdo da despesa e estimativa das receitas, ou seja, é o orgamento propriamente
dito. Nesse sentido, na LOA estdo dispostos a destinagdao das a¢des governamentais, uma vez
que as mesmas demandam recursos para serem executadas.

A Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) se insere- nesse contexto como uma institui-
¢do autdrquica vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), com autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial. Logo, a UFES possui seu pro-
prio orcamento de receitas e despesas, o qual estd inserido no orcamento global a Lei Orca-
mentaria Anual da Unido.

Em consulta ao orgamento de despesas da UFES para o ano de 2020 no Portal da Transpa-
réncia do Governo Federal, os créditos orgcamentarios destinados aos Elementos de Despesas
n2 37 - Locacao de Mao-de-Obra e n? 39 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica tota-
lizam RS 16.399.781,71. A Ac¢do de Auditoria n? 7 possui seus trabalhos conectados aos valo-
res orcamentarios destinados a esses elementos de despesas, uma vez que possui como ob-
jetivo e escopo, verificar a fiscalizacdo técnica dos contratos administrativos da UFES. Portan-
to, as recomendagdes emitidas por este Relatério de Auditoria, visam garantir a qualidade do
gasto publico empregado nesta acao governamental.

7. CONCLUSAO

Este Relatério contém os registros decorrentes dos exames realizados na Divisdo de
Fiscalizagdo Administrativa — DCOS/PROAD. Diante das falhas e impropriedades citadas,
recomendamos encaminha-lo ao Superintendente de Infraestrutura para conhecimento dos
fatos relatados e adocdo de medidas eficazes, visando ao pleno atendimento das
recomendacoes efetuadas por esta Auditoria Interna.

Salientamos que o trabalho em conjunto com a unidade de Auditoria é indispensavel a
melhoria dos processos e do controle interno administrativo, possibilitando a aderéncia a
legislacdo e as condicbes indispensaveis para alcancar a regularidade no julgamento das
contas da Universidade pela Controladoria-Geral da Unido e, posteriormente, pelo Tribunal
de Contas da Uniao.

Vitdria/ES, 07 de Agosto de 2020
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BRUNO HENRIQUE PICON DE CARVALHO RAMON PALAORO CHECON
Auditor Interno Governamental Auditor Interno Governamental
Siape — 1016307 Siape — 3007577

Aprovo o presente Relatdrio elaborado pela area técnica desta Auditoria Interna.

Vitdria/ES, 07 de Agosto de 2020

CRISLEY DO CARMO DALTO
Chefe da Auditoria Interna/Ufes
Siape 2440473
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ANEXO 1 - RESPONSABILIDADE DAS PARTES

Fundamentada nas Normas Internacionais de Auditoria Interna do IIA — The Institute of
Internal Auditors e com base na NBC TA 700, editada pelo Conselho Federal de Contabilidade
em 17 de junho de 2016, a Chefe da Auditoria Interna da Ufes, no uso legais de suas
atribuicbes, faz-se incluir os seguintes paragrafos ao presente Relatério de Auditoria RA
2020001:

Responsabilidade da administragdo e da governanga

Controles internos

Os responsdveis pela governanca da entidade sdo os 6rgdos estatutdrios com
responsabilidade pela elaboracdo, supervisdo e aprovacao dos controles internos que ela
determinou como necessarios ao controle e a gestao dos recursos financeiros.

Prevencgdo e deteccdo de fraudes

Cabe ainda aos responsdveis pela governanca a responsabilidade de prevenir e detectar
fraudes ou erros por meio da implantacdo e da operacdo continua de sistemas contabeis e
de controle interno adequados.

Responsabilidade e riscos de auditoria do auditor

Conforme a Norma Brasileira de Contabilidade NBC Tl 01, a atividade da auditoria interna
estd estruturada em procedimentos, com enfoque técnico, objetivo, sistemadtico e
disciplinado, e tem por finalidade agregar valor ao resultado da organizacdo, apresentando
subsidios para o aperfeicoamento dos processos, da gestdo e dos controles internos por
meio da recomendacdo de solucdes para as ndo conformidades apontadas nos relatérios.
Eventuais riscos de auditoria podem ocorrer, quer pelo volume ou pela complexidade das
transacGes e operagdes. Tais riscos estdo relacionados a possibilidade de que erros
importantes, individualmente ou em conjunto, ndo sejam detectados pelas provas
substantivas, em virtude da extensdo do teste de auditoria ou da selecdo de itens testados
por meio de técnicas de amostragem.

Vitdria/ES, 07 de Agosto de 2020.

CRISLEY DO CARMO DALTO
Chefe da Auditoria Interna/Ufes
Siape 2440473
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