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Missao

Assessorar e fortalecer a gestdao no desempenho das suas fungdes e
responsabilidades, avaliando e aprimorando a governanca publica (controles
internos e gestdo de riscos).

Avaliagao

O trabalho de avaliagdao, como parte da atividade de auditoria interna, consiste
na obtencao e na analise de evidéncias com o objetivo de fornecer opinides ou
conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria. Objetiva também
avaliar a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de
controles internos relativos ao objeto e a Unidade Auditada, e contribuir para o
seu aprimoramento.



QUAL FOI O
TRABALHO
REALIZADO
PELA AUDIN?

Avaliagdio da gestdo da
infraestrutura fisica,
ociosidade de imoveis,
inadequacao de
infraestrutura fisica
(hidraulica, elétrica e predial)
e/ou tecnoldgica das areas
administrativas e académicas
nos CCAE e CCENS em alegre e
CEUNES em S3ao Mateus.

Verificar a  estrutura de

governanga, controles internos

e risco organizacional em relagao
ao Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI 2021 - 2030 e
a LDO/LOA 2024.

POR QUE A AUDIN REALIZOU ESSE
TRABALHO?

O trabalho realizado esta previsto no Plano
Anual da Auditoria Interna (PAINT 2024), Agado
n? 1, decorrente da avaliagdo dos riscos das
unidades da Ufes.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA  AUDIN?
QUAIS AS RECOMENDACOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Por meio dos testes de auditoria para a
avaliacdo das questdes que compuseram o
escopo de trabalho, foi possivel constatar que
a necessidade de mapeamento de riscos e
processos e de planejamento dos servigcos de
manutencdo. Verificou-se a fragilidades nos
controles da fiscalizacdo dos contratos de
manutencao.

Constatou-se a necessidade de melhor
monitoramento das estruturas ociosas e
antigas, de manutencdes na infraestrutura e
padronizacdo de documentos e processos.
Também a necessidade de disseminacdo de
informacdes quanto a utilidade e manuseio de
equipamentos de seguranca.
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INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Governamental (UAG), Auditoria Interna (Audin) da Universidade
Federal do Espirito Santo (Ufes), cumprindo as atribuicGes estabelecidas no Decreto n? 3.591
de 06.09.2000, alterado pelo Decreto n? 4.304, de 16.07.2002, e em observancia ao Plano
Anual de Atividades de Auditoria Interna (Paint) para o exercicio de 2024, aprovado pela
Resolu¢do CUN/UFES/N2 74/2023, pelo Conselho Universitario, em 20 de dezembro de 2023,
e em atendimento a Ordem de Servico (OS) n2 02/2024, realizou o presente trabalho com o
objetivo de avaliar a gestdo da infraestrutura fisica, ociosidade de imdveis, inadequacdo de
infraestrutura fisica (hidraulica, elétrica e predial) e/ou tecnoldgica das dreas administrativas
e académicas nos CCAE e CCENS em Alegre e CEUNES em S3do Mateus, conforme acdo n2 1,
prevista no Paint. Junto a isso, também verificou a estrutura de governanca, controles internos
e gestao do risco organizacional em relagao ao Plano de Desenvolvimento Institucional 2021-
2030 e LDO/LOA 2024.

Os trabalhos realizados decorrem da acdo n2 1 prevista no Paint 2024 da Audin, resultante da
avaliagdo baseada em riscos dos macroprocessos da Universidade.

As acOes de auditoria estdo alinhadas com os objetivos e metas constantes no PDI 2021-2030
da Ufes, aprovado pela Resolugdo n2 5/2021-CUn. Contribui especialmente para os Objetivos
Estratégicos da Gestdo (OEG) de fortalecer os mecanismos de governanca (OEG1) e de
assegurar uma gestdo ética, democratica, transparente, participativa e efetiva (OEG2).

Dessa forma, foram propostas as seguintes questdes que nortearam a avaliacdo da auditoria:

Quadro 01 - Questdes de Auditoria

Questao Subquestao

Sq.1.1 - Como é realizado o controle dos
Ql - H3a o controle de recursos para | recursos disponiveis para manutencdo?
manutencdo e resposta ao risco de corte
de verba?

Sq.1.2 - H4 mapeamento dos riscos referentes a
diminuicdo de recursos?

Q2 - O Planejamento da manutencdo da | 59.2.1 - O planejamento da manutencdo de
infraestrutura é realizado e devidamente | infraestrutura é realizado com base em quais

embasado? dados/ informacgdes?

Sq.3.1 - Ha realizacdo de fiscalizacdo dos

Q3 - E realizado monitoramento dos | seryicos de manutencio terceirizados?

servicos de manuten¢do prestados por . : ~ :
terceiros, medindo a qualidade e $q.3.2 - Ha averiguacdo da qualidade e
satisfacio? satisfacdo das manutencoes realizadas por

terceiros?

Sq.4.1 - Ha monitoramento de estruturas
ociosas e planejamento de manutenc¢ao?




Q4 - E realizado monitoramento de | Sq.4.2 - Como s3o tratadas as estruturas
estruturas antigas e ociosas e é realizado | ociosas?
planejamento de reformas necessarias?

Q5 - A infraestrutura fisica é adequada | Sq 5.1 - A infraestrutura fisica esta apta ao uso?
ao uso (predial, elétrica, hidraulica e
seguranga)?

Q6 - Os controles de manutencdo da | Sq.6.1 - Ha defini¢cdo dos controles internos da
infraestrutura  sdo  suficientes e | unidade, com manualizacdo, disseminacdo para
eficientes? os agentes e revisdes periddicas?

Fonte: Elaboragdo prépria

As metodologias de trabalho compreenderam as técnicas de indagacao escrita, inspecao fisica
e exame documental.

O escopo da auditoria abrangeu os controles internos para a manutenc¢ao da estrutura fisica
e para a fiscalizagdo de contratos de manutencao terceirizados, o monitoramento da estrutura
ociosa, e a adequacdo da infraestrutura fisica do campus de Alegre, no sul do Estado do
Espirito Santo, onde estdo o Centro de Ciéncias Agrarias e Engenharias (CCAE) e o Centro de
Ciéncias Exatas, Naturais e da Saude (CCENS) e do campus de Sao Mateus, no norte do Espirito
Santo, onde se encontra a Coordenagdao Universitaria Norte do Espirito Santo (CEUNES).
Foram eleitos para compor o escopo da auditoria, por amostragem ndo probabilistica 2
contratos da Diretoria de Infraestrutura - Setorial Sul (DIS) e 3 contratos da Diretoria de
Infraestrutura - Setorial Norte (DIN), para apreciacdo da fiscalizacdo dos contratos de
manutencao terceirizados, escolhidos pelo critério de maior materialidade.

N3o obstante a solicitacdo, da unidade auditada, por dilacdo do prazo para responder
eventuais Solicitacdes de Auditoria, nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.
Houve limitacGes na apreciacdo da subquestdo Sq 4.2 (“Como sdo tratadas as estruturas
ociosas?”), em virtude da inexisténcia de inventario das estruturas ociosas por parte da
unidade auditada, além de limitacdo para avaliacdo relacionada & Questdo 3 (“E realizado
monitoramento dos servicos de manutencao prestados por terceiros, medindo a qualidade e
satisfacdo?”) das a¢Ges de fiscalizacdo de contratos, devido a escassez de registros das acdes
de fiscalizagao.

Realizadas as analises, foram expedidas solicitacdes de auditoria para as unidades a fim de
gue estas tomassem ciéncia dos pontos verificados e apresentassem as justificativas. Por
decorréncia de uma situacdo observada durante a inspecdo fisica que demandavam
providéncias imediatas por parte unidade auditada, foi expedida uma Nota de Auditoria. Os
trabalhos foram realizados em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal.



RESULTADOS DOS EXAMES

| - DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA SETORIAL SUL - DIS

1. Auséncia do mapeamento de riscos da DIS

Por meio da subquestao SQ. 1.2 de auditoria, buscou-se analisar o mapeamento dos riscos da
unidade em especial a diminuicdo de recursos. O mapeamento dos riscos ajuda a mitigar a
exposicdo as situacdes que possam dificultar ou até mesmo inviabilizar as atividades

Conforme resposta da unidade a SA n2 02/2024, item 7, a unidade realiza o mapeamento de
riscos na elaboracdo, gestdo e fiscalizacdo de contratos, ndo sendo apresentado o
mapeamento dos riscos da unidade. Ja na SA n? 09/2024, item 2, afirma que a Politica de
Gestdo de Riscos estd intrinseca na rotina dos servidores que buscam a continua melhoria dos
processos de trabalho. Também, que a Diretoria observa as diretrizes da Portaria n?
1072/2017, mas que “ainda ndo institucionalizou - para suas equipes - metodologias, normas,
manuais e procedimentos para a atuacdo da gestdo dos riscos”.

Dessa forma, constatamos que a unidade ndo possui o mapeamento de riscos das atividades
da unidade devidamente formalizado e institucionalizado.

A Portaria Normativa n? 176/2024, que revogou a Portaria n2 1071/2017 e institui a Politica
de Governanca da Universidade Federal do Espirito Santo, possui entre as diretrizes o
estabelecimento de processo decisério transparente, baseados em evidéncias e orientados a
riscos, bem como o estabelecimento de mecanismos eficazes de gestao de riscos e controles
internos. Em seu art.82 atribui a gestao as funcdes de implementar programas e de garantir a
conformidade com as regulamentacgdes.

A Portaria Normativa n2 177/2024, que revogou a Portaria n? 1072/2017 e dispde sobre a
Politica de Gestao de Riscos na Universidade Federal do Espirito Santo — Ufes, aborda no art.3¢
como principios da Gestdo de Riscos da Ufes: ser parte integrante dos processos
organizacionais; ser sistematica, estruturada e oportuna e ser dinamica, iterativa e capaz de
reagir a mudancas. Nesse sentido o art.13 diz que compete as unidades administrativas e
académicas da Ufes: “[...] lll - implementar a manualizacdao dos processos de trabalho e o
mapeamento de processos, bem como acompanhar a implementacao dessas a¢des e avaliar
os resultados; IV - elaborar e implementar gerenciamento de riscos da unidade [...]”

Dessa forma, ha a necessidade de elaborar e implementar o gerenciamento de riscos da
unidade, considerando a portaria n? 177/2024 GR/UFES, e criar uma sistematica de revisdo
e/ou atualizagdo para incorporar ou eliminar possiveis alteracgdes.

2. Auséncia de planejamento adequado dos servicos de
manutenc¢oes da infraestrutura

O teste de auditoria para a questdo Q.2 teve como objetivo verificar se é realizado o
planejamento da manutencdo da infraestrutura e qual a base de informacdes é considerado



em sua elaboracdo. Foi verificado se ha o planejamento das manutengdes e se utiliza como
base o histérico, a demanda e a criticidade.

Verificou-se que as demandas sao controladas pelo Sistema de Gestdao de Demandas. Nao
foram apresentados planos de manutencao e de contingéncia, bem como ndo ha controle da
data critica de inicio do planejamento de nova contratagcdo. Também, nao foi evidenciado o
plano de manutencdo, operacdo e controle dos sistemas de climatizacdo e plano de
manuten¢do permanente.

Em resposta a SA n209/2024, item 4, a unidade informou que ao final de cada semestre letivo
realiza vistoria nos prédios das salas de aula e laboratdrios. Também, que as demandas
registradas no Sistema de Gestdo de Demandas (SGD) sdo avaliadas dando prioridade as que
representam maiores riscos as pessoas e/ou patrimdnios; aos ambientes de uso coletivo e as
que podem causar prejuizo (financeiro e/ou académico). Informou ainda que realizam a
manutenc¢do preventiva dos elevadores e plataformas elevatdrias mensalmente. Entretanto,
nao ficou evidenciado um plano de manutencdo da infraestrutura e equipamentos
devidamente formalizados.

No que se refere ao Plano Permanente de Manuteng¢dao do Campus Alegre a unidade informou
que ndo hd um plano instrumentalizado além das rotinas estabelecidas e os registros no
Sistema de Gestdo de Demandas (SA n2 13/2024, item 06). Sdo realizadas manutengdes
preventivas, mas ndao ha um plano de manutengdo preventiva conforme preconiza o item 6.2
do TR! (SA n2 18/2024, item 14)

Em relagcdo a um plano de contingéncia para equipamentos sensiveis ao funcionamento da
universidade como geradores, subestacao de energia e transformadores, a unidade informou
que “sdao realizadas manutengdes preventivas nos quadros de disjuntores, nas muretas
externas”. Entretanto, por limitacdo contratual, ndo ha “manutenc¢des preventivas da
subestacdo e dos transformadores com a periodicidade adequada”. Informou ainda que as
“manutencdes corretivas da subestacao, transformadores, da rede elétrica externa em geral”
tem sido realizado em tempo habil, dentro da previsdo contratual, mas que “ndo possui um
plano de contingéncia para o caso de a subestacdo e/ou um transformador parar de funcionar”
(SA n209/2024, item 07).

Quanto ao Plano de Manutencdo e Operacdo e Controle (PMOC) dos sistemas de climatizacao,
a unidade informou que dispde de Engenheiro Mecanico na equipe ndo sendo elaborado o
PMOC (SA n2 13/2024, item 01). Entretanto, solicitou a empresa prestadora de servico
especializado de manutencao a disponibilizacdo do PMOC.

A Lei n2 13.589/2018 diz em seu art.12 que “todos os edificios de uso publico e coletivo que
possuem ambientes de ar interior climatizado artificialmente devem dispor de um Plano de
Manutencdo, Operacdo e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de climatizacdo”.
Ademais, o planejamento figura dentre os principios fundamentais das atividades da
administrac¢do publica, conforme o Inciso |, art. 62 do decreto-lei n2 200/1967.

1 0 item 6.2 do Termo de Referéncia (TR) do edital de pregdo eletrénico n2 57/2018, processo
n? 23068.023048/2017-63, prevé que: “A CONTRATADA devera submeter o Plano de Manutenc¢do Preventiva a
aprovacdo prévia da fiscalizagdo, antes da emissdo da primeira fatura mensal de servigos”.
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Nesse mesmo sentido, consta no site da Superintendéncia de Infraestrutura o Manual de
Procedimentos de Gestdo da Manutencdo de Edificacbes e Equipamentos da UFES? que
dedica o item 4 para o planejamento da manutencdo. Ele aborda que as “atividades de
manutencdo predial visam a assegurar as condicdes de seguranca, confiabilidade e
conservacdo dos sistemas mecanicos, elétricos e complementares das edificacbes e
equipamentos da UFES” que as manutencdes devem ser preferencialmente preventivas e
preditivas a fim de possibilitar a otimizacdo de gastos e reducdo de custos.

O manual estabelece que deve ser elaborado o Plano Anual de Manutencao de Edificagdes e
Equipamentos contendo “a definicdo, caracterizacdo e quantificacdo dos materiais,
componentes e servicos de manutencdo a serem adquiridos ou contratados pela
Administragao”.

Da mesma forma, o subitem 4.1 fala da elaboracdo do Plano Permanente de Manutencdo
(PPM), que tem como principal objetivo “estabelecer uma sistemadtica mais eficiente e eficaz
de gestdo predial, com foco na manutengdo preventiva”, devendo conter o planejamento de
manutenc¢do preventiva e de inspecdo e dados quantitativos necessarios para a elaboracao
dos contratos.

Assim, o planejamento das atividades, neste caso da manutencdo da infraestrutura, possibilita
melhor entendimento e organizacdo das manutenc¢des necessarias e possibilita a otimizacado
de recursos humanos e financeiros.

Portanto, fica evidente a necessidade de elabora¢dao do Plano de Manuteng¢do e Operagao e
Controle (PMOC), Plano Anual de Manutencdo de Edificagcbes e Equipamentos e do Plano
Permanente de Manutencdo (PPM), instrumentos que possibilitam a organizacdo das
demandas, a otimizacao de recursos e a base para a elaborac¢do das contratagdes. Ja o plano
de contingéncia, em especial para equipamentos essenciais para o funcionamento do Campus
Alegre, possibilita antever ag¢des rapidas que minimizem os efeitos dos eventos
proporcionando maior seguranca a continuidade das atividades e funcionando como um
complemento ao mapeamento de riscos.

3. Fragilidades no processo de gestao e fiscalizagao de contratos

Conforme testes de auditoria aplicado a subquestdo SQ.3.1, buscou-se analisar se é realizado
o0 monitoramento dos servicos de manutencdao prestado por terceiros com a devida
fiscalizacdo dos servicos, tendo como amostras os contratos n? 31/2018 - Servigos
continuados de manutencao predial (corretiva, preditiva e preventiva) e infraestrutura urbana
e 32/2018 - Servigos continuados de manutencdo (corretiva, preditiva e preventiva) de
instalacOes elétricas de rede externa e subestacoes.

Verificou-se a instituicdo de controles e sua efetiva utilizacdo com base nas cldusulas de
deveres e obrigacdes das partes nos contratos de prestacdo de servico. Nesse sentido,
constatamos que ndo ha padronizacdo do modo de designacdao dos fiscais ocasionando
designacgodes incorretas, correcdao sem paralelismo das formas e auséncia de ciéncia dos fiscais
anteriormente a assinatura do contrato. Também ndo foram evidenciados os Planos de

2 Manual de Procedimentos de Gest3o da Manutencdo de Edifica¢cBes e Equipamentos da UFES. Disponivel em
https://infraestrutura.ufes.br/sites/prefeitura.ufes.br/files/field/anexo/manual de procedimentos da manut
encao de edificacoes e equipamentos.pdf, acesso em 15.01.2025.
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Fiscalizacdo dos contratos e o Plano de Manutencdo Preventiva. P6de-se observar ainda
limitagdao na verificagdo da efetividade da fiscalizagdao devido a auséncia de registros ou
registros poucos detalhados, além de ndo ser realizada a fiscalizacdo do Livro de Ocorréncias
da contratada, conforme previsto contratualmente.

A unidade informou que os servicos de manutencdo sdo lancados no Sistema de Gestdo de
Demandas (SGD) e que ao final dos servigos um relatério contendo a descri¢do dos servigos e
suas quantidades, ndo havendo um relatério diario de atividades (SA n2 18/2024, item 01).
Afirmou ainda, ndo possuir os planos de fiscaliza¢do instrumentalizados (SA n2 18/2024, item
10). Houve a reunido inicial com a contratada para apresentar as obrigacGes contratuais e
outros informes, bem como outras reunides periddicas, mas ndo foi lavrada em ata (SA n2
18/2024, itens 11 e 12).

Constatou-se ainda a auséncia formalizacdao de a¢des exigidas contratualmente como a nao
de instrumentalizagdo do Plano de Manutengdo Preventiva (SA n2 18/2024, item 14); ndo
elaboracdo do relatério circunstanciado (SA n2 18/2024, item 18); a ndo informacdo por
escrito, conforme item 9.2.14 do contrato n? 32/2018), o numero de telefone mével para
contato com a contratada fora da jornada de trabalho das equipes (SA n2 18/2024, item 23);
ndo solicitacdo das Anotagdes e Registros de Responsabilidade Técnica (SA n2 18/2024, item
25); dentre outras atividades. Previstas no contrato, mas ndao cumpridas e sem controle
efetivo pela Ufes.

Dessa forma, se verifica a agdo costumeira na fiscalizacado e gestdo de contratos pela Ufes, em
ndao formalizar os atos de fiscalizacdo de verificagBes, reunides, solicitacdes, etc. ndo
possibilitando a comprovagdo da execucao desses atos previstos nos contratos de forma
direta e concreta, bem como o posterior conhecimento de quem precisar acessa-los.

Portanto, é necessario que as agoes e atos realizados pela fiscalizagdo e gestao dos contratos,
especialmente os previstos em contrato e/ou termo de referéncia, sejam devidamente
formalizados por meio de registro que permitam acompanhar o histdrico da fiscalizacdo e
gestdo e subsidiar futuras contratacGes e fiscalizacGes.

4. Auséncia de formalizagao da verificagdao da qualidade do servigo
prestado

Na analise da subquestdo SQ.3.2 de auditoria, buscou-se verificar se ha averiguacao da
qualidade e satisfacdo do usudrio requerente das manuteng¢des. Foram identificadas
fragilidades no processo de verificacao da qualidade e satisfacdo das manutencgdes realizadas
por terceiros, sendo constatado a falta de detalhamento e formalizacdo das verificacdes de
gualidade e a auséncia de instrumento para afericdo da satisfacdo do publico usuario.

Constatou-se que a verificacdo da qualidade dos servicos em geral ndo é realizada com devido
detalhamento e ndo foram elaborados mecanismos de aferi¢cdo, ou quando é realizada, ndo
dispoe de devida formalizacdo. Também ndo ha instrumento para afericdo da satisfacdo do
publico usuario previsto contratualmente.

A unidade manifestou que os agentes fiscalizadores acompanhem de perto a execucdo das
atividades garantindo assim a realizacdo a contento, mas que ndo ha instrumento préprio para
medir a qualidade dos servicos prestados. (item 30, SA n2 18/2024). Também nos itens 33 e
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34 da SA n? 18/2024 a unidade afirma que os fiscais realizam reunies peridédicas com a
contratada sobre a qualidade dos materiais utilizados e dos servigos contratados, mas que nao
possuiu instrumento préprio de afericdo

Conforme o art. 47 da IN SEGES/MPDG n2 05/2017 os contratos devem ser acompanhados e
fiscalizados por meio de instrumentos de controle que mensure, dentre outros aspectos, a
qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados e a satisfacdo do publico usuario.
Também aponta no pardgrafo 12 que deve ser estabelecido desde o inicio da prestacdo dos
servicos mecanismo de controle da utilizacdo dos materiais empregados.

No item 3 do anexo VIII-A, IN SEGES/MPDG n2 05/2017, diz que “o fiscal técnico devera
apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo da execuc¢do do objeto ou, se for o caso, a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada”.

Nesse sentido, faz-se necessario a instituicdo de instrumentos de controle que mensure tanto
a qualidade dos servicos prestados e materiais utilizados, quanto a satisfacdo dos usudrios dos
servigos executados.

5. Auséncia de monitoramento de estruturas ociosas e antigas

Na questdo Q4 o objetivo foi de verificar monitoramento de estruturas antigas e ociosas, bem
como se é realizado o planejamento de reformas dessas estruturas, por meio da avaliacdo e
planejamento de manutengdes prioritarias. Foi constatado auséncia de monitoramento das
estruturas antigas e ociosas.

A manifestacdo da unidade em resposta a Solicitacdo de Auditoria n2 09/2017 foi de que n3do
possuem registro das estruturas ociosas. Entretanto, iniciaram a aplicacdo de um questionario
a fim de mensurar a frequéncia do uso dos ambientes para nortear a construcdo de politicas
de ordenacdo e desenvolvimento sustentdvel dos espacos fisicos do Campus.

O levantamento de imdveis ociosos, bem como da sua condicdo para uso, possibilita a
otimizacdo o espaco do campus podendo se utilizar das estruturas ja existentes para o
suprimento de demandas de espaco, além da destinacdo para sua funcdo publica, e a
verificacdo da necessidade de manutencGes evitando que a estrutura deprecie
aceleradamente, podendo até ocasionar a sua completa inutilizacdo devido a degradacao.

Nesse sentido, o Acérddo n? 3146/2021-Plandrio3, que realizou acompanhamento da Rede
Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, tendo como objeto o tema ‘Imdveis
Ociosos’ diz que:

9.2. dar ciéncia as 41 instituicdes de ensino que compGem a Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, com fundamento no art. 92, inciso Il,
da Resolugdo TCU 315/2020, que:

9.2.1. a ndo divulgacdo das informacdes sobre o patrimonio imobilidrio em pagina
da internet, indicando, por exemplo, tipo do imdvel, localizagao, situagao quanto ao
uso, estado de conservagdo (bom, em obras, sem condi¢gdes de uso), por se
enquadrar entre as ag¢Ges de supervisdo, controle e correicdo necessarias para a

3 Acérdio n2 3146/2021-Plandrio disponivel em <https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/redireciona/acordao-
completo/ACORDAO-COMPLETO-2514013> consulta em 10.03.2025.
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garantia da legalidade, legitimidade, economicidade e transparéncia, implica em
descumprimento aos arts. 82 e 92 da Instrucdo Normativa-TCU 84/2020; e

9.2.2. a falta de atualizagdo cadastral das informagoes referentes a ocupagdo dos
imoveis de uso especial préprios ou de terceiros, no Sistema de Gerenciamento do
Patrimonio Imobilidrio de uso especial da Unido (SPIUnet) implica em
descumprimento ao art. 42 da Portaria Conjunta SPU/SEDGG/ME 38/2020.

Conforme relatado no embasamento do acérdao supracitado a “ociosidade por tempo
prolongado revela auséncia de planejamento e de controle e resulta no desperdicio de
recursos publicos, no comprometimento da imagem da instituicido e na exposicdo de
patrimoénio publico a ocupacdo irregular, depredacdo, furto, deterioracdo e incéndio”.
(Acérddo n? 3146/2021-Planério)

Portanto, é necessario verificar constantemente a existéncia de estruturas ociosas para
melhor aproveitamento dos espagos, assim como, verificar sua estrutura e dos demais
imoéveis, principalmente os mais antigos, a fim de realizar as manuteng¢des necessarias para
manter sua condigdo de utilizagao.

6. Necessidade de manutengdes na infraestrutura

O objetivo com a questdo Q5 foi de avaliar a adequacdo da estrutura fisica (predial, elétrica,
hidraulica e seguranca) verificando sua aptiddao ao uso com seguranca. Foi realizada vistoria in
loco das edificacbes do Campus Alegre, que constatou necessidades de manutengdes e/ou
melhorias nas estruturas da planta hidraulica, elétrica, alvenaria e panico e incéndio.

Por meio da vistoria in loco nos dias 16 e 17 de julho de 2024, foi realizada a inspeg¢do na
infraestrutura nos edificios do campus de Alegre (Centro e Jerbnimo Monteiro), por meio de
amostragem aleatéria. O campus possui diversos edificios que sdo utilizados de formas
variadas como salas de aulas, laboratérios e salas administrativas, também possui estrutura
de apoio académico como a biblioteca e o Restaurante Universitario (RU). Assim, buscou-se
avaliar edificios de variados tipos para ter uma amostra de quase que a totalidade dos
edificios, pois ndo foram inspecionadas as edificacdes da unidade de River.

Uma questdo relevante verificada é a auséncia da Certiddo de Vistoria do Corpo de Bombeiros
para os iméveis do campus (item 8, SA n2 09/2024). Conforme o Decreto n? 2423/2009 do
Estado do Espirito Santo, alterado pelo Decreto n? 3823-R/2015:
Art. 4.2 Nos municipios, os pedidos de licenca para construir e para funcionar de
quaisquer estabelecimentos, bem como aqueles voltados para permitir a utilizagdo
de edificacGes ou de areas de risco, novas ou nao, deverao ser objeto de exame pelo
CBMES, com vistas a prévia aprovag¢do das medidas de seguranca contra incéndio e

panico necessarias a expedicdo de Alvara de Licenga (ALCB), de Licenga Provisodria
(ALPCB) ou de Autorizagdo para Funcionamento (AAFCB) do Corpo de Bombeiros.

Desta forma, a unidade deve realizar um cronograma de adequacao das edificacdes com a
previsdo para submissao a vistoria do Corpo de Bombeiros, visto que a unidade informou estar
se “mobilizado na adequacao das edificagdes para submissao ao CBMES”.

Foi possivel constatar diversas necessidades de manuten¢des na infraestrutura do campus,
conforme consta no anexo Il. No entanto, abordaremos os achados verificados na inspecao
gue consideramos mais criticos por oferecer maiores riscos a comunidade académica, ao
atendimento dos objetivos da instituicdo e consequentemente a sua imagem.
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6.1. Falha no sistema de exaustao do Laboratdrio de Quimica 2.

Foi constatado no Laboratdrio de Quimica 2, no prédio novo laboratorial pertencente ao
CCENS, uma situacao envolvendo contaminacdo do ambiente com os produtos quimicos
utilizados nas atividades no laboratdrio.

Durante o processo de inspeg¢do, constatamos que as capelas sdo inadequadas para as
atividades realizadas no laboratério, pois sistema exaustdo das capelas ndo suporta as
atividades realizadas causando a dispersao de produtos tdéxicos no ambiente, colocando em
risco a seguranca de servidores e alunos que a utilizam.

Quando da vistoria, havia um grupo realizando atividades e mesmo com as capelas em
atividade e as janelas e portas totalmente abertas, na tentativa de ventilar o ambiente para
dispersar o material utilizado, foi possivel constatar a presenca de produto quimico no
ambiente por meio de odor forte e ardimento dos olhos.

O professor que ministrava as atividades no momento informou que os motores de exaustao
das capelas ndo suportam os gases emanados dos produtos quimicos que sao utilizados, ndo
conseguindo retirar satisfatoriamente o produto do ambiente.

Entdo, emitimos a Nota de Auditoria n2 02 (NA2024002), tarefa e-CGU #1706677, para que a
situacdo fosse tempestivamente tratada, emitindo as seguintes recomendacdes:

1 — Verificar a necessidade de suspensao das atividades, no Laboratério de Quimica
2, que envolvam a utilizagdo das capelas e produtos que possam causar intoxica¢do
dos usuarios, até a resolugdo da situagdo.

2 - Analisar a situa¢do do laboratdrio de Quimica 2, no prédio novo laboratorial, e
providenciar solugdo para que as atividades possam ser executadas sem o risco de
intoxicagdo para os servidores, terceirizados e estudantes, seja por meio de melhoria
do motor de exaustdo das capelas, por aquisicdo de novas capelas que sejam
adequadas, adequagdo da forma de uso dos equipamentos (verificar se os
equipamentos sdo corretamente usados) ou outra solugdo que julgarem mais
adequada para o caso.

A unidade manifestou que conversaram com a direcdo do centro (CCENS) e autuaram o
Processo Digital 23068.049364/2024-94 encaminhando o Oficio 35/2024 - DIS/SI/UFES e a
Nota de Auditoria NA 2024002 para ele. Posteriormente, informaram que o uso das capelas
foi suspendido e que as aulas que necessitavam da utilizacdo desses equipamentos, foram
transferidas para outros laboratdrios. Também informou que, em reunido conjunta com
gestores e responsaveis pelas aulas ministradas e responsaveis pelo laboratdrio, optaram pela
substituicdo da tubulacdo de exaustao de gases das duas capelas.

Conforme imagem a seguir, consta no processo supracitado que as tubulacdes de exaustao de
gases foram substituidas.
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Fne: Processn9 23068.049364/2024-94
Assim, o processo foi encaminhado para o Chefe do Departamento de Quimica e Fisica para

realizar os testes para avaliar se as intervencgées realizadas foram suficientes e/ou se serdo
necessarias novas agoes.

Desta forma, a unidade deve acompanhar o saneamento do problema até sua completa
resolutividade.

6.2. Estrutura da biblioteca necessidades de criticas.

Em vistoria ao prédio da biblioteca foram verificados problemas na estrutura, dentre eles:
rachaduras na estrutura tanto em paredes externas quanto internas; ferro da armadura
exposto, infiltracdes de agua da chuva, mobilidrios amontoados, etc, a exemplo das imagens
a seguir:

Rachadura espessa na parede externa na varanda do

Fissura na parede interna no corredor do térreo
prédio
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Trinca na parede interna soltando pedaco da
tinta/reboco

Fachada depreciada

fachada degradada com exposicdo de ferro da
armadura

Rampa de acesso com corrosdes (ferrugens), galhos
de arvores adentrando a passagem e buraco aberto
para elevador acessivel aparentemente abandonado.
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Fiacdo exposta na varanda com improviso de uma

L. Sinais de infiltracdo no forro do teto
tomada na condensadora do ar-condicionado ¢

Algapdo improvisado com infiltragdo de chuva

. . . Infiltracdo de dgua da chuva escorrendo pela escada*
caindo agua dentro do ambiente ¢ & P
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Divisdria improvisada com painéis de espelho

Infiltracdo de 4gua da chuva pela varanda superior®

Desta forma, se observa que a biblioteca necessita de uma atencdo e resolucao dos problemas
gue possui, em especial: as infiltracdes criticas da dgua da chuva que pdes em risco pessoas,
equipamentos e acervo; as divisdrias improvisadas que possuem vidro oferecendo risco aos
servidores e usudrios, uma vez que as placas estao apoiadas apenas em um suporte no chao,
ndo fixadas; a rampa acessivel com sinais visiveis de auséncia de manutencdes com ferrugens
na estrutura metdlica e plantas adentrando na passarela podendo atrapalhar o fluxo, além da
ndo conclusdo do elevador acessivel; e mobilidrios amontoados no corredor se depreciando.

O responsavel pela biblioteca informou ter solicitado providéncias para a solucdo de alguns
dos problemas, mas ainda sem atendimento, conforme quadro abaixo:

Quadro 02 — Solicitacdes de manutencdes para a biblioteca

Chamado Abertura Descri¢do
85147 21/03/2024 Reparo em rodapé que desprendeu-se
82144 28/11/2023 Pintura das paredes no interior da Biblioteca
87776 10/07/2024 Limpeza e Pintura da Fachada, laterais e fundos do prédio da biblioteca

Fonte: Elaboragdo propria

6.3. Constante queda de energia

Durante a vistoria, professores que ministram aulas no Prédio Laboratorial Novo e no Prédio
Central relataram quedas de energia constantes, que inclusive tém danificado equipamentos.

No Laboratdrio de Biologia, constatou-se a impossibilidade de ligar simultaneamente os dois
aparelhos de ar-condicionado e a estufa, pois a energia é interrompida, prejudicando as

4 Problema relatado pelo responsavel pela biblioteca, com a cessdo das fotos por ele.
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atividades didaticas. Ja no Laboratério de Quimica 2, quedas de energia frequentes resultaram
na queima de dois freezers, conforme imagens a seguir:

Equipamento de patrimdnio 802002 Equipamento de patrimdnio 803581

A unidade informou que "ndo ha projetos em curso para um novo redimensionamento da
rede elétrica do Campus de Alegre"(item 1, SA n2 26/2024), visto que uma adequacao foi
realizada entre 2014 e 2018. No entanto, relatos dos usudrios sugerem que a instalacdo
elétrica dos prédios —ou, especificamente, de algumas salas — ndo suporta a carga demandada
atualmente. Tal fato pode decorrer do aumento no numero de equipamentos ou da
substituicdo por modelos mais potentes apds o ultimo redimensionamento.

Manifestaram ainda, no item 5 da SA n2 26/2024, que a sobrecarga pode estar sendo gerada
pelos usudrios com o aumento do nimero de equipamentos e/ou trocando-os de lugar, sem
a devida comunicacdo ao setor técnico. Nestes casos é importante realizar uma circular
informativa dos procedimentos a serem adotados nas aquisicdes de equipamentos e na
mudanca de local dos equipamentos existentes, principalmente dos de alto consumo de
energia, para avaliacdo da capacidade da rede.

Outra questdo relevante diz respeito ao procedimento em casos de danos a equipamentos
devido a quedas de energia. Recomenda-se que tais ocorréncias sejam imediatamente
comunicadas para avaliagdo e, se comprovada a relagao com falhas na rede da distribuidora,
solicitar a concessiondria de energia o ressarcimento dos prejuizos.

Diante do exposto, torna-se necessaria uma avaliagao técnica da planta elétrica, com o
dimensionamento da demanda real de todos os equipamentos, a fim de verificar a
necessidade de intervencdes no sistema e a elaboracdo de um protocolo para registro de
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danos a equipamentos e analise de possiveis indeniza¢cdes pela concessiondria, quando
cabivel.

6.4. Animais no forro dos prédios

No campus de Jerbnimo Monteiro, foram constatados problemas com morcegos que se
alojam entre o telhado e o forro dos prédios. Os animais urinam e defecam no forro, e os
dejetos acabam caindo no interior das salas. Professores do prédio Multiuso 3 relataram que,
na sala dos professores, a urina dos morcegos cai no ambiente, além de haver dispersao do
po proveniente das fezes ressecadas. Situacdao semelhante foi relatado no Nupemase e ocorre
também na biblioteca, conforme informado pela responsavel pelo local. No laboratério
Painéis, no prédio Multiusuario 2, haviam manchas na parede que, conforme o professor do
local, eram de urina de gamba.

A imagem abaixo demonstra as frestas no telhado que propicia a entrada de animais, que se
alojam no forro do prédio.

W

Fresta do telhado propiciando a entrada de morcego

Sinais de urina de gamba na parede

Além do mau cheiro, o contato com os excrementos dos morcegos pode acarretar doencas
como histoplasmose e criptococose, uma vez que os dejetos que caem do forro podem estar
contaminados por fungos (AGEVISA, 2021)°.

A unidade informou, por meio do item 4 da SA n? 26/2024, que, conjuntamente com as
Direcdes de Centro, contata o IDAF para solicitar ao 6rgao a realizacdo do monitoramento e a
captura dos animais, além de promover periodicamente a limpeza dos telhados e forros.

5> AGEVISA - Agéncia Estadual de VigilAncia em Saude de Ronddnia. Matéria veiculada em
https://rondonia.ro.gov.br/agevisa-orienta-populacao-quanto-aos-riscos-de-doencas-transmitidas-por-
morcegos/#:~:text=Al%C3%A9IM%20da%20raiva%2C%200s%20morcegos,edifica%C3%A7%C3%B5es%2C%20qu
ando%20contaminados%20com%20fungos . 05.fev.2021. Acesso em 25.03.2025.
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Diante disso, torna-se necessaria a busca por uma solucdo definitiva, como por exemplo,
verificar a viabilidade do uso de espuma expansiva nas frestas dos telhados para que os
animais ndo entrem, a fim de que servidores e usudrios do campus ndo figuem expostos a
esse risco bioldgico, visto que essa situacdo aparentemente ocorre por todo o campus.

6.5. Parede revestida de pedras que estao soltando.

Constatamos no Prédio Multiusuario 2 uma situagao que pode oferecer riscos aos usuarios do
campus. Ha no prédio uma parede externa elaborada com pedras em que foi possivel observar
que haviam pedras soltas e parte que pedras ja tinham desprendido. Essa situacao oferece
risco aos usuarios do campus, podendo uma pedra se desprender e cair sobre alguém.

As imagens a seguir mostram a parede de pedras e espagos em que pedras ja se soltaram,
bem como que se localiza ao lado de um passeio, isto é, com circulagdo de pedestres.

o 1

Parede externa elaborada com
pedras

Parede externa elaborada com pedras

Na sala adjacente a parede também ha sinais de umidade e mofo, com a possibilidade da
causa ser a retencdao de umidade pela parede de pedra.
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No item 4 da SA n2 26/2024 a unidade informou que “a manutenc¢do dos revestimentos soltos
no prédio localizado na Unidade de Jerbnimo Monteiro sera realizada assim que celebrado o
contrato de adequacdes prediais (Processo 23068.048388/2023-45)”. Verifica-se no referido
processo que a contratacdo foi finalizada, culminando no contrato n? 49/2024, trata-se de
contrato

Dessa forma, had a necessidade de realizar a manutencdo da parede para mitigar os riscos
relacionados a queda de pedras sobre os usudrios, bem como da umidade ocorrida na sala
fronteiriga.

6.6. Trincas e rachaduras em edificacdes e Infiltracdo de agua da chuva.

Foi verificado em algumas edificacBes situacdes de fissuras, trincas e rachaduras que
necessitam de verificagdo e acompanhamento, e se necessario, laudo técnico para confirmar
a seguranca da estrutura da construgao.

Conforme imagens a seguir, pode-se observar a existéncia de trincas/ rachaduras no prédio
da madeira.

B

Sala dos professores
P Sala dos professores

Imagens de rachaduras no prédio Multiusudrio 2
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Laboratdrio Painéis Biodeterioragdo e Protecdo da
Madeira

Biodeterioracdo e Protecdo da Biodeterioracgdo e Protel¢cdo da Biodeterioracdo e Protecdo da
Madeira Madeira Madeira

A unidade informou que realiza vistorias com frequéncia e que somente para os casos mais
severos e que requerem intervencdes mais contundentes é que sdo preparados relatorios
(item 2, SA n2 26/2024).

Em outubro de 2020, foi realizado um laudo técnico referente a estrutura do prédio
identificado como H, do Departamento de Ciéncias Florestais e da Madeira, onde se localiza a
Biodeterioracdo e Protecdo da Madeira, que concluiu pela sobrecarga da cobertura na
estrutura com indicios de colapso a qualquer momento, recomendando o isolamento da sala
de anatomia da madeira e da sala de estudos e que fosse providenciado o escoramento da
laje para amenizar a carga excessiva, bem como a contratagdo de especialista para a
elaboracao de projeto com o dimensionamento e distribuicdo correta das estruturas do
telhado.

Conforme o processo digital n2 23068.058216/2020-37, foi contratado uma empresa para
elaboragao do projeto e execugao dos servigos, que foram executados de junho a outubro de
2021, conforme medicao e nota fiscal as pegas 184 e 183, respectivamente.

Entretanto, conforme imagens obtidas em julho de 2024 a estrutura apresenta trincas e
rachaduras, indicando que foi realizado apenas a obra para alivio da carga do telhado,
necessitando de demais manutencdes, pois ainda aparenta inseguranca da estrutura.
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Portanto, convém realizar um breve relato das inspecdes que a unidade fizer das estruturas,
inclusive com registros fotograficos, para a devida formalizacdo e comprovacao das vistorias,
realizando controle dos relatérios para manter o histérico das situacdes encontradas para
futuras manutencgdes.

7. Auséncia de padronizacado de documentos e falha na
disseminagao de atribuigoes.

Por meio da questdao Q6 foi analisado se os controles de manuten¢des da infraestrutura sao
suficientes e eficientes, com a verificacdo dos controles internos da unidade, com
manualizacdo, disseminacdo para os agentes e revisdes periddicas. Constatou-se que ndo ha
mapeamento da cadeia de valor e nem documentos padronizados de termos circunstanciados
previstos na IN Seges/MPDG n2 05/2017.

A unidade se manifestou informando que segue as orientacdes dos manuais de
procedimentos de gestdo / fiscalizagdo de contratos, assim, o fiscal extrai do Sistema de
Gestdo de Demandas o relatdrio/ boletim dos servicos prestados (e ndo o relatdrio
circunstanciado), bem como o gestor emite o Temo de Recebimento Definitivo (e ndo o termo
circunstanciado).

De acordo com o Art. 50 da IN Seges/MPDG n? 05/2017, “ao realizar o recebimento dos
servicos, o 6rgdo ou entidade deve observar o principio da segregacao das funcées e orientar-
se pelas seguintes diretrizes”:

| - O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico, fiscal administrativo,
fiscal setorial ou equipe de fiscalizagcdo, nos seguintes termos:

a) elaborar relatério circunstanciado, em consonancia com as suas atribuicdes,
contendo o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do
contrato e demais documentos que julgarem necessdrios, devendo encaminhd-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo; e

[...]

Il — O recebimento definitivo pelo gestor do contrato, ato que concretiza o ateste da
execucao dos servicos, obedecera as seguintes diretrizes:

a) realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela
fiscalizagcdo técnica e administrativa e, caso haja irregularidades que impecam a
liguidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a contratada, por escrito, as respectivas corregdes;

b) emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentacgdo apresentados; [...]

Nesse mesmo sentido, o inciso | do art. 140 da Lei 14.133 diz que o objeto do contrato serd
recebido, quando se tratar de servico: provisoriamente, pelo responsavel pela fiscalizacao
mediante termo detalhado, e definitivamente pelo Gestor também mediante termo
detalhado.

No Relatério Circunstanciado se apresenta o resultado do acompanhamento e da fiscalizacao
da execucdo do contrato, aborda o cumprimento dos prazos e de outras condicdes
estabelecidas pelas obrigacdes contratuais, se determina o que for necessario a regularizacao
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das faltas ou defeitos observados e possui analise de tépicos como obrigacdes trabalhistas e
previdenciarias

Nesse sentido, o Acérddo TCU n2 2527/2021-Plendrio, determinou, a cerca de contrato de
supervisdo de obra, que “9.2.1. apresente, a cada 60 (sessenta) dias, relatdrio circunstanciado
no qual reste claro o andamento dos servicos e o estrito cumprimento ao cronograma
proposto na peca 143, p. 6-9”.

Portanto, a fiscalizacdo de contratos deve ser documentada, com a elaboracdo de relatérios
gue demonstrem a conformidade das etapas executadas. O Relatdrio Circunstanciado, além
de ser uma obrigacdo legal, € um importante instrumento de acompanhamento contratual,
fornecendo informacdes sobre a execuc¢do contratual e conferindo maior transparéncia a
fiscalizagdo do contrato.

8. Analise da enquete sobre as percep¢des das condi¢goes da
infraestrutura e equipamentos do campus Alegre.

A enquete sobre infraestrutura da UFES revela percep¢des variadas dos respondentes sobre
a qualidade das estruturas e equipamentos nos campi avaliados. A enquete ocorreu no
periodo de 04/09/2024 a 16/09/2024. A enquete foi aplicada para toda a comunidade
universitaria, mas para andlise desta auditoria, foram analisadas somente as respostas de
quem informou frequentar os campi de Alegre (Centro), Alegre (Rive e Jerdnimo Monteiro).
Assim, foram consideradas 68 respostas de quem informou frequentar o Campus Alegre.

Na perspectiva dos usudrios do campus Alegre, os aspectos mais criticados foram as Condic¢oes
dos elevadores, com 50% de avaliacGes negativas; Condicdo dos aparelhos de ar-condicionado,
também mal avaliados, com 33,82% de insatisfacdao; e a Estrutura predial, elétrica, hidraulica
e pintura receberam entre 25% e 27,94% de avaliag®es ruins, indicando que esses aspectos
também demandam atencao.

De modo geral, os quesitos de avaliacdo de seguranca e combate a incéndios foram mais mal
avaliados do que os aspectos relacionados a infraestrutura. Os respondentes demonstraram
maior preocupa¢ao com questdes relacionadas a informacao sobre incéndio e emergéncias:
Disseminacdo de informagdo/treinamento sobre incéndio e emergéncias com 89,71% de
avaliagdes negativas e o conhecimento dos usudrios quanto ao uso de equipamentos de
combate ao incéndio receberam 58,82% de avaliagdes negativas.

Quanto a estrutura relacionada ao combate a incéndios, se destacam as seguintes avaliacdes:
os hidrantes, com 72,06% de avaliacGes negativas e as saidas de emergéncia e sinalizacao,
com 58,82% de avaliacGes negativas.

Por fim, guando questionados sobre o conhecimento de alguma Edificagcdo que possui algum
tipo de problema que gere maior risco (infiltracdo, curto-circuito, queda de parte da estrutura,
retorno de esgoto pelo ralo, etc), as respostas foram:

* Banheiros;
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¢ Departamento de Geologia;

¢ Laboratodrios de Informatica;

* Prédio da Geologia;

¢ Laboratdrio Multiuso de Painéis;

¢ Anfiteatro;

¢ Restaurante Universitario de Jeronimo Monteiro;
* Departamento de Ciéncias Florestais;

¢ Prédio Central;

¢ Prédio da Hidraulica;

¢ Museu de Histdria Natural do Estado do Espirito Santo em Jer6nimo Monteiro;
e Edificio Multidepartamental 1

A seguir, apresentamos os graficos resultantes da andlise dos dados da pesquisa realizada
junto a comunidade académica. Pode-se verificar a necessidade de maior aten¢do nas
manuteng¢des em equipamentos e na estrutura disseminacdo de informacdes de seguranca e
combate ao panico e incéndio.
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9 FE> Avaliacao da estrutura e equipamentos

Como vocé avalia a estrutura e os equipamentos dos prédios que frequenta quanto a...

Campus L L )
frequentado pelo -~ strutura hidraulica .. estrutura eletrica .. estrutura predial
respondente
19 18
e (27,94%) (26,47%)
Campus Alegre
(Centro)
50
51 (75%
Lo 49 (72,06%) 353%)
Campus Alegre
(River e Jerénimo pintura Condigéo dos Condiqao dos elevadores

Monteiro)

ares-condicionados

17 (25%)

23
(33,82%)

51 (75%)

45 (66.18%)
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Quanto aos quesitos de seguranga e equipamentos de combate ao incéndio, como vocé avalia...

Avaliacao da seguranca e combate a incéndios

Campus . -
Disseminagao de
frequentado pelo g S :
informagao/treinamento sobre
respondente

incéndio e emergéncias

7
(10,29%

Campus Alegre
(Centro)

61
(89,71%)

Saida de emergéncia (existéncia
de saida de emergéncia, possui

Campus Alegre
(River e Jerénimo

Monteiro) obstrugao, esta danificada, fica t...

28
(41,18%)

40
(58,82%)

Extintores de incéndio (possui Hidrantes (possui hidrante, tem
extintores, estao carregados, condigdes de uso, esta em local
estao vencidos, etc) de facil acesso, etc)

19
(27,94%)

29
(42,65%)

39 49
(57,35%) (72,06%)

Seu conhecimento quanto ao uso Sinalizagdo (saidas de
dos equipamentos de combate emergéncia devidamente
ao incéndio (extintor e hidrante) sinalizadas, extintores e hidrant...

19

(27,94%) R

(41,18%)

40
(72,06%) (58,82%)

49
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Il - DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA SETORIAL NORTE - DIN

9. Auséncia do mapeamento de riscos da unidade

Conforme subquestdo 1.2, o objetivo foi de verificar o mapeamento dos riscos da unidade em
especial a diminuicdo de recursos. O mapeamento dos riscos ajuda a mitigar a exposicdo as
situagdes que possam dificultar ou até mesmo inviabilizar as atividades.

De acordo com a resposta da unidade a SA n2 03/2024, item 5, informaram que a unidade
realiza o mapeamento de riscos em todos os processos licitatorios, reafirmando na resposta
do item 2 da SA n2 10/2024 de que cada contratacdo apresenta um mapeamento de riscos de
acordo com o servigo e/ou obra.

Dessa forma, constatamos que a unidade se utiliza apenas do mapa de riscos exigido na IN
SGD/ME n? 94/2022, ndo possuindo o mapeamento de riscos das principais atividades da
unidade devidamente formalizado e institucionalizado.

Conforme resposta ao item 3 da SA n2 03/2024 a unidade apresentou outras atividades, além

das contratagdes, que sdo passiveis de avaliacdo dos riscos:
As atividades de conservacdo e de manutencdo das areas fisicas, bem como a
prestacdo de servigcos de transportes, controle de pragas, vigilancia e limpeza, sdo
outras areas de atuagdo. Também cabe a Diretoria de Infraestrutura Setorial Norte a
administragdo dos contratos de obras, concessdo de espagos fisicos, manutencdo
predial, instalacgdo e manutencdo de equipamentos de refrigeragdo, ampliagdo e
manutencgdo das redes elétricas/légicas/hidraulicas e diversos outros contratos.

Nesse sentido, constatamos a auséncia do mapeamento das principais atividade executadas
pela DIN. A Portaria Normativa n? 176/2024, que revogou a Portaria n2 1071/2017 e institui a
Politica de Governanga da Universidade Federal do Espirito Santo, possui entre as diretrizes o
estabelecimento de processo decisério transparente, baseados em evidéncias e orientados a
riscos, bem como o estabelecimento de mecanismos eficazes de gestao de riscos e controles
internos. Em seu art.82 atribui a gestao as fun¢des de implementar programas e de garantir a
conformidade com as regulamentacgdes

A Portaria Normativa n2 177/2024, que revogou a Portaria n? 1072/2017 e dispde sobre a
Politica de Gestao de Riscos na Universidade Federal do Espirito Santo — Ufes, aborda no art.3¢
como principios da Gestdo de Riscos da Ufes: ser parte integrante dos processos
organizacionais; ser sistematica, estruturada e oportuna e ser dinamica, iterativa e capaz de
reagir a mudancgas. Assim, o art.13 diz que compete as unidades administrativas e académicas
da Ufes: “[...] lll - implementar a manualizacdo dos processos de trabalho e o mapeamento de
processos, bem como acompanhar a implementacao dessas acdes e avaliar os resultados; IV
- elaborar e implementar gerenciamento de riscos da unidade [...]”

Portanto, ha a necessidade de elaborar e implementar o gerenciamento de riscos da unidade,
considerando a portaria n? 177/2024 GR/UFES, e criar uma sistematica de revisdo e/ou
atualizacdo para incorporar ou eliminar possiveis altera¢ées.



10. Registros da fiscalizacao de contratos insuficientes e pouco
detalhados

Por meio da Subquestao Sq 3.1, buscou-se verificar e avaliar os controles da fiscalizagao dos
servicos de manutengdo. Para a Diretoria de infraestrutura Setorial Norte (DIN), foram
delimitados no escopo os contratos 59/2023, 63/2023 e 43/2023, escolhidos por critério de
materialidade, representando os trés contratos vigentes com maior valor contratado.

A atuacdo da fiscalizagdo de contrato é normatizada pela IN 05/2017. Termos contratuais,
instrumento convocatério da licitacdo e seus anexos especificam detalhamentos de cada
contrato a serem observados pelos fiscais.

No ambito desta avaliagdo, constatou-se que nao foi elaborado plano de fiscalizagdo (&f. art.
45 da IN 05/2017 deveria ter sido apresentado a empresa na reunido inicial), para nenhum
dos contratos analisados. Em um dos contratos, ndo foi lavrada ata da reunido inicial prevista
no art. 45 da IN 05/2017.

Na resposta ao item 10 da SA 16/2024, bem como no item 10 da SA 17/2024, manifestou-se
a unidade auditada no sentido de ndo ter vislumbrado a necessidade de elaboracdo de Plano
de Fiscalizagdo. A SA 16/2024, justificou-se ainda que IN 05/2024 n3o obriga a elaboracdo de
Plano de Fiscalizacdo em todos os casos, mas apenas quando a natureza da prestacdo dos
servigos exigir.

Embora a unidade auditada tenha se manifestado no sentido de nao vislumbrar a necessidade
de um plano de fiscalizacdo, considerando o valor dos contratos analisados e as deficiéncias
quanto aos registros das fiscalizagdes, entendemos que o uso deste instrumento fez falta para
0 acompanhamento dos contratos analisados.

Com relagao a fiscalizagdo das disposi¢des contratuais, houve dificuldade de verificacdo
guanto a sua adequada execuc¢do, pois ha deficiéncia no registro de evidéncias de que os
servigos foram prestados. Relevante notar que o registro das ocorréncias durante a vigéncia
do contrato deve ser realizado por parte do gestor e fiscais do contrato, conforme exigéncia
do art. 46 da IN 05/2017. Em casos de manuten¢do, como os analisados, os registros
fotograficos comprovariam em grande parte dos casos que foi verificada in loco a execu¢ao
do servico pela fiscalizacdo e que o servico foi de fato realizado. No entanto, apenas foram
encontrados registros fotograficos no ambito do Contrato 59/2023, feitos pela empresa (e ndo
pela fiscalizacdo) os quais ndo demonstravam a finalizacdo dos servicos em diversos casos,
mas momentos iniciais ou intermediarios a execuc¢do. O papel de documentar o servigo final,
de toda forma, é da fiscaliza¢cdao do contrato.

Nos trés contratos analisados, o recebimento provisério foi realizado através de
preenchimento de modelo simples, sem detalhamento dos registros e ocorréncias, ao passo
gue a norma define que o recebimento provisério deve ser realizado com elaboracdo de
relatdrio circunstanciado (detalhado) contendo registro, analise e conclusdo das ocorréncias
do contrato (cf. art. 50 da IN 05/2017).

Assim, de modo geral, a escassez de registros das acOes de fiscalizacdo dificultou a verificacao
sobre a efetividade da fiscalizacdo.

A fim de aprimorar os registros nos autos que demonstrem a atuacao diligente da fiscalizacdo
de contratos, é necessdrio que as acoes e atos realizados pela fiscalizacdo e pela gestao dos
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contratos, especialmente os previstos em contrato e/ou termo de referéncia, sejam
devidamente formalizados por meio de registro que permitam acompanhar o histérico da
fiscalizacdo e gestdo e subsidiar futuras contratacdes e fiscalizacoes.

Também se faz mister o uso de Planos de Fiscalizacdo dos contratos de manutencdo de
infraestrutura da Diretoria de Infraestrutura - Setorial Norte, considerando a caréncia de
registros e de acoes formalizadas nas acdes desempenhadas pela fiscalizacdo de contrato
destes casos, bem como a complexidade da execucdo contratual, composta por diversos
servicos distintos e interrelacionados, que podem impor desafio ao acompanhamento.

11. Inadequag¢ao da formalizagdao quanto a verificacao do servico
prestado

Com a subquestdo de auditoria Sq 3.2, buscou-se verificar se ha averiguacao da qualidade e
satisfacdo do usudrio requerente das manutenc¢des. Foram identificadas fragilidades no
processo de verificacdo da qualidade e satisfacdo das manutengdes realizadas por terceiros,
sendo constatado a falta de detalhamento e formalizagao das verificacdes de qualidade e falta
de detalhamento e memdria de calculo de cada indice que compde os instrumentos de
medicdo de resultados dos contratos analisados. Além disso, ndao foram observados
mecanismos para verificagdo da adequacdao com as medidas de sustentabilidade exigidas
pelos instrumentos contratuais.

Conforme o art. 47 da IN SEGES/MPDG n2 05/2017 os contratos devem ser acompanhados e
fiscalizados por meio de instrumentos de controle que mensure dentre outros, os aspectos: a
qgualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados e a satisfagdo do publico usuario. Diz
no paragrafo 12 que deve ser estabelecido desde o inicio da prestacao dos servicos mecanismo
de controle da utilizacdo dos materiais empregados.

No item 3 do anexo VIII-A, da INSEGES/MPDG n2 05/2017 “o fiscal técnico devera apresentar
ao preposto da contratada a avaliagdo da execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliacao de
desempenho e qualidade da prestagao dos servicos realizada”.

Considerando a auséncia de registros de fiscalizacdo didria, semanal ou mensal dos contratos,
foram analisados os processos de pagamentos dos contratos. Constatou-se a auséncia de
registros detalhados de avaliacdo de cada um dos tdpicos de avaliagcdo dos Instrumentos de
Medicdo de Resultados, sem detalhamento ou memoaria de célculo que indicasse como foram
obtidos os valores dos indices.

Também foi verificado que, ainda com previsao contratual de clausulas relativas a adequacao
com as medidas de sustentabilidade ambiental, ndo foram observados mecanismos de
controle suficientes para a verificacdo quanto ao cumprimento destas clausulas por parte das
empresas contratadas.

Nos contratos 59/2023 e 43/2022, n3o foi observado controle sobre a qualidade do material
empregado no contrato, enquanto, no contrato 63/2023, embora o controle seja realizado e
haja registros demonstrando isso, estes sdo armazenados em sistema interno, sem que sejam
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juntados ao processo de acompanhamento da execucdo contratual. Também ndo foram
encontrados mecanismos de mensuracao da satisfacdo do publico usudrio.

Assim, é preciso estabelecer a melhoria dos mecanismos de controle quanto a verificacdo de
qualidade e satisfagdo dos servigos de manutengao, com criagao de rotina de formalizagdo das
acOes verificadas por parte da fiscalizagdao e da gestao dos contratos.

12. Necessidade de manuten¢oes em edifica¢Oes

O objetivo com a questdo Q5 foi de avaliar a adequacgado da estrutura fisica (predial, elétrica,
hidraulica e seguranca) verificando sua aptiddao ao uso com seguranca. Foi realizada vistoria in
loco das edificagdes do Campus S3o Mateus, que constatou necessidades de manutengdes
e/ou melhorias nas estruturas da planta hidraulica, elétrica, alvenaria e panico e incéndio.

Por meio da vistoria in loco nos dias 09 e 10 de julho de 2024, foi realizada a inspegao na
infraestrutura nos edificios do Centro Universitario Norte do Espirito Santo — CEUNES, por
meio de amostragem aleatdria. O centro é composto por 4 eixos, mais a fazenda experimental,
assim buscou-se avaliar edificios de todos os eixos, que concentra quase que a totalidade dos
edificios.

Foi possivel constatar diversas necessidades de manutencdes na infraestrutura do campus,
conforme consta no anexo lll. Contudo, pontuaremos alguns achados verificados na inspecao
gue consideramos mais criticos por oferecer maiores riscos a comunidade académica, ao
atendimento dos objetivos da instituicdo e consequentemente a sua imagem.

12.1. Constante queda de energia

Em vistoria nos prédios do Eixo 4, houve varios relatos de constantes quedas de energia, que
atrapalham o desenvolvimento das atividades. O eixo possui varios laboratdrios que utilizam
equipamentos que demandam muita energia.

No Laboratério de Energias Renovaveis 2, localizado no bloco D do eixo 4, foi identificado o
equipamento Ultrafreezer CL 200-86V o qual ndo é possivel usar, pois o disjuntor desarma
qguando ele é ligado, indicando poder haver sobrecarga do sistema, ndo sendo a rede do bloco,
ou mesmo do eixo, projetada para suportar a demanda de energia.

Em manifestacdo por meio do item 4 da SA n2 21/2024, a unidade informou que:

A rede externa e subesta¢Oes, desenvolvem-se manutencdes preventivas
mensais fixas que contemplam:

1. Manutencgao preventiva em alimentadores, caixas e prote¢des de entrada
dos prédios;

2. Manutencao preventiva em iluminacgao e redes externas;

3. Manutencgao preventiva em subestacdes (inclusive
aéreas)/transformadores.

Argumentou ainda que nao foi relatado ao setor responsdvel pela manutencao elétrica, por
qualquer meio a situacao referente a queda frequente de energia, existindo procedimento de
pronto atendimento e identificacdo do fato gerador. Em relacdo ao prédio da Pds-Graduacgao
em Biologia (Bloco B do Eixo 4), ha um projeto melhoria da instalacdo elétrica dos laboratdrios,
com o objetivo de adequar a distribuicdo de energia a realidade de uso atual, devido a
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instalacdo inadequada de diversos equipamentos, realizada sem consulta prévia ao setor de
engenharia, ndo havendo previsdo de adequacdes na rede elétrica para os demais prédios.
(Item 4, SA n? 21/2024)

Diante do exposto, é possivel que haja quedas de energia pontuais em prédios especificos
devido a sobrecarga causadas por equipamentos instalados sem a devida comunicacdo ao
setor de engenharia, a exemplo do prédio da Pés-Graduacdo em Biologia e do Laboratério de
Energias Renovaveis 2, tornando-se necessaria criacdo de protocolo de comunica¢do quando
da aquisicdo de equipamentos e a disseminacdo dele para todo o centro. Também hd uma
demanda de avaliacdo técnica da planta elétrica, com o dimensionamento da demanda real
de todos os equipamentos, nos prédios do eixo 4, a fim de verificar a necessidade de
intervengdes no sistema.

12.2. Precariedade na estrutura e procedimentos de seguranca

Foram identificadas algumas inconsisténcias em relacdo ao a seguranga e combate ao
incéndio portas de saida de emergéncia danificadas e/ou obstruidas, auséncia de extintor no
local indicado, acesso fécil a botijas de gds, armazenamento inadequado de produtos quimicos
(corrosivos e inflamaveis), disjuntores sem identificacao, laboratérios com equipamentos e
produtos quimicos com extintores de agua proximo, lava olhos com defeito, dificuldade de
acesso aos prédios do eixo 4.

Essas situacGes podem ser verificadas conforme imagens a seguir:

Eixo 3 — Porta de saida de Eixo 3 — Porta de saida de Macaneta da porta de emergéncia
emergéncia danificada emergéncia dpreciadas quebrada
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Saida de emergéncia obstruida

Barreira de protegﬁérésl bo’tijas. Acesso prejudicado aos prédios
ficam abertas. do Eixo 4

Armazenamento de produtos
quimicos (corrosivos e inflamaveis)

Saida de emergéncia obstruida Porta de saida de emergéncia
Danificada
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Almoxarifado de reagentes
quimicos — Dep. Ciéncias Naturais

Eixo 3 - Armazenamento de Almoxarifado de reagentes

produtos quimicos (corosivos e quimicos — Dep. Ciéncias Naturais
inflamaveis)

Conforme as imagens é possivel verificar a precariedades nas estruturas de seguranca e
combate ao panico e incéndio.

Por meio do item 6 da SA n? 21/2024, a unidade manifestou que ndo possui contrato de
Seguranca e Combate de Incéndio, tendo a expectativa de possuir o contrato em 2025. Quanto
aos laboratérios, informou que “o coordenador do laboratério é o responsavel pelos
equipamentos e espaco fisico”.

A adequacdo da infraestrutura, bem como a manutencdo, sdo atribuicGes da
Superintendéncia de Infraestrutura estendida as suas diretorias nos Centros descentralizados,
conforme informado na resposta da SA n? 03/2024: “Compete a Diretoria de Infraestrutura
Setorial Norte do campus de S3o Mateus o planejamento, construcdo, conservagdo e
manutencdo das dareas fisicas de seu campus”. Acrescenta ainda, que cabe a DIN a
“administracdo dos contratos de obras, concessdo de espacos fisicos, manutencdo predial,
instalacdo e manutencdo de equipamentos de refrigeracdo, ampliacdo e manutencao das
redes elétricas/légicas/hidraulicas e diversos outros contratos”

Outra questao relevante é a auséncia da Certidao de Vistoria do Corpo de Bombeiros nos
imoveis do campus (item 8, SA n2 10/2024). Conforme o Decreto n2 2423/2009 do Estado do
Espirito Santo, alterado pelo Decreto n? 3823-R/2015:

Art. 4.2 Nos municipios, os pedidos de licenga para construir e para funcionar de
quaisquer estabelecimentos, bem como aqueles voltados para permitir a utilizagdo
de edificacGes ou de areas de risco, novas ou ndo, deverdo ser objeto de exame pelo
CBMES, com vistas a prévia aprovacdo das medidas de seguranca contra incéndio e
panico necessarias a expedicdo de Alvara de Licenca (ALCB), de Licenca Provisdria
(ALPCB) ou de Autorizacgdo para Funcionamento (AAFCB) do Corpo de Bombeiros.
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Consoante a isso, a Lei Complementar n2 159/2024, que institui o novo Cédigo de Posturas do
Municipio de Sao Mateus, em seu art. 116 diz que “para que seja concedida licenca de
funcionamento pela Municipalidade, o prédio e as instalacdes de quaisquer estabelecimentos
comerciais, industriais ou prestadores de servicos deverdo passar por vistoria prévia dos
drgdos competentes”.

Em complemento, o § 32 do mesmo artigo determina que "a comprovacao das condicGes de
seguranca contra incéndio e panico dar-se-a4 mediante apresentacdo da Certiddo de Vistoria
emitida pelo Corpo de Bombeiros Militar do Espirito Santo".

Diante disso, torna-se urgente a contratacdo de servigos para adequacao das medidas de
prevencdo e combate a incéndios, conforme destacado pela unidade responsdavel quanto a
expectativa do processo licitatério. Além disso, é imprescindivel regularizar a emissdao da
Certidao do Corpo de Bombeiros, ndo apenas para cumprir exigéncias legais, mas também
para garantir a seguranca dos usuarios do campus.

12.3. Precariedades no Auditorio Central

Na verificacdo realizada no auditério central do campus, localizado no Eixo 1, pdde-se
observar indicios de possiveis problemas que podem expor ao risco os usuarios do auditério,
apesar de o auditério ter passado por recente reforma, conforme informado pela diretora da
unidade auditada.

Dentre os problemas encontrados destacamos: sinais de infiltragdes no teto do palco, no teto
a frente do palco e no teto acima dos assentos do publico, tampa do ar-condicionado soltando,
forro quebrado e parte sem forro. As imagens a seguir evidenciam as constatacdes.

Sinais de infiltracdo no forro do teto do
palco

Sinais de infiltracdo no teto Parte do forro soltando e forro
acima do publico trincado
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Tampa do ar-condicionado soltando. Forro quebrado
aparentemente devido a quebrado e sinais de infiltragdo
infiltracdo

Pode-se observar que ha sinais de infiltracdes em varios pontos do forro do auditdrio e partes
do teto sem o forro, ainda ha situacdo de risco de queda de estrutura, necessitando de
verificacdo e intervencao.

A unidade manifestou (item 7, SA n2 21/20204) que a manutencdo predial esta fazendo a
vistoria no telhado para verificar infiltracdo e sendo constatado que a causa da infiltracdo seja
do ar-condicionado, sera solicitado a manutencdo corretiva do equipamento via dispositivo
contratual.

12.4. Colbnias de cupins no campus

Observamos que no campus possui colénias de cupins espalhadas na area verde, bem como
ja esta afetando algumas estruturas, conforme imagens a seguir:
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iro) no

Colbnia de cupins (cupinzeiro) Col6nia de cupins (cupinzeiro) Col6nia de cupins (cupinze
no campus no campus campus

Rastro de cupins no
almoxarifado

Colonia de cupins (cupinzeiro) Rastro de cupins no
no campus almoxarifado

O campus parece esta infestado por colonias de cupins comumente chamados de
subterraneos, esses cupins constroem suas colonias no solo e criam tuneis para acessar
alimentos. S3o altamente destrutivos, danificando fundacgdes, estruturas de madeira, papel e

plantas. Por invadirem edificagdes através do solo, representam uma grande ameacga a
imdveis®.

6 Trecho retirado do sitio da Unicontrol Solugdes Ambientais, disponivel em

<https://unicontrolbrasil.com.br/como-os-cupins-podem-causar-
danos/#:~:text=Im%C3%B3veis%20residenciais%20e%20comerciais%3A%20Cupins,a%20reparos%20caros%20
0ou%20substitui%C3%A7%C3%B5es.> acesso em 01.04.2025.
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A unidade informou, por meio do item 1 da SA n2 21/2024, que a contratacdo de controle de
pragas esta sendo realizada no processo digital n2 23068.017150/2024-59. Assim, verificamos
que foi assinado o contrato n? 71/2024, publicado no DOU em 07/01/2025, cujo objeto é a
contratacdo de servicos comuns de controle de vetores e pragas urbanas (desinsetizacdo,
desratizacdo, descupinizacdo e hematofagos).

Dessa forma é necessdrio verificar, se possivel junto com a empresa de controle de pragas
recém contratada, uma solucdo viavel para eliminacdo dessas col6nias na area verde do
campus e das estruturas infestadas, como a do almoxarifado.

13. Analise da enquete sobre as percep¢des das condi¢goes da
infraestrutura e equipamentos do campus Sao Mateus.

A enquete sobre infraestrutura da UFES revela percep¢des variadas dos respondentes sobre
a qualidade das estruturas e equipamentos nos campi avaliados. A enquete ocorreu no
periodo de 04/09/2024 a 16/09/2024. A enquete foi aplicada para toda a comunidade
universitaria, mas para andlise desta auditoria, foram analisadas somente as respostas de
quem informou frequentar o campus de Sdo Mateus. Assim, foram consideradas 53 respostas
de quem informou frequentar o Campus Sao Mateus

Na perspectiva dos usudrios do campus Sdo Mateus, os aspectos mais criticados foram as
condicOes dos elevadores, com 43,4% de avaliacbes negativas; a condi¢do da estrutura predial,
que teve 28,85% de avaliacOes negativas e a pintura e estrutura hidraulica, ambas tiveram
24,53% de avaliagdes negativas, indicando que esses aspectos também demandam atengao.

De modo geral, os quesitos de avaliacdo de seguranca e combate a incéndios foram mais mal
avaliados do que os aspectos relacionados a infraestrutura. Os respondentes demonstraram
maior preocupagao com questdes relacionadas a informagado sobre incéndio e emergéncias:
Disseminacdo de informagdo/treinamento sobre incéndio e emergéncias com 89,02% de
avaliacBes negativas e o conhecimento dos usudrios quanto ao uso de equipamentos de
combate ao incéndio receberam 73,58% de avaliagdes negativas.

Quanto a estrutura relacionada ao combate a incéndios, se destacam as seguintes avaliacoes:
os hidrantes, com 62,26% de avaliacbes negativas; a sinalizacdo de seguranca, com 50,94% de
avaliagcBes ruins e as saidas de emergéncia, com 43,4% de avaliacbes negativas.

Por fim, quando questionados sobre o conhecimento de alguma Edificagcdo que possui algum
tipo de problema que gere maior risco (infiltracdo, curto-circuito, queda de parte da estrutura,
retorno de esgoto pelo ralo, etc), as respostas foram:

¢ Escadarias dos prédios de Pés-Graduacao;

e Quadra esportiva;

e Acesso aos prédios da Pds-Graduacao do Ceunes e Supgrad;
¢ Prédio da Administracdo do Ceunes;
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¢ Prédios do PPGEN;
e Laboratodrios do Eixo 1.

A seguir, apresentamos os graficos resultantes da andlise dos dados da pesquisa realizada
junto a comunidade académica. Pode-se verificar a necessidade de maior atengdo nas
manuteng¢des em equipamentos e na estrutura disseminag¢do de informacdes de segurancga e

combate ao panico e incéndio.
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Campus
frequentado pelo
respondente

Avaliacao da estrutura e equipamentos
Como vocé avalia a estrutura e os equipamentos dos prédios que frequenta quanto a...

.. estrutura hidraulica .. estrutura elétrica ... estrutura predial

13

9 (16,98%) 15
(24,53%)

(28,85%)

I

40 44
(75,47%) (83,02%) 37 (71,15%)

.. pintura .. condigdo dos .. condigao dos elevadores
ares-condicionados

13

(24,53%) 10 (18,87%)

40 43
(75,47%) (81,13%)

30
(56,6%)



'J ‘B Avaliacao da seguranca e combate a incéndios

Quanto aos quesitos de seguranca e equipamentos de combate ao incéndio, como vocé avalia...

gzms::tado dlo Disseminagao de Extintores de incéndio (possui Hidrantes (possui hidrante, tem
resq ondentep informacgao/treinamento sobre extintores, estao carregados, condigbes de uso, esta em local
P incéndio e emergéncias estdo vencidos, etc) de facil acesso, etc)
9
19 20
16,98%
( ) (35,85%) (37,74%)
o 33
(83,02%) 34 (64,15%) (62.26%)

Saida de emergéncia (existéncia Seu conhecimento quanto ao uso Sinalizagao (saidas de
de saida de emergéncia, possui  dos equipamentos de combate emergéncia devidamente
obstrugdo, esta danificada, fica t.. ao incéndio (extintor e hidrante) sinalizadas, extintores e hidrant...

14

-2 (26,42%) 26
(43,4%) (49,06%)
27
30 39 (50,94%)

(56,6%) (73,58%)

Campus Sao

Mateus
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RECOMENDACOES

A Diretoria de Infraestrutura Setorial Sul — DIS

Achadon®1

1.

Elaborar o mapeamento dos ricos da unidade em conformidade com a Portaria Normativa
N2 177/2024 GR/UFES.

Achado n°® 2

2.

Elaborar o Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle (PMOC) dos sistemas de
climatizacdo do Campus Alegre, observando a Lei 13.589/2018, Portaria 3.523/1998 e
normas sanitdrias especificas em vigéncia, inclusive com relacdo a adequada renovacdo de
ar do interior dos ambientes, em especial em laboratérios, ambientes de manipulacdo ou
armazenamento de produtos que oferecam risco quimico ou biolégico;

Elaborar o Plano Permanente de Manutenc¢do (PPM) do Campus Alegre em conformidade
com o Manual de Procedimentos de Gestdo da Manutencdo de EdificacGes e
Equipamentos da UFES, adotando uma sistematica de revisdo/atualizacdo e publicacdo no
site;

Elaborar o Plano Anual de Manutencdo de Edificacbes e Equipamentos do Campus Alegre,
em conformidade com o Manual de Procedimentos de Gestao da Manutencdo de
EdificacGes e Equipamentos da UFES, adotando uma sistematica de revisdao/atualizacdo e
publicacdo no site;

Elaborar Plano de Contingéncia para interrup¢cdes de equipamentos essenciais ao
funcionamento do Campus Alegre.

Instituir instrumento que possibilite a previsdao das datas criticas para o inicio do
planejamento das contrata¢des a fim de evitar o risco de descontinuidade dos servicos de
manutencgao.

Achadon®3

7.

10.

Utilizar meios formais de comunicacao entre o érgdo e as contratadas, registrando todas
as comunicac¢des nos processos de fiscalizagcdo do contrato;

Formalizar em ata todas as reuniGes ocorridas entre o érgdo e as contratadas a fim de
manter registro dos assuntos e decisoes tratadas e em conformidade com os requisitos do
§12 do art. 45 da IN SEGES 05/2017;

Mapear fluxo de designacdao de fiscais, de modo a padronizar a designacdo de fiscais,
observando as normas aplicaveis, em especial a IN SEGES 05/2017;

Estabelecer uso de Plano de Fiscalizacdo de Contrato para os Contratos de manutencao de
infraestrutura, contendo no minimo as informacdes previstas no art. 45 da IN 05/2017;



11. Solicitar, para todos os contratos, a designacdo formal do preposto da empresa,
guardando registro da designacao, que deve ser juntada ao processo;

12. Aprimorar a atuacdo do Gestor do Contrato de forma a coordenar a fiscalizagdo técnica,
administrativa e setorial, realizando a verificacdo das atividades por meio da observacao,
guanto aos registros e instrucdo processual, de observancia das normas cabiveis, em
especial os manuais de gestdo e fiscalizacdo de contratos do 6rgdo, IN SEGES 05/2017,
além das disposicGes contratuais especificas, demonstrando na instrucdo do processo a
realizagao destas verificagdes.

13. Manter relatérios com detalhamento das verificacdes realizadas, inclusive com recursos
fotograficos, quando cabivel, de modo a comprovar documentalmente a realizacdo da
fiscalizagdo nos autos.

14. Atuar no acompanhamento diligente dos eventos previstos no Termo de Referéncia,
Estudo Técnico Preliminar e Contrato e manter registros nos autos que demonstrem a
realizacdo deste acompanhamento.

Achado n° 4

15. Incluir, na fase de planejamento das contratagdes, previsdao de pagamento varidvel em
funcdo da afericdo de critérios do Instrumento de Medicdo de Resultado, conforme
recomendado pela IN 05/2017.

16. Evitar prorrogacao da vigéncia de contratos que ndo possuam previsao de Instrumento de
Medicao de Resultado.

17. Instituir instrumentos de controle capazes de permitir afericdo da qualidade e satisfacao
das manutencgdes realizadas por terceiros, em especial os critérios estabelecidos nos
incisos do caput do art. 47 da IN SEGES 05/2017.

18. Estabelecer instrumentos de controle capazes de permitir afericdo da destinagao final dos
residuos da construcao civil.

Achado 5

19. Realizar a mensuracdo da frequéncia do uso dos ambientes e a construcdo de politicas de
ordenacao e desenvolvimento sustentdvel dos espacos fisicos do campus.

Achado 6

20. Realizar vistorias periddicas nos edificios, formalizando em relatdrio as situacdes
encontradas e as necessidades de manutencgdes verificadas e emitindo laudo técnico para
situacOes aparentemente mais criticas.

21. Realizar planejamento para as necessidades de manutencdes verificadas na vistoria in
loco, conforme itens 6.1 a 6.6 e anexo I, bem como outras que surgirem de vistorias da
propria unidade e de demandas das unidades, priorizando as que apresentarem maiores
riscos a comunidade e a imagem da Universidade

22. Acompanhar a resolutividade do sistema de exaustdo do Laboratério de Quimica 2,
localizado no Prédio Laboratorial Ciclo Basico, até a completa solucdo, permitindo seu uso
adequado.
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23. Avaliar se ha sobrecarga de demanda de energia no Prédio Novo, efetivando as devidas
intervengdes para equilibrio entre a demanda e a rede elétrica, orientando as unidades a
necessidade de comunicacdo ao setor técnico para avaliacdo da rede elétrica quando da
remocao de equipamento para outro local

24. Realizar estudo de solugbes possiveis e factiveis para evitar animais nos forros das
edificacdes

25. Providenciar solucdo para a parede revestida com pedras no Prédio Multiusuario 2 para
mitigar o risco de quedas das pedras.

26. Providenciar a emissdo da Certiddo do Corpo de Bombeiros para os edificios do campus.

27. Elaborar e divulgar para todas as unidades protocolo para registro de danos a
equipamentos identificados apds quedas de energia para a andlise de possiveis
indenizac¢Oes pela concessionaria de energia.

Achado 7

28. Mapear os processos relacionados a gestdo e fiscalizacdao dos contratos administrativos,
institui-los formalmente e dissemind-los aos agentes responsaveis por estas atividades;

29. Instituir documentos padronizados dos termos circunstanciados previstos nos art. 50, |, da
IN SEGES 05/2017 e art. 50, II, "b" da IN SEGES 05/2017, e dissemina-los aos agentes
responsaveis pela fiscalizagcdo e gestdao contratual.

A Diretoria de Infraestrutura Setorial Norte - DIN

Achado 9

30. Elaborar o mapeamento dos ricos da unidade em conformidade com a Portaria Normativa
N2 177/2024 GR/UFES.

Achado 10

31. Estabelecer uso de Plano de Fiscalizacdo de Contrato para os Contratos de manutencdo de
infraestrutura da Diretoria de Infraestrutura - Setorial Norte, contendo no minimo as
informacgdes previstas no art. 45 da IN 05/2017.

32. Estabelecer rotina de formalizacdo e registro dos atos de fiscalizacdo dos contratos
periodicamente nos processos de execucdo do contrato a fim de aprimorar os registros
nos autos que demonstrem a atuacdo diligente da fiscalizacdo de contratos.

Achado 11

33. Estabelecer instrumentos de controle capazes de permitir afericdo da qualidade e
satisfacdo das manutencdes realizadas por terceiros, em especial os critérios
estabelecidos nos incisos do caput do art. 47 da IN SEGES 05/2017, além da verificacdo
qguanto as cldusulas relativas a sustentabilidade ambiental.

Achado 12

34. Realizar vistorias regulares nos edificios, mantendo registro das necessidades verificadas
e emitindo laudo técnico para situagdes aparentemente mais cronica.
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35.

36.

37.

38.
39.

40.

41.

42.

43.

44,

Realizar estudo de dimensionamento da demanda de energia nos prédios do Eixo 4,
providenciando as devidas intervencdes, se necessario.

Promover disseminacao de protocolo de comunicacdo ao setor de engenharia quando da
aquisicao de novos equipamentos e nos casos de queda constante de energia no prédio.

Realizar, com celeridade, as contratacdes do projeto e dos servicos de adequacdo de
seguranca e combate a incéndio.

Providenciar a emissdo da Certiddo do Corpo de Bombeiros para os edificios do campus.

Realizar as intervengdes necessarias para a desobstrucdo, conserto e sinalizacdo das saidas
de emergéncia.

A Dire¢do do Centro Universitdrio Norte do Espirito Santo — Ceunes. Proceder, em
colaboragcdo com os departamentos de cursos do Ceunes, a verificacdo da estrutura dos
laboratérios e almoxarifados que armazenam reagentes quimicos (corrosivos e
inflamdveis), avaliando a necessidade de adequa¢bes em conformidade com as normas de
armazenamento, para mitigar riscos e implementar as medidas necessarias.

Proceder o concerto da barreira de acesso as botijas, mantendo-a adequadamente
fechada com acesso restrito aos devidos responsaveis.

Promover a conscientiza¢cdo da necessidade e uso das saidas de emergéncia, mantendo-
as com acesso livre.

Promover estudo de solug¢do para col6nias de cupins no campus, implementando a mais
vidvel, atentando aos prazos do contrato para ndo haver descontinuidade dos servicos.

Realizar planejamento para as necessidades de manutengdes verificadas na vistoria in
loco, conforme anexo lll, e outra que surgirem de vistorias da propria unidade, priorizando
as que apresentarem maiores riscos a comunidade e a imagem da Universidade
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CONCLUSAO

Através da auditoria realizada nos macroprocessos de avaliar a gestao da infraestrutura fisica,
ociosidade de imdveis, inadequacdo de infraestrutura fisica (hidraulica, elétrica e predial) e/ou
tecnoldgica das areas administrativas e académicas nos CCAE e CCENS em Alegre e CEUNES
em Sdo Mateus, revelou desafios para a Universidade no que se refere a fiscalizagdo e gestao
de contratos de manuten¢do, nas manutengdes de infraestrutura, nos controles e na
governanga das unidades.

Por meio dos testes e andlises foi possivel verificar a necessidade de mapeamentos dos riscos
das principais atividades, a fim de conhecer os riscos e planejar acdes para mitiga-lo e resposta
adequada a ele. Também se constatou a necessidade de aprimoramento nos controles e
atividades de fiscalizacdo e gestdo dos contratos de manutencdo, no que pese maior
formalizacdo dos atos gerando lastro da fiscalizacao.

O planejamento das manutengdes precisa ser realizado para maior previsibilidade, controle e
priorizacdo das manutengdes necessarias, bem como dos recursos necessarios para sua
execucdo, além de instituir instrumento para averiguagdo da qualidade dos servicos de
manutenc¢do executados e a satisfacdo do usudrio final (demandante). Esses procedimentos
de planejamento e controle oferecerdo uma base de informag¢des mais adequadas e confidveis
para as futuras contratagdes.

Por fim verificou-se a necessidade de diversas manutencdes na vistoria realizada, podendo ser
realizado um plano de manutencao priorizando as mais criticas, que apresentam maior risco
a seguranca dos usuarios, a atividade académica e ao patriménio da instituicdo, bem como a
sua imagem.

Com a emissdao das recomendagdes consignadas neste relatdrio se espera alcangar como
beneficios para a gestdo da Universidade: Conhecer e antecipar respostas adequada aos
principais risco da unidade mitigando os efeitos; adequacao das atividades a legislagdo e
normas vigentes; maior previsibilidade dos servicos de manutencao e melhor diagndstico das
necessidades; utilizacdo racional dos recursos; Fiscalizacdo mais eficiente e aderente ao
contrato; melhoria da qualidade dos servigos prestados por terceiros e maior satisfacao dos
usuarios dos servicos; melhor controle da infraestrutura do campus e resposta as
necessidades de manutengdes.
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ANEXOS

ANEXO | — MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA

Diretoria de Infraestrutura Setorial Sul — DIS

VVYVYVYVYYVYY

Manifestacdo da DIS a solicitacdo de Auditoria n? 02/2024 — Tarefa e-CGU #1631646
Manifestacdo da DIS a solicitacdo de Auditoria n2 08/2024 — Tarefa e-CGU #1666078

Manifestacdo da DIS a solicitacdo de Auditoria n? 13/2024 — Tarefa e-CGU #1698553

Manifestacdo da DIS a solicitacdo de Auditoria n? 18/2024 — Tarefa e-CGU #1703956

Manifestacdo da DIS a solicitacdo de Auditoria n? 26/2024 — Tarefa e-CGU #1711218

Manifestacdo da DIS a Nota de Auditoria n® 02/2024 — Tarefa e-CGU #1706677

Diretoria de Infraestrutura Setorial Norte — DIN

VVVVVVYVYVYY

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 08/2024 — Tarefa e-CGU #1666078

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 03/2024 — Tarefa e-CGU #1631652

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 10/2024 — Tarefa e-CGU #1666081

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 14/2024 — Tarefa e-CGU #1698631

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 15/2024 — Tarefa e-CGU #1700261

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 16/2024 — Tarefa e-CGU #1700317

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 17/2024 — Tarefa e-CGU #1700589

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 20/2024 — Tarefa e-CGU #1704549

Manifestacdo da DIN a solicitacdo de Auditoria n? 17/2024 — Tarefa e-CGU #1705033
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ANEXO Il =Vistoria in loco realizada no campus de alegre

1. Relato de situagdes encontradas no Centro de Alegre

ALEGRE - Centro

Local

Descricao

Campus

Ndo hda gerador na unidade. (verificar necessidade para rede de
informatica)

ADM do Campus

Janela com fresta em cima, quando chove muito entra dgua. Rachadura ao
lado da porta

ADM do Campus

Teto do bebedouro superior sem gesso e sinais de infiltragdo

ADM do Campus

Sinais de infiltracdo nas paredes da escada

ADM do Campus

Fios expostos e desencapados no térreo e disjuntores sem identificagdo

Secret. Pés-graduagao

Escassez de tomadas, usam adaptadores com diversos aparelhos
conectados (Aumentara a demanda de tomadas com a jun¢do de outra
secretaria)

Secret. Pés-graduagao

Sinais de infiltracdo e de trincas nas paredes no auditério do térreo

Secret. Pés-graduacao

Sinais de deterioragdo na fachada do prédio

Multidepartamental 1

Rachaduras na parte externa

Multidepartamental 1

Buraco no teto do corredor com pedago de gesso solto

Multidepartamental 1

Copa pequena, pouco espago para refeicdo.

Multidepartamental 1

Morosidade na resolugao de vazamento do bebedouro

Multidepartamental 1

Muito sol na janela (toldo ou persiana necessaria)

Multidepartamental 2

Vidro da janela da entrada quebrado

Multidepartamental 2

Infiltracdo na sala 10, provavelmente do banheiro feminino ao lado (foi
solicitado reparo em 1/09/2023. Solicitagdo - 79568

Multidepartamental 2

N3o ha hidrante

Multidepartamental 2

Piso solto e rejuntes desgastados (video)

Prédio central

Rachaduras e lodos na fachada

Prédio central

Fiacdo do poste da cantina conectado de forma temerosa (video)

Prédio central

Lab. Pedagogia - Pia sem acesso ao sifdo/ cano de esgotamento

Prédio central

Lab. Pedagogia - Apenas 1 extintor de 4dgua

Prédio central

Sala 09 - roda meio de madeira soltando

Prédio central

Lab. de Bromatologia - Rachaduras na parede e tomadas sem espelho com
fiagdo exposta

Prédio central

Lab. de Botanica 1 - Sinais de infiltragdo no teto e rachaduras

Prédio central

Lab. de Botanica 1 - Depdsito com produtos inflamaveis e corrosivos (ver
adequacdo)

Prédio central

Sala 06 - Sinais de infiltragdo no teto e roda meio de madeira soltando

Prédio central

ADM/Sala Professores - disjuntores sem identificacdo (12 andar)

Prédio central

ADM/Sala Professores - Sinais de infiltragdo no teto e rachaduras no 29
andar

Prédio central

ADM/Sala Professores -Salas pequenas

Prédio central

ADM/Sala Professores - Muita varia¢do de energia queimando as luzes com
frequéncia

Prédio central

ADM/Sala Professores - Internet com muita oscilagdo e sem telefone

Prédio central

ADMY/Sala Professores - Sem acesso a deficientes

Prédio central

ADM/Sala Professores - Tomada da copa sem energia

Prédio central

ADM/Sala Professores - Falta de dgua constante
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Prédio central

ADM/Sala Professores - Sala de professor com vidro solto

Prédio central

ADM/Sala Professores - Mesas e cadeiras inadequadas

Prédio central

Ciclo basico - apenas Extintores de dgua

Prédio central

Ciclo basico - Lava olhos em desuso desconectado e quebrado

Prédio Novo Laboratorial

Laboratério de Quimica 2 - Muita variagdo de Energia, queimando freezer
802002 e 803581

Prédio Novo Laboratorial

Laboratério de Quimica 2 - Quadro do disjuntor interligado com o
laboratdrio vizinho

Prédio Novo Laboratorial

Laboratério de Quimica 2 - Capelas inadequadas: o exaustor ndo suporta
mantendo o ambiente contaminado

Prédio Novo Laboratorial

Laboratdrio de Biologia - sinal de infiltragdo no teto. Quando chove cai agua
em equipamentos

Prédio Novo Laboratorial

Laboratdrio de Biologia - Fiagdo saindo da tomada ficando solta

Prédio Novo Laboratorial

Laboratdrio de Biologia - Sinais de infiltracdo na parede da pia e atras da
geladeira

Prédio Novo Laboratorial

Laboratdrio de Biologia - porta do armario solta, saindo o puxador da porta

Prédio Novo Laboratorial

Laboratdrio de Biologia - Janela com problema que nao abre

Prédio Novo Laboratorial

Laboratdrio de Biologia - Rede elétrica inadequada, ndo suporta ligar os 2
ares-condicionados e a estufa

Prédio Novo Laboratorial

Corredor superior - Tomada pendurada pelo fio

Prédio Novo Laboratorial

Corredor superior - Sinais de infiltracdo e mofo no teto

Castelinho

Fachada descascando

ADM do Campus

Corredor - Rachaduras nas paredes fora a fora

ADM do Campus

Corredor - Sinais de infiltragdo na parede préximo a copiadora

ADM do Campus

Escada - Sinais de rachaduras e infiltragao na saida para o telhado

ADM do Campus

Corredor superior - Rachaduras na parede interna e externa

Varanda Térreo - Fio exposto com tomada puxada a partir da fiagdo do ar-

Biblioteca condicionado

Biblioteca Fachada - Rachaduras na fachada

Biblioteca Hall de entrada - Goteiras pelas rachaduras

Biblioteca Acustica ruim

Biblioteca Lab. de capacitagdo - Rachaduras na parede

Biblioteca Varanda Térreo - rodapé solto

Biblioteca Fachada - Viga exposta e trincas

Biblioteca Pinga agua no acervo pelo ar-condicionado

Biblioteca Divisoria inadequada para o acervo restrito a consulta

Biblioteca Modem do wifi com defeito. Foi pedido a troca

Biblioteca 22 piso: Sinais de umidade na parede e piso soltando

Biblioteca 22 piso: Diviséria do banheiro masculino quebrada e inadequada

Biblioteca 22 piso: Sanitario acessivel do banheiro masculino interditado

Biblioteca 22 piso: Algapdo aberto e quando chove cai dentro da biblioteca

Biblioteca 22 piso: infiltragdo de dgua da chuva pelo forro
22 piso: Ha um sério problema quando chove. A porta da varanda do 22 piso
fica fechada para evitar acesso a varanda, que inunda e entra dgua na

Biblioteca biblioteca colocando o acervo, mdveis e pessoas em risco. Colocaram

tapumes para tentar barrar a dgua da chuva (video de alagamento).
Também entra agua pela janela da escada. Tem sinais de infiltracdo no teto
da varanda.
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2. Registros fotograficos realizados na vistoria in loco no Centro de Alegre

Prédio da Administracdo do campus e Castelinho

U\

Trincas na parede do corredor do

Réchadﬂré na pa ede externa do
prédio da Administragao.

prédio da Administragao.

Sinais de infiltragdo no alcapdo e Fiagdo desencapada e exposta Sinais de infiltragdo e auséncia
paredes do prédio da da parte do gesso no teto do
Administragao. bebedouro no piso superior

5

5= £ ik e 1
Janela se vedagdo superior
favorecendo infiltracdo da 4dgua da
chuva.

Secretaria da PAs Graduacdo

Escassez de tomadas, improviso de
extensdo pela sala com varios
aparelhos ligados em uma s6 tomada
com adaptador.

Sinais de infiltracdo nas paredes

Fachada depreciada
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Multidepartamental 1

Copa pequena sem mesa para Buraco no gesso do teto do

refeicdo corredor com risco de cair um
pedaco

Multidepartamental 2

Vidro do hall de entrada quebrado Pisos soltos e sem rejunte Infiltracdo na sala 10,
podendo ocasionar tropecos e provavelmente do banheiro
quedas. feminino ao lado (foi solicitado

reparo em 1/09/2023.
Solicitagdo - 79568

Trincas em paredes
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Prédio Central

Fachada com trincas e depreciada,
descascando.

Tricas e lodos nas paredes externa. Rodameio de diversas salas
Dreno do ar-condicionado caindo no soltando
passeio

Trincas na parede e sinais de
infiltracdo no teto

Tomadas sem o espelho e fiagdo Sinais de infiltragao préximo
exposta ao ponto de energia

E . czam

Disjuntores sem identificacdo Sinais de infiltracdo no teto do Sala dos professores
corredor e em outros pontos do pequena
prédio adm

Fachada depreciada
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Prédio Novo Laboratorial

/ il N\
Lava olhos quebrado Disjuntores sem identifica¢do Freezer se patrimonios 802002 e
803581 queimados devido a variagdo
de energia

Janela com defeito, ndo abre.

Improviso de fiagdo em tomada, Sinais de infiltragdo na parede
ficando exposta e préximo a da pia e atras da geldeira no
- madeira seca Laboratério de Biologia

7

Fio de tomada improvisado no Sinais de infiltragdo no teto do  Carteiras danificadas amontoadas no
meio do patio corredor e mofo corredor
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3. Relato de situagdes encontradas em Jeronimo Monteiro

JERONIMO MONTEIRO

Local Descricao
Prédios com morcegos entre o telhado e o forro caindo urina e fezes
Campus
nas salas.
Biblioteca Infiltracdo na janela quando chove (provavel entupimento de calha)
Biblioteca Cupim ao redor da biblioteca e no banheiro
Biblioteca Morcegos no forro, caindo pd de fezes dentro
Biblioteca Barulho da marcenaria ao lado da biblioteca

Lab. de Gestdo de Prod. e
Processos

Paredes mofadas

Lab. de Ciéncia da Madeira

Rachaduras no teto e nas paredes

Prédio Madeira

Fios de iluminacgdo soltos

Prédio Madeira

Parte do teto sem forro

Prédio Madeira

Porta danificada

Prédio Madeira

Disjuntores sem identificacdo

Prédio Madeira

Tomadas sem o espelho (tampa)

Prédio Madeira

Sala de professor - Rachaduras na parede

Prédio Madeira

Auditdrio - Relato de infiltracdo tendo goteiras com chuva forte

Refeitorio Paredes Mofadas
Refeitério Calhas com saida no chao, sem drenagem
Refeitorio RU sem caixa de gordura, vaza.

Prédio Multiusuario 3

Frestas no telhado com entrada de morcegos, produzindo mal cheiro e
barulho. Cai fezes de morcego no chdao em varios prédios

Prédio Multiusuario 3

Paredes de cima do telhado com lodos e rachaduras

Prédio Multiusuario 3

Lodos nas paredes de forma geral

Prédio Madeira

Quimica da madeira - Porta danificada

Prédio Multiusuario 2

Rachaduras

Prédio Multiusuario 2

Laboratério Painéis - Quando chove escorre agua pela parede

Prédio Multiusuario 2

Laboratério Painéis - Gamba no forro e marca de urina de gamba na
parede

Prédio Multiusuario 2

Laboratdrio Painéis - Piso muito alto ocasionado dificil acesso

Prédio Multiusuario 2

Laboratério Painéis - trincos na parede do puxadinho

Prédio Multiusuario 2

Trinco em grande extensdo na parede (video)

Prédio Multiusuario 2

Infiltracdo na sala de Aula devido as pedras de fora

Complexo Laboratorial de Silvicultura e Ecologia Florestal - Fissuras na

Nupemase parede externa, principalmente préximo ao ar-condicionado

Complexo Laboratorial de Silvicultura e Ecologia Florestal - Pia com
Nupemase defeito no sifdao

Complexo Laboratorial de Silvicultura e Ecologia Florestal - quando
Nupemase chove vaza agua na varanda da entrada do laboratério

Complexo Laboratorial de Silvicultura e Ecologia Florestal - Fezes de
Nupemase morcego no laboratério
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4

.Fa-chada do refeitério

depreciada

(8

Forro
madeira

aberto prédio da

il =
Porta danificada prédio da
madeira

Fachada“depreciada
(multiusuario 3)

Porta danificada no prédio da
madeira

Fiacdo exposta no prédio
Multiusudrio 2

Fachada depreciada
(multiusuario 3)

Porta danificada prédio da
madeira

trincas nas paredes no
Laboratorio Painéis
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Pedras soltando no Prédio
Multiusuario 2

Rastro de cupim e sinais de
infiltracdo na biblioteca

Rastro de cupim no banheiro
da biblioteca

Fissuras na pearede do
Complexo Laboratorial de
Silvicultura e Ecologia Florestal

Pia com defeito no Complexo
Laboratorial de Silvicultura e
Ecologia Florestal
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ANEXO IIl = Vistoria in loco realizada no campus de Sao Mateus

1. Relato de situagdes encontradas em Sao Mateus

SAO MATEUS

Local

Descricao

Subprefeitura

Sinais de infiltra¢cBes nas paredes

Subprefeitura

Portas danificadas

Subprefeitura

Rachaduras na parede

Subprefeitura

Ar-condicionado com drenagem caindo no cimento

Subprefeitura

Entulhos para descarte

Bloco E - Eixo 1

Dep. Ciéncias da Saude - Azulejos saindo e fiagdo exposta

Bloco E - Eixo 1

Dep. Ciéncias da Saude - Rastro de cupim no almoxarifado

Bloco E - Eixo 1

Anexo da enfermagem - Parede trincada e tinta soltando.

Laboratdrio de Zoologia Invertebrados - Auséncia de Lumindria, mofo no teto, salas

Bloco C - Eixo 1
ociosas e ar-condicionado ligado 24h

Bloco C - Eixo 1 Lab. Ecologia - mofo embaixo da pia, porta de saida de emergéncia com defeito

Bloco C- Eixo 1 Corredor com fissura no chdo

Bloco C- Eixo 1 Copa - Pequena e torneira pingando

Bloco C - Eixo 1 Portas de saida de emergéncia depreciadas

Bloco B - Eixo 1 Lap. 10 (Analise Clinica) - Janela com vidro solto, sem as juntas (fica batendo podendo
cair)

Bloco B - Eixo 1 Lab. 09 (Microscopia) - Disjuntores sem identificagdo

Bloco B - Eixo 1 Lab. de Fitopatologia - Disjuntores sem identificagdo e a Porta ndo fecha

Bloco B - Eixo 1 Lab. Fisica do Solo - Vidro da janela soltando (sem a junta)

Bloco A-Eixo 1 Banheiro masculino do piso superior com defeito

Auditério Sem forro na luminaria e rachado

Auditorio Extintor no chdo fora do local adequado

Auditério Sinal de infiltragdo no teto do palco

Auditério Teto na frente do palco com sinais de infiltragdo, forro quebrado e parte sem forro

Auditério Teto acima dos assentos do publico com sinais de infiltragdo (vazamento do ar-
condicionado) e forro quebrado

Auditério Tampa do ar-condicionado soltando.

Bloco F - Eixo 3

Sinais de vazamento na pia da copa

Bloco F - Eixo 3

Auséncia de extintor

Bloco F - Eixo 3

Forro solto

Bloco E - Eixo 3

Lab. de Redes e Telecomunicag¢des - Fios soltos, Sinais de umidade e infiltracGes e de ar-
condicionado escorrendo

Bloco D - Eixo 3 Lab. de Eletrénica - Sinais de infiltracdo de 4gua da chuva
Bloco C - Eixo 3 Corredor com sinais de infiltragdo no forro e luminarias enferrujadas
Bloco C - Eixo 3 Sala 14 - Porta de saida de emergéncia danificada
Bloco D - Eixo 3 Acesso as botijas de gas (GLP), as trancas enferrujadas, a grade ndo fecha
Bloco D - Eixo 3 Lab. de Quimica Geral e Inorganica - Sem internet (nem rede ufes e nem eduroam) e sem
telefone
. Lab. de Quimica Geral e Inorganica - Porta de saida de emergéncia com dificuldade de
Bloco D - Eixo 3
fechar
Bloco D - Eixo 3 Lab. de Quimica Geral e Inorganica - Lava olhos ndo funciona
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Bloco D - Eixo 3

Lab. de Quimica Geral e Inorganica - Capela mal dimensionada

Eixo 4 Dificuldade de acesso aos prédios

Bloco D - Eixo 4 Rampa com acesso ao mato

Bloco D - Eixo 4 Lab Mar - Tomadas que ndo funcionam, Infiltragdo de dgua da chuva pela janela, sinais
de infiltragdo no teto, tomadas danificadas (nucleo de bentos marinhos)

Bloco D - Eixo 4 Lab. De Ecofisiologia de manguezais - Sifdo da pia vazando e ar-condicionado quebrado

Bloco D - Eixo 4 Lab. De eficiéncia energética 1 - Infiltracdo na parede e porta de emergéncia ndo fecha

Bloco D - Eixo 4 Lab. de eficiéncia energética 2 - Porta com problema e escada e emergéncia com defeito
Lab. de energia renovaveis 2 - Equipamento que necessita de melhorias na estrutura

Bloco D - Eixo 4

elétrica. A rede ndo aguenta o equipamento, desligando o disjuntor quando liga o
aparelho (Ultrafreezer CL 200-86V)

Administracdo

N&o ha local adequado para guardar bens inserviveis

RU

N3o ha gerador

Fenda de dilatacdo na entrada da cozinha RU se transforma em goteira (cachoeira)

RU
quando chove
RU N3o ha triturador no RU (é jogado direto nas fossas)
RU Sala nutricdo RU possui mofo constante
RU Ares-condicionados do RU ndo funcionam desde 2013;
RU Janelas do RU estdo travadas (n3o giram)
RU janelas da cozinha RU precisam ser trocadas
No Eixo 4 Houve muita reclamag¢do de queda de energia constante, pode ser que a fiagdo ndo

aguente a quantidade de equipamentos

Dep. Ciéncias
Naturais

Produtos quimicos armazenados inadequadamente no Almoxarifado de Reagentes
Quimicos

2. Registros fotograficos realizados na vistoria in loco em Sao Mateus

Sinais de infiltracdo e mofo na
Subprefeitura

Trinca

na parede da subprefeitura Lixo e entulho no pétio da
subprefeitura
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Revestimento soltando da
parede no Eixol

Dreno
do ar-condicionado gerando umidade na  Rastro de cupim no
parede almoxarifado

e i ;
2 \ 'é
‘ Lab.

Ecologia — infiltragdo embaixo da pia Lab. Ecologia — Porta saida de
emergéncia quebrada

Auséncia de lampada e forro
mofado, sinais de umidade no
Laboratdrio de Zoologia
Invertebrados
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Portas de saida d'e emergéncia
depreciadas no bloco C - Eixo 1

Lab. 09 (Microscopia) -
Disjuntores sem identificacdo

Abertura no chdo do corredor
do bloco C—-Eixo 1

Extintor

- no chdo do auditério
Janela quebrada com vidro

solto, sem as juntas. Bloco B -
Eixo 1

Parede trincada e tinta
soltando no Bloco E — Eixol
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Sinais de vazamento na pia da copa —
Bloco F, Eixo 3

Auséncia de extintor no bloco
F —Eixo 3

Sinais de vazamento na pia da
copa — Bloco F, Eixo 3

Sinais de infiltragdo na parede do Lab. de

Redes e Telecomunicagdes

h

Forro solto com risco de cair ar-condicionado vazando
em algum usuario no Bloco F - agua, escorrendo na parede
Eixo 3 no Lab. de Redes e

Telecomunicagdes
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Lab. de Eletronica - Sinais de Corredor com sinais de
infiltracdo de dgua da chuva Lab. de Eletrénica - Sinais de infiltracdo de  infiltragdo no forro e
agua da chuva luminarias enferrujadas no
bloco C - Eixo 3

Pias sem sifdo, inutilizadas no Lab. de
Quimica Geral e Inorganica

Sala 14 - Porta de saida de Acesso ao Eixo 4 com
emergéncia danificada dificuldade e sem
acessibilidade.
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Tomadas que nao funcionam no Lab Vazamento na pia do Lab. De
Ecofisiologia de manguezais

Sinais de infiltragdo no teto

do Lab Mar Mar

Ar-condicionado quebrado no Lab. De
Ecofisiologia de manguezais

: bl
Lab. de eficiéncia energética 2

- escada e emergéncia com
defeito

Lab. de eficiéncia energética 2
- Porta com problema.
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Tomada danificada no Bloco Cupin‘zeiros eI capus Cupins pelo campus
D - Eixo 4
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