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1) INTRODUGAO

O planejamento organizacional contribui para uma melhor alocagao dos recursos disponiveis
e da maior transparéncia, permitindo o controle pelos diversos interessados. Nesse sentido,
o planejamento das atividades de auditoria interna busca abarcar temas de maior relevancia
e risco institucional, que possam agregar valor a gestdo, contribuindo para a melhoria da
governanga, gestdao de riscos e controles internos, que s3do mecanismos essenciais para
implementar a estratégia, tomar decisGes e realizar os objetivos da organizacdo (IFAC, 2001).
A Instru¢do Normativa SFC/CGU n? 5, de 27 de agosto de 2021 regula o processo de
elaboracdo e comunicacdo do planejamento da atividade de auditoria interna
governamental nas UAIG sujeitas a supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do
Poder Executivo Federal, abrangendo tanto o PAINT quanto o Relatério Anual de Atividades
de Auditoria Interna (RAINT) e o Parecer sobre a prestacdo de contas! por meio do Relatério
da Gestdo (RG) ao Conselho Universitario (Consuni), conforme normas gerais do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) 2. O PAINT define os trabalhos de auditoria prioritarios que serdo
realizados no ano subsequente, por meio de procedimentos técnicos objetivos, ordenados,
sistematicos e disciplinados nos termos da Instru¢do Normativa SCFI/N2 03, de 09 de junho
de 2017, que instituiu o Referencial Técnico de Auditoria Governamental do Poder Executivo
Federal. Nele, sdo identificados prioritariamente, por grau de risco (GR), mediante avaliacao
dos processos — chave, os riscos organizacionais significativos em que as areas estdo
expostas; as informagdes de governanca, a integridade e controles internos, adequado as
boas praticas sobre o tema, como o COSO I*)I e o IPPF (International Professional Practices
Framework)*, (AC TCU 2.622/2015-Plenario). Adicionalmente, sdo agregadas acdes com base

nas preposicdes no Art. 3 °da IN n2 05/2021, da CGU.

L https://www.gov.br/cgu

2 https://portal.tcu.gov.br/contas/contas-e-relatorios-de-gestao/normas-gerais-para-as-prestacoes-de-
contas.htm

3 COSO — Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. Controles Internos — Estrutura
Integrada. Maio, 2013.

4 https://iiabrasil.org.br/ippf
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Tem-se, portanto, com os trabalhos de auditoria interna previstos, o objetivo em agregar
valor a gestdo da Ufes, alinhados ao Plano Institucional Interno (PDI)> e ao Orcamento Anual
2025 °, corroborando para que a missdo da Ufes seja alcancada em “Garantir a formac3o
humana, académica e profissional com exceléncia, por meio do ensino, da pesquisa e da
extensdo, com a producdo de avancos cientificos, tecnoldgicos, educacionais, culturais,
sociais e de inovacdo, e a promoc¢do dos direitos e da inclusdo social ”’. A seguir,
apresentamos a unidade auditada - Ufes, a unidade de auditoria- Audin e o PAINT para o

Exercicio de 2025.

2) UNIDADE AUDITADA: UFES, MODELO DE NEGOCIO E GOVERNANGA
2.1. Estrutura Organizacional

A Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes), conforme seu Estatuto, foi fundada em 05
de maio de 1954, e incluida no Sistema Federal de Ensino pela Lei Federal n2 3.868, de 30 de
janeiro de 1961, constituindo-se como uma Instituicao Federal de ensino Superior, pesquisa
e extensdo e de dominio e cultivo do saber humano, de natureza autdrquica, em regime
especial, vinculada ao Ministério da Educacdo. Possui seu modelo de negdcio caracterizado
conforme Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), aprovado por meio da Resolugao n?
5/2021 do Conselho Universitario (Cun), que engloba o periodo de 2021 a 2030, que instituiu
para a gest3o organizacional da Universidade®.

Atualmente, a estrutura organizacional® no dmbito da Universidade estd regulada em
consonancia com a Resolugdo 22/2019 - CUn/Ufes com alteracdes por meio da Instrucdo

Normativa Conjunta N2 01, de 05 de maio de 2022, tendo autonomia didatico-cientifica,

5> https://Proplan.Ufes.br/plano-de-desenvolvimento-institucional-pdi-2021-2030

6 https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/planejamento-e-orcamento/orcamento/orcamentos-

anuais/2024

" https://Proplan.Ufes.br/sites/Proplan.Ufes.br/files/field/anexo/pdi_2021-2030.pdf

8 https://Proplan.Ufes.br/relatorio-de-gestao-2022

% https://servidor.Ufes.br/EstruturaOrganizacional/index.jsp

10 https://Proplan.Ufes.br/sites/Proplan.Ufes.br/files/field/anexo/in_conjunta_01-2022 -
Proplan_progep proad.pdff#foverlay-context=estrutura-organizacional-da-Ufes
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administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, com base no principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

A organizacdo, e o funcionamento da Universidade em niveis de governanca estd disposta
em Administracao Superior e Administracdo dos Centros, conforme os seguintes normativos:
Estatuto, Regimento Geral e Regimentos dos Centros de Ensino.

A Administracdo Superior é exercida pelos seguintes érgaos: Conselho Universitario (Cun);
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (Cepe); Conselho de Curadores (Ccur) e Reitoria.

A Reitoria dispOe de sete Pré-Reitorias: de Administracdo (Proad); de Extensdo (Proex); de
Gestdo de Pessoas (Progep); de Politicas Afirmativas e Assisténcia Estudantil (Propaes); de
Graduacdo (Prograd); de Pesquisa e Pds-Graduacdo (PRPPG); e de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (Proplan).

A Administracdo Superior est3o vinculados os seguintes érgdos suplementares: Editora
Universitdria (Edufes), Hospital Universitario Cassiano Anténio Moraes (Hucam), Instituto de
Odontologia (loufes), Instituto Tecnoldgico (ltufes), Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB),
Superintendéncia de Infraestrutura (SI) e Superintendéncia de Tecnologia da Informacao
(STI). Constituem ainda as Secretaria e Superintendéncias: Secretaria de A¢des Afirmativas e
Diversidades (Saad), Secretaria de Avaliacdo Institucional (Seavin), Secretaria de
Comunicacdo (Secom), Secretaria de Cultura (Secult), Secretaria de Inclusdo Académica e
Acessibilidade (Siac), Secretaria de Rela¢cdes Internacionais (SRI), Superintendéncia de
Projetos Institucionais (Spin), Superintendéncia de Contabilidade e Financas (SCF), e
Superintendéncia de Educacdo a Distancia (Sead), Secretaria de Orgdos Colegiados
Superiores (Socs). E, a vinculagdo de Diretorias e Assessorias: Governanca e Controles
Internos e Integridade, Prevencdo, Mediacdo de Conflitos e de Correicdo, Comissdao
Superiores e Assessorias.

A Administracdo dos Centros de Ensino, se divide em onze unidades académicos-
administrativas no Campus Goiabeiras: Centro de Artes (CAr), Centro de Ciéncias Exatas
(CCE), Centro de Ciéncias Humanas e Naturais (CCHN), Centro de Ciéncias Juridicas e

Econbmicas (CCJE), Centro de Educacdo (CE), Centro de Educacdo Fisica e Desportos (CEFD),
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Centro Tecnoldgico (CT). No Campus Maruipe: Centro de Ciéncias da Saude (CCS). No
Campus Alegre: Centro de Ciéncias Agrdrias e Engenharias (CCAE), Centro de Ciéncias Exatas,
Naturais e da Saude (CCENS). No Campus Sdo Mateus: Centro Universitario Norte do Espirito
Santo (Ceunes).

A estrutura organizacional é complementada ainda, pela Procuradoria Federal (PF) e
Ouvidoria. E, de forma independente, pela Auditoria Interna (Audin). A figura 1 evidencia a
estrutura organizacional da Ufes.

Figura 1 — Estrutura organizacional da Ufes

Conselho Universitario Co N S E L H 0 S W 4dministracéo Superior
conselho de Ensino, Pesquisa e Extens3o | @ Administracdo dos Centros
Conselho de Curadores SU PERIORES

‘
E—T—

4 e ] — Centro de Artes ]
[ I } | —{__centro de Ciéncias Agrarias e Engenharias )
— GADEIete SR KR ] { Centro de Ciéncias da Sadde )
[ s Rye| } | ( T TR ] { Centro de Ciéncias Evatas )
( Ouvidoia ] ( TR ] {Centro de Cigncias Exatas, Naturais e da Sauide ]
[ﬁmmﬁ\ [ Hospital Universitario Cassiano Antonio de Moraes | —{(__Centro de Giéncias Humanas e Naturais ]
i [ Instituto de Odentologia ] —[ Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas ]
retoria de R 05 ( st scuegies i —{ Centro de Educagdo )
[ et 8 Bga0a Caleg aos S } [ Sistema Integrado de Bibliotecas ] '—[ Centro de Educagao Fisica e Desportos ]
{ Superintendéncia de Infraestrutura ] —{ Centro Tecnol6gico ]
[ Comissbes Superiores ]— { Superintendéncia de Tecnologia da Informacio ] {__centro Universitario Narte do Espirito Santo_|
( Comissio de Etica ) ( Pré-Reitorias
[ Comissao de Ftica na Pesquisa } ( R — ]
[ comissao de Etica no Uso de Animais | ( oS Raltora de Extatislio )
[ Comisso interna de Biosseguranca | ( Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas ]
[ Comissdo Interna de Supervisio ] [ Pré-Reitoria de Graduagio ]
[ comissao Permanente de Direitos Humanos | ( 5 de Pesqiiisa s 96 5 )
[ comissao Permanente de Pessoal Docente | [Pr6-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional |
( Comisso Propria de Avaliacao ) [ Pré-Reitoria de Polfticas de Assisténcia Estudantil ]
{ Assessorias ] —[ Secretarias / Superintendéncias ]
[ de RelagBes Inter ] Secretaria de A¢des Afirmativas e Diversidade

Secretaria de Avaliagao Institucional

Assessotia de Relacaes Polfticas com a
L Académica

Secretaria de Comunicagdo

Secretaria de Cultura

Secretaria de Relagdes Internacionais

Superintendéncia de Educagio a Distancia

Superintendéncia de Projetos e Inovagio

Superintendéncia de Orgamento e Finangas

1O 8 | 8

{
(
{
{
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{
(
(
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Fonte: Pré-Reitoria de Planejamento (Proplan)*!

A gestdo orcamentdria é executada por quatro Campus universitdrios, situados nos

municipios de Vitdria, nos bairros de em Goiabeiras e Maruipe, e nos municipios de Alegre e

11 https://proplan.ufes.br/estrutura-organizacional-da-ufes
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em S3o Mateus, com cinco unidades gestoras executoras: 153046 — Universidade Federal do
Espirito Santo (Ufes); 153047 — Hospital Universitario Cassiano Antonio Moraes (Hucam);
153048 — Restaurante Central (RC); 153049 — Centro Universitdrio do Norte do Estado
(Ceunes); 153050 - Centro de Ciéncias Agrdrias (CCA).

2.2. Instancias de Governancga

A governanca na Ufes é exercida pelo Conselho Universitario (CUn), érgdo superior de
deliberagao e de consulta em matéria de politica universitaria, administrativa, financeira,
estudantil e de planejamento; pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao (Cepe), orgao
central de supervisdo do ensino, da pesquisa e da extensdo, com funcdes deliberativas e
consultivas; pelo Conselho de Curadores (CCUR), érgdo deliberativo e consultivo em matéria
de fiscalizacdo econémico-financeira; e pela Reitoria, 6rgdo executivo da administracao
superior da Universidade.

Compete a Reitoria como 6rgdo executivo da Administracdo Superior da Universidade,
prospectar e planejar metas estratégicas em conjunto com suas Pré-Reitorias e Assessorias,
entre outras unidades, assim como seus Orgdos suplementares a fim de representar,
administrar e fiscalizar as atividades da Universidade. Conforme Art. 14 da Portaria n? 1071,
de 11 de maio de 2017, que instituiu a Politica de Governanga no ambito da Universidade, a

governanca é conduzida pelo e (0s):

| — o Comité de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles Internos;

Il — os Conselhos Superiores;

Il — a Reitoria;

IV — o Setor de Governanca, Gestdo de Riscos e Controles do Nucleo de
Desenvolvimento Institucional, da Pré-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional; e

IV — os subcomités.

Ao Conselho Universitario compete exercer a jurisdicdo superior da Universidade em
matéria de politica universitdria, administrativa, financeira, estudantil e de planejamento, e

pronunciar-se sobre consultas no ambito de sua competéncia.



10

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA INTERNA

Ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo compete supervisionar, adotar ou propor
modificagdes ou medidas que visem as atividades universitarias de ensino, pesquisa e
extensao.

Ao Conselho de Curadores compete acompanhar e fiscalizar a execugdo orcamentdria, e
aprovar a prestacao de contas anual da Universidade.

O PDI define o mapa estratégico 2 norteando a direc3o a ser seguida pela Ufes, referenciada
por sua missdo, sua visdo e seus valores nas cinco areas estratégicas de ensino, pesquisa,
extensdo, assisténcia e gestdo, seus objetivos estratégicos e suas estratégias para o periodo
2021-2030. Permeia a hierarquizacao funcional dos tramites decorrentes do desdobramento
dos objetivos estratégicos, das metas e dos indicadores nos diferentes niveis de
planejamento: estratégico, tatico e operacional.

As instancias de governanca sdo mapeadas pelos Conselhos Superiores, Reitoria, Proé-
reitorias, Secretarias e Orgdos Suplementares e Superintendéncias, Governanga Superior,
em nivel estratégico. E, em mesmo nivel, a gestdo académica com onze centros académicos
que desenvolvem as atividades-fim da instituicdo. A figura 2, evidencia a esquematizacao
dos niveis de planejamento na governanca da Ufes.

Figura 2 — Esquematizac¢do dos niveis de planejamento em Governancga da Ufes

0
Divisoes, Secoes _f_
e Coordenadorias

Departamentos
académicos
e Administrativos

Secretarias e
drgaos suplementares

Centros de Ensino
Pré-Reitorias -
Reitoria

Conselhos Superiores

“—— Nivel operacional
Nivel estratégico Nivel tatico

Fonte: Relatdrio de Gestdo da Ufes 2023 (p.19)

2 Ibidem, p. 23
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A gestdo da Universidade segue os principios da gestdo estratégica, que envolve ciclos
periddicos de planejamento, execu¢do, monitoramento e revisdo, nos macros institucionais
Ensino, Pesquisa, Extensdo, Assisténcia e Gestdao, onde permeiam os operacionais finalisticos
e 0 gerenciamento de suporte, os macroprocessos e estrutura de operagdes.

O PDI 2021-2030 da Instituicdo prevé a¢des vinculadas a programas tematicos, programas de
gestdao, manutengdo e servicos ao Estado e programas vinculados a operagdes especiais,
guardando coeréncia com as suas finalidades e o alcance de metas quantitativas e
gualitativas, constituindo a integracdo dos planejamentos com as diretrizes oriundas das
acoes do Plano Plurianual 2024- 2027, Plano Estratégico Setorial (PES) e Plano Nacional de
Educacao (PNE), Plano Nacional de Educacdo (PNE), instituido pela Lei n2 13.005, de 25 de
junho de 2014, conforme Figura 3. Evidencia-se o Programa 5013: Educagdo Superior —
Graduacdo, Pds-Graduacdo, Ensino, Pesquisa e Extensdo?’3.

Figura 3- Integracao entre os planejamentos

Fonte: Relatério de Gestdo da Ufes 2023 (p.26)

2.3. Proposta Orcamentdria - 2025
Os limites orcamentdrios distribuidos mediante o Projeto de Lei Orcamentdria - PLOA

previstos para a Ufes, unidades orcamentdrias 26234 e 93213, para o exercicio de 2025

13 https://Proplan.Ufes.br/sites/Proplan.Ufes.br/files/field/anexo/Ufesrelatoriogestao2021.pdf#foverlay-
context=relatorio-de-gestao-2021
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alcancaram o montante de R$1.154.413.913. O site!* do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo apresenta os programas tematicos, programas de gestdo da

manutencgdo e programas de operac¢des especiais para cada a¢do governamental.

3) UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL (UAIG): AUDITORIA INTERNA -
AUDIN

3.1. Vinculagdo e Supervisao Técnica

A Unidade de Auditoria Interna Governamental - UAIG, denominada Auditoria interna- Audin
foi criada por meio da Resolugdo n2. 02, de 26/01/2004 do Conselho Universitario (Consuni-
Cun) ao qual estd vinculada conforme artigos 12 e 22 do seu Regimento Interno (Resolugdo
n2 16/2015-Cun). E o érgdo técnico de controle interno cuja competéncia é a avalia¢do
operacional e assessoramento e aconselhamento da gestdo, tendo como papel fundamental
agregar valor e melhorar o atingimento dos resultados na Governang¢a da Universidade. De
acordo com Art. 15, do Decreto n? 3.591, de 06/09/2000, estd sujeita a orientacdo
normativa e a supervisdo do Orgdo Central da Secretaria Federal de Controle Interno -
Controladoria Geral da Unido (CGU), jurisdicionada no Estado do ES*°,

O Regimento Interno preconiza a missdo de “assessorar e fortalecer a gestdo no
desempenho das suas fungdes e responsabilidades, avaliando e aprimorando a governanca
publica (controles internos e gestdao de riscos)”. Seus valores estdo fundamentados na
“independéncia, comportamento ético, comprometimento, efetividade, competéncia
técnica”, e tem como visdo ser “reconhecida como érgdo de assessoramento no controle

x "

interno, contribuindo para o aperfeicoamento da gestdo”. De acordo com o artigo 82, tem a
competéncia de:

I. Acompanhar o cumprimento das metas do Plano Plurianual, visando a comprovar
a conformidade de sua execucao;

14 https://www.gov.br/planejamento/pt-br/assuntos/orcamento/orcamento/orcamentos-
anuais/2024/ploa/projeto-de-lei-orcamentaria-anual-ploa-
2024/volume5_momento5000 202308301510_siopprod.pdf

15 https://www.gov.br/cgu/pt-br
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Il. Verificar a execu¢do do or¢gamento da entidade, visando a comprovar a
conformidade da execugdo com os limites e destinagGes estabelecidos na legislagdo
pertinente;

lll. Verificar o desempenho da gestdo da entidade, visando a comprovar a
legalidade e a legitimidade dos atos, e examinar os resultados quanto a
economicidade, eficidcia e eficiéncia da gestdo orcamentdria, financeira,
patrimonial, de pessoal e demais sistemas administrativos operacionais;

IV. Orientar subsidiariamente os dirigentes da Universidade quanto aos principios e
as normas de controle interno, inclusive sobre a forma de prestar contas;

V. Examinar e emitir parecer sobre a prestacdo de contas anual da Ufes e sobre as
tomadas de contas especiais, quando houver;

VI. Acompanhar as auditorias feitas pelos 6rgdos de controle interno e externo,
verificando e acompanhando a aplicacdo das recomendacgdes e determinagdes dos
6rgdos/unidades do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do
Tribunal de Contas da Unido;

VII. Elaborar o Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna (PAINT) e o Relatdrio
Anual das Atividades da Auditoria Interna (RAINT), a serem encaminhados ao
Conselho Universitario e a CGU;

Conforme Art. 3.2 do Regimento Interno tem por objetivo assessorar, orientar, aconselhar,

acompanhar e avaliar os atos e fatos de gestdo praticados no dmbito da Ufes, visando

assegurar:

I. A orientacdo necessaria aos ordenadores de despesas para que a execu¢ao da
receita e da despesa seja feita de forma racional, visando a aplicacdo regular, bem
como a utilizagdo adequada dos recursos e bens disponiveis;

Il. A regularidade e operacionalidade dos controles internos administrativos, da
gestdo orcamentaria, financeira, contabil, patrimonial, operacional e de pessoal da
Universidade, assim como a regularidade das contas, observados os principios
norteadores da Administragdao Publica, em especial os principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, eficacia e economicidade;

lll. As informagBes oportunas aos o6rgdos responsaveis pela administracgdo,
planejamento, orgamento e programacao financeira da Ufes, de forma a permitir o
continuo aperfeicoamento das atividades;

IV. O fiel cumprimento das leis, normas e regulamentos, bem como a eficiéncia e a
qualidade técnica dos controles contdbeis, orgcamentarios, financeiros e
patrimoniais da Instituigdo.

Portanto, toda a atividade de auditoria interna esta fundamentada essencialmente em um

conjunto de procedimentos, tecnicamente normatizados, que funciona por meio da



14

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA INTERNA

avaliacdo da gestdo, recomendando ac¢des educativas e corretivas por meio dos servicos de
auditoria (as avalia¢Oes, consultorias e apuragdes).

Para tanto, mantém uma relacdo harmonica, equilibrada e transparente com as diversas
areas que compdem a Universidade, proporcionando orienta¢cdo técnica para a execugao
dos trabalhos e informacdes aos drgdos de controle interno e externo.

O desenvolvimento dos trabalhos de auditoria visa a conformidade da legalidade, da
efetividade e da eficiéncia dos controles internos, proposicao de gerenciamento e mitigacao
dos riscos, agindo preventivamente de forma a produzir subsidios efetivos a Administracao,

na correta e regular aplicacdo dos recursos destinados a Universidade.

3.2. Macroprocessos

Os macroprocessost® relacionam-se as diversas exigéncias e orientacdes normativas da
CGU/SFCI, e se constituem na elaboracdo do PAINT do ano subsequente; na elaborag¢do do
RAINT e Parecer Anual de Contas do ano anterior; na realizacdo dos servicos de auditoria
interna (avaliagOes, consultorias e apurac¢des); no monitoramento da recomendacgdes de
auditoria; na quantificacdo e registros dos resultados dos beneficios financeiros e nao
financeiros; no planejamento da Gestdo da Melhoria da Qualidade (PGMQ); no
planejamento estratégico anual; no suporte operacional e logistico junto a CGU e TCU e
analise e monitoramento de alertas do Sistema Alice (analisador de editais de licitacdes), da
CGU.

Constituem também a coleta e a organizacdo de dados e informacgdes solicitadas por érgaos
de controle interno ou externo: Controladoria Geral da Unido (CGU) ou Tribunais de Contas,
Ministério Publico e Policia Federal, tanto para respostas elaboradas diretamente pela Audin,
quanto as em apoio aos gestores da Ufes.

Destaca-se:

Os servigos de avaliagdo consistem na analise objetiva de dados e evidéncias pelo auditor interno
para fornecer opinides sobre a execugdo das metas governamentais, programas e orgamentos. Eles
também avaliam a regularidade, eficiéncia, eficacia e economicidade da gestdo publica, além da
correta aplicagdo de recursos publicos.

16 https://auditoria.ufes.br/macroprocessos
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O trabalho de avaliagdo pode ser definido como a obtengdo e a andlise de evidéncias com o
objetivo de fornecer opinides ou conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria.

Os servigos de consultoria envolvem assessoria e aconselhamento prestados pela auditoria interna
a Alta administragdo. Tratam de questdes estratégicas, como governanga, gestdo de riscos e
controles internos, sem que a auditoria assuma responsabilidades que cabem a Administragdo.

A apuragdo consiste na execucdo de procedimentos cuja finalidade é averiguar atos e fatos
inquinados de ilegalidade ou de irregularidade praticados por agentes publicos ou privados, na
utilizacdo de recursos publicos federais.

A emissdo do parecer é baseada nas conclusdes obtidas nesses trabalhos de auditoria, que avaliam
a adequacdo dos processos de governanga, gestdao de riscos e controles internos instituidos pela
entidade para fornecer seguranga razoavel quanto:

| - a aderéncia da prestagdo de contas aos normativos que regem a matéria;

Il - a conformidade legal dos atos administrativos;

Il - ao processo de elaboragao das informag&es contabeis e financeiras;

IV - ao atingimento dos objetivos operacionais.

(CGU, 2024).Y

Conforme Deliberagdo n® 02/2023 da Comissdo de Coordenacdo de Controle Interno
(CCCl) reforga “que o planejamento dos trabalhos de auditoria seja feito com base em riscos,
garantindo que a UAIG possa emitir uma opinido fundamentada e consistente no parecer” .
Ainda, a Deliberagdo CCCI n® 01/2023 ”traz diretrizes para o monitoramento das
recomendacdes emitidas pelas Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (UAIG), devendo adotar sistemdtica de quantificacdo e registros dos
resultados e beneficios da sua atuacdo, com principios e metodologia compativeis com a
regulamentacdo editada pelo érgao central do SCI, de modo a permitir consolidacdo desses

resultados” (CGU, 2024).

3.3. Estrutura Organizacional e Recursos Humanos
A estrutura organizacional estd disposta conforme Art. 4.2 do Regimento Interno, aprovado
pela Resolucdo n2 16/2015, com alteragdes a Resolugdo n2 22/2019, ambas do Consuni, da
seguinte forma:
I.  Chefe da Auditoria Interna;
Il.  Equipe Técnica de Auditores Internos Governamentais;

"I, Secretaria Administrativa

7 https://www.gov.br/



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-3.805-de-21-de-novembro-de-2023-524900195
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-3.805-de-21-de-novembro-de-2023-524900195
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/comissao-de-coordenacao-de-controle-interno-ccci/deliberacoes
https://www.gov.br/
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A Figura 4 demonstra a Estrutura Organizacional da Audin. J4, o quadro 1 evidencia a

estrutura de pessoal com o total em horas-homem(h/h) disponiveis e qualificacdo

profissional.
Figura 4- Estrutura Organizacional
AUDIT®
SECRETARIA
ADMINISTRATINA
EQUIPEECNICA
BE AUBIM@RES
Fonte: Site da Audin®®
Quadro 1- Estrutura de pessoal
Executivo -Chefe da Auditoria Interna
CPF/SIAPE Nome Cargo H/h Quialificagdo Profissional
/dia
*** 507.*** | Crisley do Carmo Dalto | Contador 8 |Bacharel em Ciéncias Contabeis; Pds Graduagdo
**404** em Contabilidade Gerencial; Mestre em Ciéncias
Contabeis: Gerencial e Finangas.
Equipe Técnica de Auditores Internos Governamentais
*** 081.*** |Bruno Henrique Picon |Economista | 8 |Bacharel em Ciéncias Econémicas, Mestrado em
**163%* de Carvalho Economia.
*¥*%773***  IFrancisco Zucchelli Lott |Economista | 8 | Bacharel em Ciéncias EconGmicas, Mestrado em
**210%* Sociologia
**k% 942 *** |Juliana  Cruz  Alves | Auditor 8 | Bacharel em Direito; Pés Graduagdo em Direito
**362%* Lopes Publico; Mestre em Gestdo Publica.
*** 861.*** |Ramon Palaoro Checon | Contador 8 | Bacharel em Ciéncias Contabeis; Pés Graduacdo
**kQ75%* em Finangas Aplicadas. Mestre em Gestdo
Publica.
*¥** 692.*** |Richard Cardozo de | Contador 8 | Bacharel em Ciéncias Contébeis; Pds Graduagdo
*¥*794** Rezende em Controladoria e Finangas; Mestre em Gestdo
Publica.
Secretaria - Ndo ha servidor alocado.

18 https://auditoria.ufes.br/estrutura-da-auditoria-interna
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A Secretaria administrativa estd sem suporte para as atividades tipicas constantes do
Regimento Interno da Audin. Ndo ha servidor alocado, bem como chefia na estrutura
organizacional, que ocupa uma vaga de assistente administrativo. Desde margco/2023,
estamos a depender de reposi¢cdo conforme solicitado a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas -
Progep, conforme exposto no Protocolo Web Lepisma Documento avulso n?
23068.012633/2023-86 *°. Assim, essas atividades tém sido distribuidas entre a equipe de
auditores internos governamentais comprometendo a execucdo do PAINT. Atualmente
contamos com uma colaboradora terceirizada para servicos administrativos auxiliares, ndo
abarcando a totalidade das atividades técnicas da Secretaria da Audin. Dessa forma, os
trabalhos de auditoria para 2025 estdo sendo reduzidos, pois desde 2023, os mesmos vém
ultrapassam o exercicio, comprometendo o inicio da execu¢do para o PAINT vigente. Até a
data de encerramento deste planejamento, ndo houve reposicdo, podendo repercutir na
operacionalidade do PAINT para o ano 2025. Destaca-se que os mesmos fatos foram

relatados no Paint 2024.

3.4. Recursos Tecnoldgicos, Equipamentos e Materiais

As atividades de auditoria interna governamental sdo realizadas por meio de sistema de
auditoria informatizado denominado e-CGU?°. Nesse sistema sdo registrados a execu¢do
sistematica do PAINT, em toda a extensao da ordem de servico, matriz de risco, programa de
auditoria, papéis de trabalho. S3do realizadas as avaliagdes em auditagens, consultorias e
apuracgdes, assim como o monitoramento das recomendacdes e contabilizacdo de beneficios
de auditoria.

A Audin ainda utiliza de forma complementar, o sistema de Protocolo Web, denominado
Lepisma?!, disposto pela Ufes, com base na Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que
regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal. Nesse sistema

constam os processos de auditoria interna governamental realizados anteriores ao ano de

% https://protocolo.ufes.br/#/documentos/4560276/
20 https://eaud.cgu.gov.br/
21 https://protocolo.Ufes.br/#/home
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2023. Possui o acesso ao Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal (SIAFI), Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais (SIASG), Sistema de
Concessao de Didrias e Passagens (SCDP) além dos sistemas préprios da Instituicdo. Ainda
possui 0 acesso ao sistema Conecta do TCU.

Em relacdo aos recursos materiais, ha disposicdo de computadores, scanners, notebooks, e
impressoras multi-funcionais para executar suas atividades, atualizados, bem como
televisores para a realizacdo de reunides tanto presencial quanto on-line.

Contudo, a estrutura fisica ndo é adequada e carece de reestruturacdo e ou novo espaco

para acomodar os servidores.

3.5. Recursos Orgamentarios

Nao ha disponibilizacdo de recursos orcamentdrios descentralizados para a Audin, estando o
mesmo centralizado na unidade da Reitoria??, para prover a execu¢do do PAINT, Exercicio
2025. A auséncia de orgamento préprio classifica a Audin em Nivel 1-Inicial do Modelo de
Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) por ndo atender ao KPA 2.7 - Orgamento
operacional de auditoria interna,”*de acordo com a IN SFC n2 3/2017, em consonancia com
a Estrutura Internacional de Praticas Profissionais (IPPF) do Instituto dos Auditores Internos
(HA).

Assim, ha a necessidade de destaque do orcamento na unidade da Reitoria, para atender
obrigatoriamente ao custeio para as atividades de capacita¢ao, considerando o quantitativo
minimo de 40 horas anuais para cada auditor, incluido o titular da unidade (IN 5/2021, Art.
49, § 29). As atividades de capacitacdo requeridas pela CGU compreendem ao treinamento e
desenvolvimento das habilidades em conhecimentos necessarios no desempenho das

fungdes de auditoria interna que estejam alinhados com o planejamento estabelecido para o

22

https://proplan.ufes.br/sites/proplan.ufes.br/files/field/anexo/projeto_capital_2022_23 versao_maio_22 2.p
df

3 https://cgugovbr-

my.sharepoint.com/:x:/g/personal/leonardo _donin cgu gov br/Eft8iBR9loxMIiF4MjV7EhkBAuSHM3XgjlgSy2S
K6zV1tw?rtime=xOyz boP3Ug



https://repositorio.cgu.gov.br/handle/1/33409
https://cgugovbr-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/leonardo_donin_cgu_gov_br/Eft8iBR9loxMliF4MjV7EhkBAuSHM3XgjIgSy2SK6zV1tw?rtime=xOyz_boP3Ug
https://cgugovbr-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/leonardo_donin_cgu_gov_br/Eft8iBR9loxMliF4MjV7EhkBAuSHM3XgjIgSy2SK6zV1tw?rtime=xOyz_boP3Ug
https://cgugovbr-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/leonardo_donin_cgu_gov_br/Eft8iBR9loxMliF4MjV7EhkBAuSHM3XgjIgSy2SK6zV1tw?rtime=xOyz_boP3Ug
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periodo, tais como: treinamentos, cursos de pds-graduacdo /ato e stricto sensu e eventos

compativeis com a atividade de auditoria interna relativo aos temas governanca, controles

internos, gestdo de riscos, combate a fraudes, integridade, ouvidoria e correi¢do). O valor a

ser aportado monta em aproximadamente RS 20.000,00/ano, para o caso de cursos

presenciais, ao qual referenciamos na Tabela 1, o Fonai**- Férum de Auditores Internos

Governamentais do Ministério da Educacdao, notadamente reconhecido pela CGU e TCU. A

referida tabela demonstra o custo médio estimado do valor de indenizacdo de didrias para

servidores federais no pais, de acordo com os valores indicados no Anexo | do Decreto N2

11.117, de 01 de julho de 2022%, além dos custos com passagens e inscri¢3o.

Tabela 1- Custo médio anual para capacitacdo da equipe de Audin

Valores dos deslocamentos (RS)
(1) (2) (3)
Custos Brasilia/Manaus/ | Outras capitais Demais
Rio de de Estados Deslocamentos
Janeiro/S3o
Qtd Paulo

(+) Diarias 3,5 425,00 380,00 335,00
(+) Passagens Aéreas (Valor
aproximado) 5 1.000,00 1.000,00 1.000,00
(=) Subtotal 1: 3.487,50 3.330,00 3.172,50
(+) Inscricdo/ Férum- Fonai 1 500,00 500,00 500,00
(=) Custo médio total/ auditor
interno: 1 3.987,50 3.830,00 3.672,50
(=) Custo médio total da equipe
técnica/ ano: 6 19.937,50 19.150,00 18.362,50

4) APRESENTACAO

Fonte: elaboracdo propria

Os trabalhos de auditoria prioritarios previstos no PAINT para o Exercicio 2025 estdo

regulamentados nos Art(s). 3 e 4°. da IN n2 05/2021, da CGU, devendo observar:

| - o planejamento estratégico e as expectativas da alta administra¢do da unidade
auditada e demais partes interessadas;

24 https://fonai.org.br/

25 https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-11.117-de-1-de-julho-de-2022-412271694
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Il - os riscos significativos a que a unidade auditada esta exposta e os seus
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos;

Ill - a complexidade do negdcio, a estrutura e outros fatores da unidade auditada;
IV - a estrutura e os recursos humanos, logisticos e financeiros disponiveis na
unidade de auditoria interna governamental.

Art. 42 O PAINT deve estabelecer uma previsdo realista das atividades a serem
realizadas no periodo, contendo, no minimo:

| - relagdo dos servigos de auditoria a serem realizados pela UAIG, com informacGes
sobre: (a) o tipo de servico (avaliagcdo, consultoria ou apuracdo); (b) o objeto; (c) o
objetivo; (d) datas previstas de inicio e conclusdo; (e) carga hordria prevista; e (f) a
origem da demanda;

Il - previsio de alocagdo da for¢ca de trabalho, nas seguintes categorias: (a)
servigos de auditoria; (b) capacitagdo; (c) monitoramento das recomendagdes
emitidas em trabalhos anteriores e ainda ndo implementadas; (d) gestdo e
melhoria da qualidade da atividade de auditoria interna governamental; (e)
levantamento de informacgGes para drgdos de controle interno ou externo; (f)
gestdo interna; e (g) demandas extraordinarias recebidas pela UAIG durante a
realizacdo do PAINT.

§ 12 A informacdo sobre a origem da demanda deve considerar as seguintes
situacOes: obrigagdo normativa; selecdo baseada em riscos; solicitagao da alta
administragdo; solicitagdo de 6rgaos de controle interno ou externo; e, outras
situagGes, com as devidas justificativas para a sua selegdo.

§ 29 A alocagdo de horas para atividades de capacitagdo deve considerar o
quantitativo minimo de 40 horas anuais para cada auditor, incluido o titular da
unidade, em treinamentos, cursos de pds-graduacdo lato e stricto sensu e
eventos compativeis com a atividade de auditoria, ao universo de auditoria da
UAIG e as competéncias requeridas dos auditores.

(Grifos nossos)

Com base nesse contexto, estdo previstas as seguintes atividades de auditoria interna:

servicos de auditoria interna e gestao interna:

a)

Servicos de auditoria

Execucdo de avalia¢des, consultorias e apuragdes;

Elaboragao e divulgagao do Parecer de Contas Anual relativo ao Relatério de Gestao
(RG), relativo ao exercicio de 20242%;

Avaliacdo de alertas do Sistema Alice (CGU)- Analisador de Licitacdes, Contratos e
Editais) em editais de pregbes eletronicos publicados pela Ufes. A atividade de
acompanhamento dos alertas gerados pelo ALICE faz parte de uma auditoria
continua, onde a Audin atua preventivamente para evitar o dispéndio indevido de

recursos publicos. Pode-se ocorrer, por exemplo, por meio de cancelamentos ou

26 previs3o no §6° do Art. 15 do Decreto n © 3.591, de 6 de setembro de 2000.
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suspensdes de pregdes com indicios de irregularidades ou ajustes em valores e
guantidades estimadas.
— Monitoramento de recomendacbes de auditoria consignadas em Relatdrios de
auditorias?’, tanto pela Audin, quanto pela CGU;
— Monitoramento e acompanhamento de Acdrdaos da Ufes, emitidos pelo TCU;

— Quantificacdo e registros dos resultados dos beneficios financeiros ou nao financeiros
gerados pela implementacdo de recomendacdes de auditoria;

— Levantamento de Informagdes para Orgdos de Controle Interno ou Externo: coleta e
a organizacdo de dados e informacgdes solicitadas por érgdos de controle interno ou
externo, como a Controladoria Geral da Unido (CGU) ou tribunais de contas,
Ministério Publico e Policia Federal, tanto para respostas elaboradas diretamente
pela UAIG, quanto as em apoio aos gestores. Inclui-se ainda, as atividades
normatizadas pela Portaria Conjunta PGF/SE-CGU n2 3, de 7 de dezembro de 2023;
interlocugao com a entidade em trabalhos realizados pela CGU, TCU.

— Parecer sobre os processos de tomada de contas especial (TCE).

— Gestdo da capacitacdo da equipe técnica de Auditores Internos Governamentais;

— Instituicdo do Programa de Gestdao da Melhoria da Qualidade (PGMQ);

— Assessoramento proativo de governanca, controles internos: Emissdo do repositério
digital “Audin Informa”?,

— Qutras demandas extraordinarias;

b) Gestdo interna:

— Elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) relativo ao exercicio de 2026;

— Elaboracdo, reporte, comunicacdo e divulgacdo do Relatério Anual de Atividades de

Auditoria Interna (RAINT) relativo ao exercicio de 2024;

— Revisdo do Regimento Interno;

27 As recomendacdes anteriores ao ano 2022 serdo monitoradas por meio manual, documentadas pelo Sistema
de Protocolo Ufes - Lepisma. As recomendages a partir do ano de 2023 est3o sendo monitoradas por meio do
sistema e-CGU/ CGU.

28 https://auditoria.ufes.br/audin-informa
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— Reestruturacdo organizacional, estrutural fisica e operacional;
— Suporte operacional e logistico a CGU e ao TCU;
— Divulgagao do monitoramento de recomendagdes de auditoria interna por meio de
painel dindmico?® Microsoft Power BI*°;

— Servicos de apoio administrativo,

— Gestao documental;

— Gestdo de pessoal;

— Elaboracdo do plano de negdcio ou plano estratégico;

— Outras demandas extraordinarias.
Essencialmente, resulta em um plano de auditoria interna baseada em riscos (ABR), cujo
objetivo é contribuir para a melhoria dos processos de governanca, tratamento, mitigando o
apetite aos riscos e aprimoramento dos controles internos, agregando valor a gestdo, tendo
em vista os cinco macros institucionais de atividades de ensino, pesquisa, extensao
universitdria, gestdo e assisténcia. S3o ainda contempladas acdes, quanto a expectativa da
Alta Administracao e da participacao pela comunidade universitaria.
Destaca-se que a proposta do PAINT deve ser encaminhada para analise prévia da CGU até o
ultimo dia util do més de novembro do exercicio anterior ao de sua execuc¢do, devendo ser
posteriormente aprovado pelo Conselho Universitario (Consuni) até o ultimo dia atil do més
de dezembro do ano anterior ao de sua execucdo, e enviado novamente a CGU até o ultimo
dia util do més de fevereiro do ano a que se refere (Art. 5°a 8° da IN n2 05/2021).
Na sequéncia, sdo descritos os fatores para a elaboracdao do PAINT, conforme capacidade
operacional, a previsdo dos trabalhos, das capacitacGes técnicas e fatores de riscos. O
Apéndice 1 descreve a metodologia baseada em riscos (ABR), o Apéndice 2, que enumera as
areas passiveis de temas de auditoria por ABR, o Apéndice 3, onde sdo apresentados os

resultados apurados na classificacdo do grau de risco (GR) organizacional, a partir da

29

https://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiZTU3YTUOYzEtM2NiMCOOQYjkyLWFhOTYtZDIyNjBmMzQOMjUOliwidCI6
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30 &6 uma plataforma unificada e escalondvel para business intelligence (Bl) empresarial e de autoatendimento
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metodologia (ABR), o Apéndice 4 onde sdo apresentados os resultados propostos pela
comunidade universitaria e o Apéndice 5, as horas alocadas para a execugao deste PAINT.
4.1. Fatores considerados na elaboracao

A partir dos fatores regulamentados no Art. 42 da Instrugdo Normativa n2 05/2021, o PAINT
foi elaborado considerando a capacidade técnica e operacional, a legislacdo pertinente, a
pratica de outros d6rgdos de controle e/ou outras instituicGes governamentais, IN Conjunta
MP/CGU n2 01/2016, de 10/05/2016, que dispGe sobre controles internos, gestdo de riscos e
governanga no setor publico, assim como a metodologia ABR definidos no documento
"Controles Internos - Modelo Integrado", publicado pelo Comité das Organizacbes
Patrocinadoras (COSO), bem como os mecanismos e praticas de "Governanca descritos no
Referencial Basico de Governanca Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administracdo Publica e
Acdes Indutoras de Melhorias, publicado pelo Tribunal de Contas da Unido" (item 1.7.4, TC-
029.143/2015-2, Acorddo n? 8.522/2016-22 Camara). E ainda os subsidios de riscos aos
temas constantes no “Painel subsidios ao PAINT baseado em riscos”®!, elaborado e
recomendado pela CGU as Redes Federais de Universidades (RFU).

A descricdo dos trabalhos esta apresentada no item 4.2, a seguir.

4.2. Descricdo dos trabalhos

4.2.1. Trabalhos em funcdo de obrigacdo normativa

— Elaboracdo do Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT- Exercicio 2026, Instrucao
Normativa SFC/CGU n2 5, de 27 de agosto de 2020;

— Elaboracdo do Relatdério Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT- Exercicio
2024, Instrugdo Normativa SFC/CGU n2 5, de 27 de agosto de 2020;

— Elaboragdo de Parecer sobre a prestacdao de contas anual - Exercicio 2024, Artigos 15,
paragrafos 62 e 72, e 20-B, do Decreto n. 2 3.591, de 6 de setembro 2000 e Instrucdo
Normativa SFC/CGU n2 5, de 27 de agosto de 2020;
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— Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna
Governamental — Instrugao Normativa n2 10, de 28 de abril de 2020;

— Monitoramento das Recomendacdes, Instrucdo Normativa n2 3, de 09 de junho de 2017;

— Instituicdo do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade, Instru¢dao Normativa n? 3,
de 09 de junho de 2017;

— Revisdao Anual do Estatuto da Auditoria Interna — Audin, Instru¢ao Normativa n? 13, de 6

de Maio de 2020;
4.2.2. Trabalhos selecionados com base na avaliacdo de riscos ABR

Foram selecionados trés trabalhos de auditoria de avaliacdo, com base nos fatores de risco
conforme aplicagao da metodologia (ABR).

Os resultados foram demonstrados na matriz de classificagdo, com o ranking do grau de
risco (GR) das dareas avaliadas, seguindo a ordem de classificacdo no ranking, com
consideragGes de auditoria. Por fim, apds aplicadas as devidas metodologias por orientacao
normativa, foram ainda associados aos temas, os riscos apontados no “Painel subsidios ao
PAINT baseado em riscos”, elaborado e recomendado pela CGU através de estudo realizado
junto as Redes Federais de Universidades (RFU).3? Abaixo, segue o resultado final dos
trabalhos selecionados com base na avaliacdo dos riscos, com os codigos *3criados pela
Audin, para identificacdo das dreas com base na estrutura organizacional atual da Ufes, com
os devidos apontamentos.

— Acdo 1: Auditoria de Avaliagao

Macro institucional: Ensino

(cod. 4.8) - Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas (CCJE), com grau de risco (GR) em
58,96%, classificado de risco alto no ranking por ABR PAINT/2025, adicionado aos riscos
associados pressupostos pela CGU, conforme Painel subsidios, considerados pela Audin:

Risco 1: Alta rotatividade de docente prejudicando a continuidade evolutiva
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33 cédigo criado pela Audin, para identificacdo das areas, com base na estrutura organizacional atual da Ufes.
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Risco 2: Auséncia de politica eficaz para atrair e reter alunos estrangeiro no PPG

Risco 3: Baixa oferta de extensdo para atividades de extensdo para aprendizado pratico

Risco 4: Baixo engajamento do docente

Risco 5: Desatualizagdo do programa em relagao aos critérios da CAPES

Risco 6: Desconhecimento do impacto na vida profissional dos egressos e da disponibilizacdo
de capital humano e intelectual

Risco 7: Evasdo de alunos acima da média esperada para a natureza do curso

Risco 8: Processo de selecdo com baixa demanda para a expectativa média de acordo com a
natureza do curso

Risco 9: Desconhecimento do impacto na vida profissional dos egressos e da disponibilizacdo
de capital humano e intelectual.

— Acdo 2: Auditoria de Avaliagao

Macro institucional: Gestao

(céd. 4.8) - Divisdo do Teatro Universitario - SECULT com grau de risco (GR) em 63,00%,
considerado de risco alto no ranking por ABR PAINT/2025.

— Acdo 3: Auditoria de Avaliagao

Macro institucional: Assisténcia estudantil

(céd. 3.2) - Coordenacao de administracdo e financas - PROPAES com grau de risco (GR) em
61,44%, considerado de risco alto no ranking por ABR PAINT/2025.

— Exclusdo do ranking :

(Cod 2.2)34 - 2.2 Divisdo de Apoio a CAmara de Extensdo - PROEX - GR 68,25% - risco alto no
ranking por ABR para o PAINT/2025. Entretanto, em 2021, houve a realiza¢do de auditoria
de avaliacdo na atividade extensionista conforme Relatdrio de Auditoria 2021010, com

recomendag¢des em monitoramento, sem implementac¢ao da gestao.
4.2.3. Trabalho selecionado com base participativa da comunidade universitaria

Corresponde a uma agdo proposta de forma participativa, pela comunidade universitaria, na

elaboracdo do PAINT. A ac¢do visa atender, em sua completude, o Art. 3 da IN CGU/SFCI n®

34 C4digo criado pela Audin, para mapeamento de risco, com base na estrutura organizacional atual da Ufes.
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05/2021, o qual diz, em seu inciso |, que na elaboracdo do PAINT devem ser consideradas as
expectativas das partes interessadas. Procura-se alinhar ao Modelo de Capacidade de
Auditoria Interna (IA-CM) para o setor publico (Internal Audit Capability Model for the Public
Sector), no qual o KPA 2.4, que comporta o Plano de auditoria baseado nas prioridades da
gestdo e das partes interessadas, tem por objetivo desenvolver planos periddicos (anuais ou
plurianuais) para os quais serdo fornecidas auditorias e / ou outros servigos, com base em
consultas com a administra¢do e / ou outras partes interessadas (stakeholders).
Metodologicamente, no periodo de setembro a outubro deste ano a Audin promoveu uma
campanha publicitaria, tanto no sitio eletrénico da Ufes quanto da Audin 3%3¢ quanto no
envio de enquete para toda comunidade académica, oportunizando a participacdo popular
da comunidade académica, como parte interessada (stakeholders), por meio da sugestao de
temas de auditoria. Foi aplicado questionario fechado e aberto, onde as sugestdes foram
coletadas e analisadas tecnicamente, considerando a materialidade, criticidade e a
relevancia para os objetivos da instituicao. Adicionalmente, foi efetuado o cruzamento de
dados da Ouvidoria da Ufes, com base nas denuncias registradas, por meio da plataforma
FalaBr-CGU, e finalizado pela avaliacdo estatistica de frequéncia entre os temas.

O tema com maior incidéncia foi acessibilidade o sobre qual, todavia, foi realizada auditoria
no ano 2024, com recomendac¢des em monitoramento. O segundo tema mais proposto foi a
gestdo e utilizacdo do espaco fisico, com o qual coaduna o fato do setor (c6d.8.1)
Coordenacdo de Projetos e Orgcamentos- Sl responsdvel pelo planejamento das obras ter
obtido grau de risco 70,65%, com risco alto no ranking por ABR. Assim, entendemos por
agregar as duas areas por terem escopos semelhantes e complementares conforme segue:

— Acdo 4: Auditoria de Avaliagao

Macro institucional: Gestao

Gestdo, dimensionamento e uso do espaco fisico nos Campus localizados nos bairros de

35 https://www.ufes.br/conteudo/aberta-ate-1810-consulta-comunidade-para-elaboracao-do-plano-anual-de-
CGUitoria

36 https://auditoria.ufes.br/consulta-comunidade-para-plano-anual-de-CGUitoria-2024
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Goiabeiras e Maruipe, no municipio de Vitéria/ES.

4.2.4. Trabalho proposto pela Alta administragao

A acdo visa atender § 12 do Art. 42 da IN CGU/SFCI n? 05/2021, quanto as expectativas da
alta administracdo, por meio do documento avulso n? 23068.046477/2024-38. O tema
sugerido foi:

— Acdo 5: Auditoria de Avaliagao

Macro institucional: Gestao

Gestdo e governanca na aquisicao e continuidade dos contratos de servicos continuados

— Acado 6: Apuragao

Macro institucional: Pesquisa

Apuracdo da atuacdo do secretariado do Programa de Pds-Graduacdo em Biotecnologia
(PPGBIOTEC) e Rede Renorbio em decorréncia do Processo Administrativo Disciplinar (PAD)

instaurado por meio da Portaria n? 118-R/2021 e Nota Técnica Audin/Ufes n22024001.

4.2.5. Quadro Resumo dos servigos de auditoria interna

Os servicos de auditoria previstos para o exercicio de 2025 relacionados no quadro 2,
contemplam 6 trabalhos, considerando a capacidade operacional técnica em dias Uteis para

o referido ano, e trabalhos de auditoria em curso relativo ao ano de 2024, n3o finalizados.



ID

4

Tipo de Servico

Avaliacdo

Avaliacdo

Avaliacdo

Avaliacdo

Objeto Auditado

Acdo 1: Auditoria de Avaliagdo

Macro institucional: Ensino

(cod. 4.8)- Centro de Ciéncias Juridicas e EconGmicas
(CCJE) GR 58,96% Risco alto no

ranking por ABR PAINT/2025 adicionado aos riscos
associados pressupostos pela CGU, conforme painel,
considerados pela Audin:

Risco 1: Alta rotatividade de docente prejudicando a
continuidade evolutiva

Risco 2: Auséncia de politica eficaz para atrair e reter
alunos estrangeiro no PPG

Risco 3: Baixa oferta de extensdo para atividades de
extensdo para aprendizado pratico

Risco 4: Baixo engajamento do docente

Risco 5: Desatualizagdo do programa em relagao aos
critérios da CAPES

Risco 6: Desconhecimento do impacto na vida
profissional dos egressos e da disponibilizagdo de
capital humano e intelectual

Risco 7: Evasdo de alunos acima da média esperada
para a natureza do curso

Risco 8: Processo de sele¢do com baixa demanda para a

expectativa média de acordo com a natureza do curso
Risco 9: Desconhecimento do impacto na vida
profissional dos egressos e da disponibilizagdo de
capital humano e intelectual

Acdo 2: Auditoria de Avaliagdo

Macro institucional: Gestdo

(cod. 4.8)- Divisdo do Teatro Universitario - SECULT GR
63,00% Risco alto no

ranking por ABR PAINT/2025.

Acdo 3: Auditoria de Avaliagdo

Macro institucional: : Assisténcia estudantil

(cod. 3.2) - Coordenacgdo de administragdo e finangas -
PROPAES GR 61,44% Risco alto no ranking por ABR
PAINT/2025.

Acdo 4: Auditoria de Avaliacdo

Macro institucional: Gestdo

Gestdo, dimensionamento e uso do espaco fisico nos
Campus de Goiabeiras e Maruipe

Quadro 2 — Resumo dos Servigos de Auditoria previstos

Objetivo da Auditoria

1. Avaliar a regularidade da gestdo do Centro de Ciéncias Juridicas e
Economicas (CCJE), visando garantir o planejamento estratégico da
Ufes.

2. Avaliar a estrutura de governanga, controles internos e gestdo de
risco organizacional em relagdo ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PD1)2021-2030 e a LDO/LOA 2025.

1. Avaliar a gestdo da infraestrutura, licitagdes, repasses de recursos
externos, receitas préprias e contratos associados (inclusive com
fundagdes de apoio), ao Teatro Universitario, Galerias de Arte,
Cinema e outros eventos (feiras ...) realizados pela Secretaria da
Cultura/Ufes.

2. Avaliar a estrutura de governanga, controles internos e gestao de
risco organizacional em relagdo ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PD1)2021-2030 e a LDO/LOA 2025.

1. Avaliar a gestdo da infraestrutura, licitagdes , contratos, receitas
proprias associadas ao Restaurante Universitario - Ufes.

2. Avaliar a estrutura de governanga, controles internos e gestdo de
risco organizacional em relagdo ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PD1)2021-2030 e a LDO/LOA 2025.

1. Avaliar a gestao, dimensionamento e uso do espaco fisico nos
Campus de goiabeiras e Maruipe.

2. Avaliar a estrutura de governanga, controles internos e gestao de
risco organizacional em relagdo ao Plano de Desenvolvimento

Origem da Demanda

Avaliacdo de Riscos

Avaliacdo de Riscos

Avaliacdo de Riscos

Obrigacdo Legal

Av. Fernando Ferrari, 514, campus Universitario Alaor de Queiroz Araujo, Goiabeiras, Vitéria/ES.

CEP 29.075-910. Tel: (27) 4009-2248 / 2712

Inicio

01/07/205

01/07/205

01/07/205

01/03/25

Conclusdo

30/11/25

30/11/25

30/11/25

30/06/25

HH

758

758

758

1446

Situagao

Previsto

Previsto

Previsto

Previsto
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6

Avaliacdo

Apuragao

Acdo 5: Auditoria de Avaliagdo

Macro institucional: Gestdo

Gestdo e governanga na aquisi¢ao e continuidade dos
contratos de servigos continuados

Agdo 6: Apuragao

Macro institucional: Pesquisa

Apuragdo da atuagdo do secretariado do Programa de
Pés-Graduagdo em Biotecnologia (PPGBIOTEC) e Rede
Renorbio em decorréncia do Processo Administrativo
Disciplinar (PAD) instaurado por meio da Portaria n?
118-R/2021 e Nota Técnica Audin/Ufes n22024001

Institucional (PD1)2021-2030 e a LDO/LOA 2025.

1. Avaliar a gestdao e governanca na aquisi¢do de servigos

continuados: Planejamento e licitagdes, fluxos operacionais

internos e externos, macroprocessos, continuidade e

descontinuidade dos contratos.

2. Avaliar a delega¢do de competéncias das areas envolvidas na L .
o . Solicita¢cdo da Gestdo

continuidade dos servigos contratados.

3. Avaliar se ha pagamentos de servigos sem cobertura contratual.

4. Avaliar a estrutura de governanca, controles internos e gestao de

risco organizacional em relagdo ao Plano de Desenvolvimento

Institucional (PD1)2021-2030 e a LDO/LOA 2025.

1. Apurar possiveis irregularidades nas contas dos Programas de Pés-
Graduacdo em Biotecnologia (PPGBIOTEC) e Rede Renorbio

2. Avaliar o fluxos dos processos de reembolso, diarias, passagens, Solicitagdo da Gestdo
bolsas e servigos dos Programas de Pds-Graduagdo em Biotecnologia

(PPGBIOTEC) e Rede Renorbio

Av. Fernando Ferrari, 514, campus Universitario Alaor de Queiroz Araujo, Goiabeiras, Vitéria/ES.

CEP 29.075-910. Tel: (27) 4009-2248 / 2712

01/07/205

01/03/25

30/11/25

30/06/25

758

1446

Previsto

Previsto

29
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4.3. Capacitagdo Técnica para Auditores Internos Governamentais

Conforme §2° do inciso Il do artigo 42 da IN N°05/2021 da CGU, sdo previstas no minimo 40
horas anuais para cada auditor interno governamental, incluindo o titular da unidade, em
treinamentos e cursos, de pds-graduacado /ato e stricto sensu, e em eventos compativeis com

a atividade de auditoria, e as competéncias requeridas dos auditores.

As capacitacdes e treinamentos tem o objetivo de atualizagdo profissional, qualificando o
auditor a aplicacdo nos trabalhos desenvolvidos, pois possuem carater multidisciplinar.
Assim, a capacitacdo técnica representa o capital intelectual que é aplicado na Instituicao,

visando a melhoria das atividades de auditoria.

Especificamente, em 2025, ha previsdo para a participacdo no 572 Férum Nacional dos
Integrantes das Auditorias Internas - FONAITec, considerando que o referido evento propicia
a troca de experiéncias entre os auditores internos das instituicées vinculadas ao Ministério
da Educacgdo, onde sdo disseminadas as melhores praticas na busca pela uniformizacdo de
procedimentos, assim como fomenta o debate acerca do papel das auditorias internas nas

Instituicdes.

Serdo ainda realizados cursos promovidos pelo Programa de Capacitacdo dos Servidores
Técnico-Administrativos em Educacdo da Ufes, assim como em cursos/palestras promovidos
pelos érgdos de controle (TCU/CGU) e outras atividades de capacitacdo disponiveis pelos
o6rgdos de Governo ou mesmo pela iniciativa privada, de acordo com o carater
multidisciplinar e a atuac¢do profissional dos servidores. O quadro 3 evidencia as aces de

capacitacdo e treinamento para o ano de 2025.

Quadro 3- Ac¢bes de Capacitagdo Técnica para Auditores Internos Governamentais

AcOes de capacitacdo Justificativa Periodo h/h

Participagdo no 572 FONAITec, |Promogao de integragdo e treinamento dos
promovido pela Associagdo FONAI- |auditores internos de todas as instituicdes federais
MEC/SFC vinculadas ao MEC, semindrios e apresentagdo de Maio 240
trabalhos, agregando novos conhecimentos e troca
de experiéncias sobre assuntos recorrentes da area,

bem como na busca de solugdes aos problemas

Av. Fernando Ferrari, 514, campus Universitario Alaor de Queiroz Araujo, Goiabeiras, Vitoria/ES.
CEP 29.075-910. Tel: (27) 4009-2248 / 2712
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comuns no universo das instituicdes de ensino.

Curso na 4darea de Auditoria|Participar de agGes de capacitagdo com enfoque em
Governamental e afins métodos e técnicas fundamentais da atividade de
. A definir 240
auditoria interna, notadamente o COSO | e Il e

gestdo de riscos.

Cursos oferecidos pelo Programa |Atualizar conhecimentos nas atividades de auditoria
de Capacita¢do dos Servidores da |interna e de gestdo, conforme os cursos a serem| A definir |240
Ufes oferecidos no decorrer do exercicio.

Total [ 720

Fonte: Elaboragdo propria

4.4. Monitoramento das recomendagdes de auditoria

Abrange o acompanhamento continuo das recomendacdes emitidas pela Audin, bem como
aquelas expedidas por 6rgaos de controle interno e externo, CGU e o TCU, respetivamente
em obediéncia a Instrucdo Normativa CGU/SFCI n2 03/2017. O monitoramento ocorre
diretamente no sistema e-CGU/CGU, observada a Portaria/CGU N2 3.805/2023, em
Deliberagdo CCClI n? 01/2023, quanto as diretrizes para o monitoramento das
recomendac¢des emitidas pelas Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal (UAIG). Destaca-se ainda, orientacées do TCU sobre o tema em Oficio-

circular s/n2-2023-TCU/AudEducacdo, de 20/07/2023. Processo TC 046.851/2020-8.

A acdo ainda contempla a alocacdo de horas para contabilizacdo de beneficios das
recomendacdes implementadas, com carater continuo, de forma sistematica de
quantificacdo e registros dos resultados e beneficios da sua atuagao, com base em principios
e metodologia compativeis com a regulamentacdo editada pelo 6rgdo central do SCI, de

modo a permitir consolidagao desses resultados.
4.5. Levantamento de informacgdes para drgdos de controle externo ou interno.

As demandas relacionadas ao levantamento de informagGes para 6rgaos de controle externo
e interno serdo analisadas e priorizadas conforme materialidade, criticidade e relevancia,
observado o risco para a imagem da instituicio. Havendo necessidade, sera realizada a

realocacdo de agdes, suprimento ou adicao, considerando capacidade operacional.

Av. Fernando Ferrari, 514, campus Universitario Alaor de Queiroz Araujo, Goiabeiras, Vitoria/ES.
CEP 29.075-910. Tel: (27) 4009-2248 / 2712
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4.6. Exposicdo das premissas, restricoes e riscos associados a execucdo do Plano de

Auditoria Interna.

Os riscos de auditoria apresentados que podem prejudicar ou inviabilizar a execucdo do

PAINT sao:

— Auséncia de orcamento préprio no SIORC, destacado para a Audin.

— Auséncia de disponibilidade de recursos financeiros para a capacitacdao da equipe de

auditores internos governamentais, ja que a Audin ndo dispde de orcamento préprio.

— Limitagdo técnica de capacitacdo e treinamento da equipe de auditores internos

governamentais.

— Numero insuficiente de auditores internos governamentais, com déficit de 01 auditor no

guadro operacional.

— Auséncia de suporte da Secretaria Administrativa, para as atividades tipicas constantes
do Regimento Interno, onde destacamos neste Paint que estamos desde marco/2023,
estamos a depender de reposi¢ao conforme solicitado a Progep - Pré-Reitoria de Gestdo
de Pessoas, descrito no Protocolo Web Lepisma Documento avulso n2
23068.012633/2023-86 3. As atividades dessa natureza tém sido distribuidas entre a
equipe de auditores, agravando as auditagens no Paint 2024, podendo comprometer a

execucdo deste Paint 2025.

— Auséncia de reestruturacdo organizacional, havendo necessidade de
departamentaliza¢do das atividades em: Planejamento e execug¢dao das auditorias, e

Monitoramento.
— Estrutura fisica deficiente para aloca¢ao da equipe de auditoria.
— Auséncia de cursos especificos inerentes as praticas de auditoria interna governamental.

— Auséncia de mapeamento de riscos formalizado pela Instituicdo.

37 https://protocolo.ufes.br/#/documentos/4560276/
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5) CONCLUSAO

O cronograma de execuc¢do dos trabalhos propostos para o exercicio de 2025 podera sofrer
alteracdes, em funcdo de alguns fatores externos ndo programados, tais como: trabalhos
especiais, treinamentos, apoio ao atendimento de demandas especificas dos drgaos de
controle (TCU e CGU), dos conselhos superiores e da prdpria Administracdo, bem como as

premissas, restricdes e riscos associados apresentados no item 4.9.

Com este Plano Anual de Auditoria Interna, procurou-se abranger o universo que inserem os
macroprocessos da Universidade Federal do Espirito Santo, e, espera-se que os resultados
dos trabalhos realizados pelos auditores internos governamentais da Ufes possam fortalecer
a gestdo, visando atenuar ou até mesmo extinguir as vulnerabilidades encontradas,

respeitando as peculiaridades institucionais, buscando adequa-las a legislacdo pertinente.

Diante da proposta elaborada, submetemos a andlise prévia da Controladoria Regional da
Unido no Estado do Espirito Santo, em cumprimento ao disposto do Art. 52 da Instrugdo
Normativa N2 05, de 27 de agosto de 2021 do Ministério da Transparéncia e Controladoria

Geral da Unido.

Vitoria (ES), 30 de novembro de 2024.

CRIiSLEY DO CARMO DALTO
Auditora Geral- Chefe da Auditoria Interna
Auditora Interna Governamental

SIAPE **404**
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APENDICE 1- METODOLOGIA
Para elaboracdo do PAINT (PABR) foi utilizada a metodologia “Auditoria Baseada em Riscos”

(ABR), com base na estrutura integrada- COSO |.

Preliminarmente, foram identificadas e selecionadas as possiveis unidades a serem
auditadas, com base na estrutura na Resolugdo do Consuni n2 22/2019, de 09 de setembro
de 2019. O critério de selecao foi o julgamento profissional, considerando os
macroprocessos principais (chaves e criticos), a estrutura de opera¢des e processos, nos
macros institucionais: Ensino, Pesquisa, Extensdo, Assisténcia e Gestdo, onde permeiam os
operacionais finalisticos e o gerenciamento de suporte, nos macroprocessos e estrutura de

operagdes e processos.

Contudo, ressalta-se como limitacdo os seguintes riscos de auditoria ja abordados, aos quais
citamos: limitacdo técnica, auséncia de recursos informatizados, tecnoldgicos, e de
integracdo de sistema adequado, auséncia de mapeamento de riscos e politica de gestdo de
riscos formalizada. A limitacdo de recursos informatizados, atribui-se ainda, a

impossibilidade de adequacao a aplicacdo da estrutura do COSO I.

Dessa forma, as unidades selecionadas, foram identificadas com cédigos, e, classificadas nos
niveis estratégico, tatico e operacional, sendo aplicada a metodologia da estrutura
integrada-COSO |, a fim de apurar o grau de risco (GR) ou Nivel de risco (NR). Para tanto, é

importante conceituar:

6) Risco — é a possibilidade de ocorréncia de um evento que afete adversamente a
realizacdo de objetivos. Risco é uma fun¢do tanto da probabilidade como das
consequéncias, portanto, o nivel do risco é expresso pela combinacdo da probabilidade
de ocorréncia do evento e de suas consequéncias, em termos da magnitude do impacto
nos objetivos.

Risco= fun¢do (probabilidade e impacto)
7) Grau de risco (GR)- determinacdo do grau de eficdcia do gerenciamento de riscos

corporativos de uma organizacao corresponde ao julgamento decorrente da avaliacdo da
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presenca e da eficdcia do funcionamento da estrutura do COSO, onde sdo avaliados oito
componentes (ambiente interno, fixacdo de objetivos, identificacio de eventos,
avaliacdo dos riscos, resposta ao risco, atividades de controle, informacbes e

comunica¢do e monitoramento).

A metodologia (ABR) associa a auditoria interna a estrutura global da gestdo de riscos da
organizacao, uma vez que avalia as areas responsaveis pelos processos finalisticos e seus
controles internos, (avaliacdo pelos gestores estratégicos, taticos e operacionais) no que
tange a gestdo da execucdo orcamentdria®®. Ainda, conforme os fundamentos dos modelos
de gestdo de riscos (COSO | e COSO Il) definidos no documento “Controles Internos —
Modelo Integrado”, publicados pelo Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission enfatiza a responsabilidade da alta administragdao no gerenciamento

dos riscos.

O gerenciamento de riscos corporativos é um processo conduzido em uma
organiza¢do pelo conselho de administracdo, diretoria e demais empregados,
aplicado no estabelecimento de estratégias, formuladas para identificar em toda a
organizagdo eventos em potencial, capazes de afetd-la, e administrar os riscos de
modo a manté-los compativel com o apetite a risco da organizagdo e possibilitar
garantia razoavel do cumprimento dos seus objetivos® (COSO, 2013).

Dessa forma, a Auditoria Interna associa governanca, riscos e compliance, visando garantir a
sustentacdo da governancga, sendo importante frisar a relevancia da gestdao de riscos que
consiste em “Atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizacdo no que se

refere ao risco” (item 2.2 da ABNT NBR ISSO 31000/20009).

Conforme procedimento metodoldgico, a ABR, a estrutura do COSO | conta fatores de
andlise do ambiente de controle, e dispde de dois questiondrios. Ambos foram aplicados as
unidades selecionadas. O primeiro questionario é aplicado aos gestores estratégico, tatico e

operacional, e contempla 18 questdes para a avaliagdo nos seguintes fatores de controle da

38 The Institute of Internal Auditors - IIA

3 Gerenciamento de Riscos Corporativos - Estrutura Integrada. Committee of Sponsoring Organizations

of the Treadway Commission (COSO)
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gestao: Ambiente de Controle, Avaliacdo do Risco, Procedimentos de Controle, Informacao e

Comunica¢dao e Monitoramento. Conforme conceituagao e abordagem:

Ambiente de controle: verifica se o ambiente de trabalho possui procedimentos
definidos, instrugdes claras, padronizacdo, atribuicdes e meios para assegurar o
alcance dos objetivos, de forma efetiva;

Avaliacdo de Risco: verifica se é realizada a gestdo de riscos, de que forma, e se existe
uma cultura no ambiente de trabalho a esse respeito;

Procedimentos de Controle: verifica se ha procedimentos na aplicagdao de controles
das atividades da area;

Informacdo e Comunicacdo: verifica o tratamento dado as informacdes e a eficdcia da
comunicac¢do na area;

Monitoramento: verifica se existe uma avaliacdo periddica da propria area em

relacdo a seus controles instituidos.

O segundo questionario refere-se a avaliacdo institucional da auditoria interna, que

contempla 7 questdes.

Ambos os questiondrios visam avaliar o “grau de risco” (GR) de cada unidade. O quadro 4

descreve as questdes aplicadas aos gestores estratégico, tatico e operacional, que devem ser

respondidas conforme alternativas relacionadas no quadro 5. Ja, o quadro 6 refere-se ao

guestionario aplicado pela Audin.

Quadro 4- Questionario COSO I- Questdes de avaliagdo pelos gestores

FATORES A SEREM AVALIADOS PELA GESTAO

AMBIENTE DE CONTROLE

1. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela area sdo percebidos por todos os servidores e funciondrios
nos diversos niveis de sua estrutura.

2. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sao padronizados e estdo formalizados.

3. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos servidores dos diversos niveis da estrutura da
Area na elaboragdo dos procedimentos das instrugdes operacionais.

4. As delegagGes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de defini¢des claras das responsabilidades.

5. Existe adequada segregacao de fun¢des nos processos e atividades de competéncia da drea.

6. Os controles internos adotados contribuem para a consecugdo dos resultados planejados pela area.

Av. Fernando Ferrari, 514, campus Universitario Alaor de Queiroz Araujo, Goiabeiras, Vitoria/ES.
CEP 29.075-910. Tel: (27) 4009-2248 / 2712




37

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA INTERNA

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

% EM RELAGCAO A PONTUACAO MAXIMA DO FATOR DE RISCO (18)

AVALIACAO DE RISCO

7. Os objetivos e metas da area estdo formalizados.

8. Ha clara identificagdo dos processos criticos para a consecugao dos objetivos e metas da area.

9. E pratica da area o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos seus processos
estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidade de ocorréncia desses riscos e a consequente adogdo de
medidas para mitiga-los.

10. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala de
prioridades e a gerar informacgGes Uteis a tomada de decisdo.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

% EM RELAGCAO A PONTUACAO MAXIMA DO FATOR DE RISCO (12)

PROCEDIMENTOS DE CONTROLE

11. Existem politicas e acdes, de natureza preventiva ou de deteccdo, para diminuir os riscos e alcangar os
objetivos da drea, claramente estabelecidas.

12. As atividades de controle adotadas pela area sdao apropriadas, funcionam consistentemente e possuem custo
apropriado ao nivel de beneficios que possam resultar de sua aplicacdo.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

% EM RELACAO A PONTUACAO MAXIMA DO FATOR DE RISCO (6)

INFORMACAO E COMUNICACAO

13. A informagdo relevante para area é devidamente identificada, documentada, armazenada e comunicada
tempestivamente aos interessados.

14. As informagdes consideradas relevantes pela drea sdo dotadas de qualidade suficiente para permitir ao
pessoal da area tomar as decisdes apropriadas.

15. A comunicagdo das informacgGes perpassa todos os niveis hierarquicos da area, em todas as dire¢Ges, por
todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

% EM RELACAO A PONTUACAO MAXIMA DO FATOR DE RISCO (9)

MONITORAMENTO

16. O sistema de controles internos da area é constantemente monitorado para avaliar sua validade e qualidade
o longo do tempo.

17. O sistema de controles internos da drea tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagdes
realizadas.

18. O sistema de controles internos da drea tem contribuido para a melhoria de seu desempenho.

SUBTOTAL POR FATOR DE RISCO

% EM RELACAO A PONTUACAO MAXIMA DO FATOR DE RISCO (9)

PONTUACAO TOTAL

% EM RELACAO A PONTUACAO MAXIMA TOTAL (54)
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Quadro 5 - Alternativas de respostas para os gestores

Escala de valores da Avaliagdo pela

. Descrigdo:
gestdo:
(0) Concordo totalmente A afirmativa é totalmente aplicada
(1) Concordo parcialmente A afirmativa é aplicada em sua maioria

. . A afirmativa é aplicada apenas em sua
(2) Ndo concordo, parcialmente .
minoria

(3) Ndo concordo em sua totalidade A afirmativa ndo é aplicada

Quadro 6- Questdes de avaliagdao pela Auditoria Interna Audin

Questdes da Avaliacdo Pela Auditoria Interna

1. A area executa processos criticos (volume financeiro) ou chaves (relacionados com atividades finalisticas da
instituicdo)? (0) Nao; (10) Sim

2. Quando foi a Gltima vez que a area foi auditada? (0) Nos Ultimos 6 (seis) meses; (5) No intervalo de 6 (seis) a 12
(doze) meses; (10) No intervalo de 12 (doze) a 24 (vinte e quatro) meses; (15) Ha mais de 2 (dois) anos; (20) Nunca

3. Qual o montante em recursos orcamentdrios movimentado pela area? (0) De RS 0,00 a R$ 100.000,00; (5) De
RS 100.000,01 a RS 1.000.000,00; (10) De RS 1.000.000,01 a R$ 10.000.000,00; (15) De RS 10.000.000,01 a
RS 50.000.000,00; (20) Acima de RS 50.000.000,00.

4. Com base nos conhecimentos/experiéncia dos auditores, como sdo avaliados os controles internos da area? (0)
Otimos; (5) Bons; (10) Razoaveis; (15) Frageis; (20) Muito frageis

5. Com base nos conhecimentos/experiéncia dos auditores, as informacg&es disponibilizadas pela area, nos mais
variados meios, sdo dotadas de qualidade e propiciam uma comunica¢do adequada com interessados? (0)
Frequentemente; (5) Algumas vezes; (10) Raramente.

6. Qual a probabilidade e o impacto de riscos a imagem da Ufes nos processos executados pela area? (0) Baixa
probabilidade e baixo impacto; (5) Alta probabilidade e baixo impacto; (10) Baixa probabilidade e alto impacto; (15)
Alta probabilidade e alto impacto.

7. A drea costuma acatar/implementar recomendagdes feitas pela Auditoria Interna e pelos érgdos de controle
(CGU e TCU)? (0) Ndo houve recomendacdo; (1) Sempre acata; (2) Frequentemente acata; (3) Algumas vezes acata;
(4) Raramente acata; (5) Nunca acata

Pontuacgdo Total

% Em Relagdo a Pontuagdo Mdaxima Total (100)

Depois de respondidos os questiondrios do COSO |, pelos gestores estratégico, tatico e
operacional, e, Audin, sdo apurados os resultados, conforme varidveis estabelecidas, sdo
mensurados o grau de risco do gestor (GR) e da Audin, com cdlculos seguintes, sendo

construido o ranking da matriz de risco.
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Calculo 1: GR gestor (%)= %A1 + %A2 +%A3
3

Sendo:

A1: calculado a partir da avaliagdo do gestor estratégico
A2: calculado a partir da avaliagdo do gestor tdtico

A3: calculado a partir da avaliagdo do gestor operacional
%= (pontuacdo obtida/54)

Grau de risco (GR) GESTOR (%): Para alcancarmos a mensuragdo do grau de risco de cada
gestor nos niveis de hierarquiza¢do (estratégico, tdtico e operacional) soma-se a
pontuacdo % obtida no questiondrio e multiplica por 100. Em seqguida, faz-se a média desses
pontos pelos gestores, considerando a quantidade de niveis de hierarquizagéo das dreas.

Calculo 2: GR Audin (%)= (% pontuacdo da equipe técnica Audin/100)
4

Sendo:

Grau de risco (GR) Audin (%): O cdlculo do grau de risco da Audin segue a mesma
metodologia com pontuagcdo mdxima de 100 (cem), devendo ser respondido por 04 auditores,
conforme critérios pré-estabelecidos. Em seguida, faz-se a média desses pontos pelos 4
auditores internos.

Com base nas apura¢ées do GR do gestor e GR da Audin, o grau de risco (GR), ou seja, a
vulnerabilidade das areas, sob o aspecto de probabilidade e impacto, é alcancado utilizando

a média ponderada, por meio do seguinte calculo:
Cdlculo 3: GR Final - Média Aritmética ponderada final =

(GR gestor (%) x 4 + GR Audin (%) x 6)

10

Ou seja: Depois de concluidos os cdlculos 01 e 02, temos os elementos para o cdlculo da
média aritmética ponderada final. Onde:

Avaliagdo do gestor — vale peso 4. - Avaliagdo do auditor — vale peso 6 (trabalha em controle
interno e pode deter visdo holistica da instituicéo).
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Os resultados obtidos sdo classificados quanto a probabilidade e impacto, com base

inicialmente, conforme orienta a figura 5.

Figura 5- Matriz de risco simples GR

Critérios de Classificagao de Risco

50% - 75% Risco alto

Impacto
25% - 50% Risco médio

Probabilidade
Fonte: Elaboragao prépria, adaptado TCU

Os resultados do grau de risco de cada unidade sdo classificados em ordem decrescente (do

maior para o menor), evidenciando o ranking na matriz de riscos, sendo esse, o critério

primario para a selegdo das unidades a serem auditadas.

Para selecdo do servico de auditoria proposto pela comunidade universitaria foi utilizado o

guestionario e enquete conforme conforme Quadro 7, sendo posteriormente utilizada a

técnica estatistica de frequéncia para rankeamento do tema com maior recorréncia.

Quadro 7- Questionario e Enquete - Pesquisa Comunidade Universitaria

1) Qual o seu relacionamento com a UFES?
1.Sou Servidor

2. Sou Estudante

3.Sou Prestador de servigo (terceirizados)
4.Sou Fornecedor de bens

5.Sou da Comunidade entorno

2) Qual a area que a sugestdo esta relacionada?

1. Ensino ( Se possuir relagdo com cursos de graduagdo)

2. Pesquisa (Se possuir relagdo com os cursos de pds-graduagao lato sensu (MBA e Especializagdo) e stricto
sensu (mestrado e doutorado), bem como projetos de pesquisas relacionados a estes cursos.

3. Extensdo (Se possuir relagdo com as atividades extensionistas registradas na PROEX (projetos, cursos,
oficinas, seminarios, empresa junior, etc))

4.Assisténcia Estudantil (Se possuir relagdo com auxilios, bolsas de assisténcia ou outros programas de
assisténcia estudantil coordenados pela PROAECI)

5.Gestdo (Se possuir relagdo com a Administragdo da UFES, atividades que auxiliam as demais areas como
contratos, licitagdes, manutengdes, transporte, obras, orgamento, RH, estrutura fisica, etc.)

6.Ndo sei identificar a drea

3. A sugestdo se refere a algum campus especifico?
1. Ndo.
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2. Sim, ao Campus de Goiabeiras.

3. Sim, ao Campus de Maruipe.

4. Sim, ao Campus de Alegre.

5. Sim, ao Campus de S3o Mateus.

6. Sim, a Base Oceanografica (Aracruz)

4. Inclua sua sugestdo de tema de auditoria

APENDICE 2 - IDENTIFICAGAO DAS UNIDADES PASSIVEIS DE AUDITORIA

Foram codificadas, de acordo com a estrutura organizacional da Ufes, 109 areas estratégicas

classificadas nos macros institucionais e niveis organizacionais (estratégico, tdatico e

operacional), conforme quadro 8.

Quadro 8- Codificacdo das unidades passiveis de auditoria

Macro Nivel ;
Cad. |institucional organizacional AT Bl E ]

1|Pesquisa Estratégico Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagao
1.1{Pesquisa Operacional [1.1 Coordenagdo de Acompanhamento e Controle De Projetos
1.2|Pesquisa Operacional [1.2 Coordenagdo de Acompanhamento e Recursos Do Projeto
1.3|Pesquisa Operacional [1.3 Sec¢do de Analise Documental Stricto Sensu e Lato Sensu
1.4|Pesquisa Operacional |1.4 Secdo de Iniciagdo Cientifica
1.5|Pesquisa Tatico 1.5 Diretoria de Inovagdo Tecnoldgica
1.6|Pesquisa Operacional [1.6 Divisdo de Gestdo Administrativa (PRPPG)

2 |Extensdo Estratégico |Pro-Reitoria de Extensdo
2.1|Extensao Operacional [2.1 Divisdo de Integragdo Com o Ensino e a Pesquisa
2.2|Extensdo Operacional |2.2 Divisdo de Apoio a Camara de Extensao
2.3|Extensdo Operacional (2.3 Divisdo de Suporte (PROEX)
2.4|Extensdo Operacional |2.4 Divisdo de Gestdo Administrativa (PROEX)
2.5|Extensdo Operacional |2.5 Diretoria de Interlocu¢do com a Sociedade

3| Assisténcia Estratégico |Pré-Reitoria de Politicas Afirmativas e Assisténcia Estudantil
3.1|Assisténcia Tatico 3.1 Diretoria de Assisténcia Estudantil
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3.2|Assisténcia Operacional [3.2 Coordenagdo de Administracdo e Finangas
3.3|Assisténcia Operacional (3.3 Coordenagdo de Nutrigdo
3.4|Assisténcia Tatico 3.4 Divisdo de Gestdo Administrativa (PROPAES)
4(Ensino Estratégico |Centros de Ensino
4.1|Ensino Tatico 4.1 Diretoria Académica/SEAD
4.2|Ensino Estratégico |4.2 Centro de artes (Car)
4.3|Ensino Estratégico |4.3 Centro de Ciéncias Agrarias e Engenharias (CCAE)
4.4|Ensino Estratégico |4.4 Centro de Ciéncias Da Saude (CCS)
4.5|Ensino Estratégico |[4.5 Centro de Ciéncias Exatas (CCE)
4.6|Ensino Estratégico |4.6 Centro de Ciéncias Exatas, Naturais e da Satde (CCENS)
4.7|Ensino Estratégico |4.7 Centro de Ciéncias Humanas e Naturais (CCHN)
4.8|Ensino Estratégico |4.8 Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas (CCJE)
4.9|Ensino Estratégico [4.9 Centro de Educagédo (CE)
4.10|Ensino Estratégico |[4.10 Centro de Educagdo Fisica e Desportos (CEFD)
4.11|Ensino Estratégico [4.11 Centro Tecnoldgico (CT)
4.12|Ensino Estratégico |4.12 Centro Universitario Norte do Espirito Santo (CEUNES)
5|Ensino Estratégico |Pré-Reitoria de Graduagao
5.1|Ensino Tatico 5.1 Divisdo de Gestdo Administrativa (PROGRAD)
5.2|Ensino Operacional [5.2 Coordenagdo de Acompanhamento Académico
5.3|Ensino Operacional [5.3 Coordenagdo de estagios
5.4|Ensino Operacional [5.4 Coordenagdao de Acompanhamento de Curriculos
5.5|Ensino Operacional [5.5 Coordenac¢do de Matricula e Controle Académico
5.6|Ensino Operacional [5.6 Coordenacgdo de Expedicdo e Registro de Diplomas
6|Gestao Estratégico |Pré-Reitoria de Administragdo
6.1|Gestdo Operacional [6.1 Coordenacgdo de Passagens
6.2|Gestdo Operacional [6.2 Coordenagdo de Orgamento e Finangas
6.3|Gestdo Operacional [6.3 Diretoria de Contabilidade e Finangas
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6.4|Gestdo Operacional (6.4 Coordenagdo de Licitagdo — DMP

6.5|Gestdo Operacional [6.5 Divisdo de Planejamento de Materiais

6.6|Gestdo Operacional |[6.6 Divisdo de Patrimonio

6.7|Gestao Operacional |[6.7 Divisdo de Importagdo e Exportagdo

6.8|Gestdo Operacional |[6.8 Divisdo de controle de compras

6.9|Gestdo Operacional |[6.9 Divisdo de Almoxarifado
6.10|Gestdo Operacional [6.10 Coordenagao de licitagdo - DCOS
6.11|Gestdo Operacional [6.11 Divisdo de Fiscalizagdo Administrativa
6.12|Gestdo Operacional |6.12 Divisdo de Apoio a Gestdo — DCOS
6.13|Gestdo Operacional [6.13 Coordenacdo de Instrumentalizagdo e Publicidade
6.14|Gestdo Operacional [6.14 Coordenacgdo de Elaboragdo de Contratos e Convénios
6.15|Gestao Operacional [6.15 Coordenagdo de Controle de Prestagdo de Contas
6.16|Gestdo Operacional [6.16 Divisdo de Arquivos
6.17|Gestdo Operacional [6.17 Divisdo de Contabilidade e Finangas- Setorial Norte
6.18|Gestao Operacional [6.18 Divisdo de Recursos Materiais - Setorial Norte
6.19|Gestdo Operacional [6.19 Divisdo de Tecnologia da Informagdo- Setorial Norte
6.20|Gestdo Operacional [6.20 Coordenagéo de Licitagdo- Setorial Sul
6.21|Gestdo Operacional [6.21 Secdo de Execugdo Orgcamentaria e Financeira- Setorial Sul

7|Gestao Estratégico |Superintendéncia de Tecnologia da Informagao

7.1|Gestdo operacional |7.1 Coordenagdo de Integragdo e Disponibilidade de Sistemas

7.2|Gestdo Operacional |7.2 Coordenacdo de Sistemas Académicos

7.3|Gestdo Operacional [7.3 Coordenagdo de Suporte ao Usudrio

7.4|Gestdo Operacional |[7.4 Coordenacdo de Servigos Web

7.5|Gestao Tatico 7.5 Divisdo de Gestdo Administrativa

8|Gestao Estratégico |Superintendéncia de infraestrutura

8.1|Gestdo Operacional (8.1 Coordenagdo de Projetos e Orgamentos — Sl

8.2|Gestdo Operacional (8.2 Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade — Sl

8.3|Gestdo Operacional [8.3 Coordenagdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo de Obras — Sl
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8.4 Divisdo de Manutencao de Edificagdes e Infraestrutura Urbana —

8.4|Gestdo Operacional |SI

8.5[Gestdo Operacional [8.5 Divisdo de Manutengao de Equipamentos - Sl

8.6|Gestao Operacional |[8.6 Divisdo de Seguranga - Sl

8.7|Gestao Operacional (8.7 Divisdo de Transporte e Logistica - Sl

8.8|Gestdo Operacional (8.8 Divisdo de Servigos de Engenharia - Setorial Norte - Si

8.9|Gestdo Tatico 8.9 Diretoria de Infraestrutura -Setorial Maruipe - Si
8.10|Gestdo Tatico 8.10 Diretoria de Infraestrutura -Setorial Sul - Si

9|Gestao Estratégico |Biblioteca Central

9.1|Gestdo Operacional [9.1 Sec¢do de Assisténcia ao Usudrio - BC

9.2|Gestdo Operacional (9.2 Sec¢do de Formacdo e Tratamento de Acervo - BC

9.3|Gestdo Operacional (9.3 Sec¢do de Biblioteca Setorial Maruipe —BC

9.4|Gestdo Operacional [9.4 Secdo de Biblioteca Setorial Norte — BC

9.5[Gestdo Operacional [9.5 Sec¢do de Biblioteca Setorial Sul - BC

10(Gestao Orgaos Estratégicos
10.1|Gestdo Estratégico |10.1 Editora Universitaria (EDUFES)
10.2|Gestado Estratégico |10.2 Instituto de Odontologia da Ufes
10.3|Gestdo Estratégico |[10.3 Instituto Tecnoldgico da Ufes (ITUFES)
10.4|Gestdo Estratégico |10.4 Secretaria de Inclusdo Académica e Acessibilidade (SIAC)
10.5|Gestao Estratégico |10.5 Secretaria de A¢Oes Afirmativas e Diversidade
10.6(Gestao Estratégico |10.6 Secretaria de Comunicagao
10.7|Gestao Estratégico |10.7 Superintendéncia de Projetos E Inovagdo

11|Gestao Controle e Governanga
11.1|Gestdo Estratégico |11.1 Diretoria de Governanga, Controles Internos E Integridade
11.2|Gestdo Estratégico |11.2 Diretoria de Prevenc¢do, Mediagdo de Conflitos e de Correigao
11.3|Gestado Estratégico |11.3 Ouvidoria

12|Gestdo Estratégico |Secretaria de Cultura
12.1|Gestdo Operacional |12.2 Divisdo do Teatro Universitario
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12.2|Gestdo Operacional [12.2 Divisdo de Artes Plasticas - SECULT
12.3|Gestdo Operacional [12.3 Coordenagédo do Cine Metrépolis - SECULT

13|Gestdo Estratégico |Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas
13.1|Gestao Operacional [13.1 Coordenag¢do de Documentacgao Institucional
13.2|Gestdo Operacional [13.2 Coordenagdo de Acompanhamento e Orientagdo a Legislacdo
13.3|Gestao Operacional [13.3 Divisdo de Projetos de Desenvolvimento de Pessoas
13.4|Gestao Operacional [13.4 Divisdo de Desenvolvimento na Carreira e Capacitagdo
13.5|Gestao Operacional [13.5 Secdo de Apoio Administrativo e Técnico
13.6|Gestao Operacional [13.6 Coordenagdo de Provimento e Movimentacgdo
13.7 |Gestao Operacional [13.7 Coordenacgdo de Analise, Registros e Pagamentos

14|Gestdo Estratégico |Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
14.1|Gestao Tatico 14.1 Coordenacdo de Informagdes Gerenciais
14.2|Gestao Operacional [14.2 Coordenagdo de Planejamento institucional
14.3|Gestdo Operacional [14.3 Diretoria de Suporte a Gestdo - Setorial Sul
14.4|Gestdo Operacional [14.4 Segdo Procuradoria Educacional Institucional

Fonte: elaboragao propria

APENDICE 3- RESULTADOS OBTIDOS COM APLICAGAO DA METODOLOGIA ABR -SELEGAO
COM BASE NOS FATORES DE RISCO

Foram aplicados 136 questiondrios do COSO as areas codificadas, resultando em 98 areas
passiveis de auditoria, dos quais 95% (129 questiondrios) foram respondidos. Aos setores

que ndo responderam foi atribuido somente o risco mensurado pela Audin. Foram estes:

4.10 Centro de Educacao Fisica e Desportos (CEFD); 6.7 Divisao de Importacao e Exportacdo;
8.6 Divisdo De Seguranca; 10.4 Secretaria De Inclusdo Académica e Acessibilidade (Siac); 12
Secretaria de Cultura; 12.1 Divisdo do Teatro Universitario e 12.2 Coordenacdo do Cine

Metroépolis
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Os resultados encontrados aplicando o questionario do COSO | ao gestor e a equipe técnica
da de auditores governamentais da Audin, evidenciaram que o maior risco se encontra no
macro institucional Gestdo, na drea 8.1 - S| - Coordenacdo de Projetos e Orcamentos,

compreendendo ao percentual de GR 70,65%, sendo classificada com risco alto.

Adicionalmente, outras areas também foram classificadas com risco alto que devem ser
consideradas vulnerdveis, nas areas: 2.2 Divisdo de Apoio a Camara de Extensdo GR 68,25%;
seguidos pela 12.2 Divisdo do Teatro Universitario GR 63,00 %; 3.2 Coordenacdo de
Administracao e Finangas GR 61,44%. No macro institucional Ensino, na area 4.8 Centro De

Ciéncias Juridicas E Econdmicas (CCJE) GR 58,96%.

Os menores riscos ocorreram no macro institucional gestdo, nas 11.3 Ouvidoria GR 17,96%;
11.1 Diretoria de Governanga, Controles Internos E Integridade GR 15,00% e 7.5 Divisao de
Gestdo Administrativa GR 13,07%.

Nem todas as dreas possuem os 3 niveis de avaliagdo nos 3 niveis de governanga.

Os resultados encontrados foram demonstrados na matriz de risco na Tabelas 2 e 3 e os

Graficos 1 e 2.

Tabela 2 - Matriz de Classificacdo (ranking) do GR das areas avaliadas, com excecdo das

areas finalisticas

GR GR na
avaliagdo | avaliagdo
Area auditavel Gestor Audin

8.1 Coordenagao de Projetos e Orgamentos — SI 50,62%

2.2 Divisdo de Apoio a Camara de Extensdo 68,25%

12.2 Divis3o do Teatro Universitério 0,00% 63,00%
3.2 Coordenac¢do de Administragao e Finangas 32,10%

6.12 Divisdo de Apoio a Gestdo — DCOS 44,44%

2.3 Divisdo de Suporte (PROEX) 28,40% 77,00% 57,56%
6.15 Coordenacgdo de Controle de Prestagdo de Contas 26,54% 78,00% 57,42%
5.1 Divisdo de Gestdo Administrativa (PROGRAD) 90,74% 35,00% 57,30%
5.4 Coordenagdo de Acompanhamento de Curriculos _@
1.2 Coordenagdo de Acompanhamento e Recursos Do Projeto 42,59% 65,00% 56,04%
5.5 Coordenagdo de Matricula e Controle Académico 42,59% 65,00% 56,04%

Av. Fernando Ferrari, 514, campus Universitario Alaor de Queiroz Araujo, Goiabeiras, Vitoria/ES.
CEP 29.075-910. Tel: (27) 4009-2248 / 2712



47

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

AUDITORIA INTERNA
1.1 Coordenagao de Acompanhamento e Controle De Projetos 40,74% 65,00% 55,30%
8.2 Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade — Sl 40,12% 64,00% 54,45%
6.4 Coordenacao de Licitagdo — DMP 26,54% 72,00% 53,82%
8.6 Divisdo de Seguranga - Sl 38,89% 63,00% 53,36%
6.8 Divisdo de controle de compras 34,57% 65,00% 52,83%
11.2 Diretoria de Prevencgdo, Mediacdo de Conflitos e de Correigao 77,78% 35,00% 52,11%
6.6 Divisdo de Patrimobnio 34,57% 63,00% 51,63%
6.5 Divisdo de Planejamento de Materiais 14,81% 76,00% 51,53%
9.2 Secdo de Formagdo e Tratamento de Acervo - BC 26,85% 67,00% 50,94%
6.10 Coordenagdo de licitagdo - DCOS 25,31% 68,00% 50,92%
8.3 Coordenacdo de Acompanhamento e Fiscalizagdo de Obras — SI 27,78% 66,00% 50,71%
10.3 Instituto Tecnoldgico da Ufes (ITUFES) 40,74% 55,00% 49,30%
6.11 Divisdo de Fiscalizagdo Administrativa 12,96% 73,00% 48,99%
8.7 Divisdo de Transporte e Logistica - SI 40,74% 54,00% 48,70%
10.4 Secretaria de Inclusdo Académica e Acessibilidade (SIAC) 0,00% 48,00% 48,00%
7.2 Coordenacdo de Sistemas Académicos 49,07% 46,00% 47,23%
2.1 Divisdo de Integragdo Com o Ensino e a Pesquisa 34,57% 55,00% 46,83%
3.1 Diretoria de Assisténcia Estudantil 31,48% 57,00% 46,79%
10.6 Secretaria de Comunicagao 46,30% 47,00% 46,72%
5.2 Coordenagdo de Acompanhamento Académico 62,35% 35,00% 45,94%
1.6 Divisdo de Gestdo Administrativa (PRPPG) 62,04% 35,00% 45,81%
8.8 Divisdo de Servigos de Engenharia - Setorial Norte - Si 34,57% 53,00% 45,63%
13.7 Coordenacdo de Analise, Registros e Pagamentos 42,59% 47,00% 45,24%
1.5 Diretoria de Inovagdo Tecnoldgica 37,96% 50,00% 45,19%
1.4 Sec¢do de Iniciagao Cientifica 41,98% 47,00% 44,99%
10.7 Superintendéncia de Projetos E Inovagao 51,85% 40,00% 44,74%
5.6 Coordenagdo de Expedicdo e Registro de Diplomas 40,74% 47,00% 44,50%
6.20 Coordenagdo de Licitagdo- Setorial Sul 22,22% 58,00% 43,69%
10.5 Secretaria de A¢Oes Afirmativas e Diversidade 18,52% 60,00% 43,41%
3.3 Coordenagdo de Nutricao 25,93% 55,00% 43,37%
6.2 Coordenacao de Orgamento e Finangas 19,75% 59,00% 43,30%
9.3 Secdo de Biblioteca Setorial Maruipe — BC 37,04% 47,00% 43,01%
8.5 Divisdao de Manutengdo de Equipamentos - Sl 12,96% 63,00% 42,99%
8.4 Divisdao de Manutengado de Edifica¢des e Infraestrutura Urbana — SI 27,78% 52,00% 42,31%
9.5 Secdo de Biblioteca Setorial Sul - BC 42,59% 42,00% 42,24%
7.1 Coordenacdo de Integragao e Disponibilidade de Sistemas 48,15% 36,00% 40,86%
8.10 Diretoria de Infraestrutura -Setorial Sul - Si 23,15% 52,00% 40,46%
2.5 Diretoria de Interlocu¢do com a Sociedade 29,63% 47,00% 40,05%
6.21 Secdo de Execugdo Orgamentdria e Financeira- Setorial Sul 7,41% 60,00% 38,96%
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8.9 Diretoria de Infraestrutura -Setorial Maruipe - Si

53,00% 38,84%

9.1 Secdo de Assisténcia ao Usuario - BC

42,00% 37,05%

12.2 Divisdo de Artes Plasticas - SECULT

35,00% 36,56%

10.2 Instituto de Odontologia da Ufes

60,00% 36,00%

13.3 Divisdo de Projetos de Desenvolvimento de Pessoas

40,00% 35,85%

6.17 Divisdao de Contabilidade e Finangas- Setorial Norte

55,00% 35,72%

9.4 Secdo de Biblioteca Setorial Norte — BC

42,00% 35,57%

13.1 Coordenacdo de Documentacéo Institucional

40,00% 35,48%

6.3 Diretoria de Contabilidade e Finangas

51,00% 35,04%

6.19 Divisdo de Tecnologia da Informacgdo- Setorial Norte

55,00% 34,98%

10.1 Editora Universitaria (EDUFES)

42,00% 34,83%

5.3 Coordenagdo de estagios

30,00% 34,30%

6.18 Divisdo de Recursos Materiais - Setorial Norte

56,00% 34,09%

2.4 Divisdo de Gestdo Administrativa (PROEX)

35,00% 33,59%

13.2 Coordenacgdo de Acompanhamento e Orientagdo a Legislacdo

7,00% 33,09%

14.2 Coordenacdo de Planejamento institucional

40,00% 32,89%

14.3 Diretoria de Suporte a Gestdo - Setorial Sul

35,00% 32,11%

6.14 Coordenacdo de Elaboracdo de Contratos e Convénios

40,00% 31,90%

14.4 Segdo Procuradoria Educacional Institucional

35,00% 31,74%

13.5 Se¢do de Apoio Administrativo e Técnico

14.1 Coordenacdo de Informagdes Gerenciais

25,00% 30,56%

1.3 Secdo de Andlise Documental Stricto Sensu e Lato Sensu

36,00% 30,49%

12.3 Coordenacdo do Cine Metrépolis - SECULT

30,00% 30,00%

7.4 Coordenacdo de Servicos Web

26,00% 29,67%

6.9 Divisdo de Almoxarifado

33,00% 28,44%

6.13 Coordenacdo de Instrumentalizacdo e Publicidade

35,00% 27,91%

13.6 Coordenacgdo de Provimento e Movimentagdo

17,00% 27,73%

13.4 Divisdo de Desenvolvimento na Carreira e Capacitagao

25,00% 27,35%

7.3 Coordenacgdo de Suporte ao Usuario

42,59%

26,64%

6.1 Coordenacgao de Passagens

3.4 Divisdo de Gestdo Administrativa (PROPAES)

4,63%

6.16 Divisao de Arquivos

6.7 Divisdao de Importacao e Exportagao

11.3 Ouvidoria

11.1 Diretoria de Governanga, Controles Internos E Integridade

7.5 Divisdo de Gestdo Administrativa
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Tabela 3 - Matriz de Classificacdo (ranking) do GR das areas finalisticas

49

GR GR na
avaliacdo | avaliagdo
Area auditdvel Gestor Audin GR
4.8 Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas (CCJE) - 60,00% 58,96%
4.10 Centro de Educacdo Fisica e Desportos (CEFD) 0,00% 55,00% 55,00%
4.9 Centro de Educagdo (CE) 29,63% 65,00% 50,85%
4.12 Centro Universitario Norte do Espirito Santo (CEUNES) 60,00% 50,81%
4.2 Centro de artes (Car) 60,00% 50,81%
4.11 Centro Tecnoldgico (CT) 60,00% 46,37%
4.5 Centro de Ciéncias Exatas (CCE) 60,00% 46,37%
4.7 Centro de Ciéncias Humanas e Naturais (CCHN) 47,00% 44,50%
4.3 Centro de Ciéncias Agrarias e Engenharias (CCAE) 60,00% 44,15%
4.6 Centro de Ciéncias Exatas, Naturais e da Saude (CCENS) 60,00% 44,15%
4.1 Diretoria Académica/SEAD 55,00% 35,96%
4.4 Centro de Ciéncias Da Saude (CCS) 16,67% 45,00% 33,67%
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Gréfico 1- Grafico segundo o Grau de Risco com excecdo das areas finalisticas

8.1 Coordenacéo de Projetos € Orcamentos — S| s 70,65%
2.2 Divisdo de Apoio a Camara de Extensdo I 68,25%
12.2 Divisdo do Teatro Universitario I 63,00%
3.2 Coordenacédo de Administracéo e Financas NN  61,44%

6.12 Diviséo de Apoio & Gestiio — DCOS . 58,58%
2.3 Divisao de Suporte (PROEX) I 97.,56%
6.15 Coordenacéo de Controle de Prestacéo de Contas s 57,42%
5.1 Divisdo de Gestao Administrativa (PROGRAD) I 57,30
5 4 Coordenacéo de Acompanhamento de Curriculos s 56,28%
1.2 Coordenacio de Acompanhamento € Recursos Do Projeto I 56,04%
5.5 Coordenacéo de Matricula e Controle Académico . Be,04%
1.1 Coordenacfio de Acompanhamento e Controle De Projetos I  55,30%
8.2 Divisdo de Meio Ambiente e Sustentabilidade — S| I 94 A8
6.4 Coordenacéo de Licitagde — DMP E . 53,82%
8.6 Diviséo de Seguranca - S| GG 53.36%
6.8 Diviséo de controle de compras I 52,83%
11.2 Diretoria de Prevencéo, Mediacéo de Conflitos e de Correicao I 52,11%
6.6 Divis&o de Patrimdnio e 51,63%
6.5 Divisdo de Planejamento de Materiais . 51,53%
9.2 Secio de Formac&o e Tratamento de Acervo - BC I e 50,94%
6.10 Coordenacéo de licitacéo - DCOS e 50,92%
8.3 Coordenac&o de Acompanhamento e Fiscalizacdo de Obras — S| e 90,1 %

10 3 Instituto Tecnoldgico da Ufes (ITUFES)

6.11 Divisdo de Fiscalizac&o Administrativa

8.7 Divisdo de Transporte e Logistica - Sl

10.4 Secretaria de Inclusé@o Académica e Acessibilidade (SIAC)
7.2 Coordenacéo de Sistemas Académicos

2.1 Diviséo de Integracéio Com o Ensino e a Pesquisa

3.1 Diretoria de Assisténcia Estudantil

10.6 Secretaria de Comunicacéo

5.2 Coordenacéo de Acompanhamento Académico

1.6 Divisdo de Gestdo Administrativa (PRPPG)

8.8 Divisao de Servicos de Engenharia - Setorial Norte - Si
13.7 Coordenacéo de Analise, Registros e Pagamentos

1.5 Diretoria de Inovac&o Tecnolégica

1.4 Secao de Iniciacédo Cientifica

10.7 Superintendéncia de Projetos E Inovacéo

5.6 Coordenacéo de Expedicdo e Registro de Diplomas

6.20 Coordenacéo de Licitacéo- Setorial Sul

10.5 Secretaria de Ac6es Afirmativas e Diversidade

3.3 Coordenac&o de Nutricdo

6.2 Coordenacéo de Orcamento e Financas

9.3 Secao de Biblioteca Setorial Maruipe — BC

8.5 Divisdo de Manutencéo de Equipamentos - S|

8.4 Divisdo de Manuteng&o de EdificacOes e Infraestrutura Urbana — Sl
9.5 Secéo de Biblioteca Setorial Sul - BC

7.1 Coordenacéo de Integracio e Disponibilidade de Sistemas
8.10 Diretoria de Infraestrutura -Setorial Sul - Si

2.5 Diretoria de Interlocucéo com a Sociedade

6.21 Secho de Execucéo Orcamentaria e Financeira- Setorial Sul
8.9 Diretoria de Infraestrutura -Setorial Maruipe - Si

9.1 Secéo de Assisténcia ao Usuario - BC

12 2 Diviséo de Artes Plasticas - SECULT

10.2 Instituto de Odontologia da Ufes

13.3 Diviséo de Projetos de Desenvolvimento de Pessoas
6.17 Diviséo de Contabilidade e Financas- Setorial Norte

9.4 Secao de Biblioteca Setorial Norte — BC

13.1 Coordenacéo de Documentacéo Institucional

6.3 Diretoria de Contabilidade e Finangas

6.19 Diviséo de Tecnologia da Informacéo- Setorial Norte
10.1 Editora Universitaria (EDUFES)

5.3 Coordenacéo de estagios

6.18 Diviséio de Recursos Materiais - Setorial Norte

2.4 Divisao de Gestao Administrativa (PROEX)

13.2 Coordenacéoc de Acompanhamento e Orientac&o a Legislacio
14.2 Coordenacéo de Planejamento institucional

14 3 Diretoria de Suporte a Gestéo - Setorial Sul
6.14 Coordenacéo de Elaboracdo de Contratos e Convénios
14.4 Secéo Procuradoria Educacional Institucional
13.5 Secéo de Apoio Administrativo e Técnico
141 Coordenacéo de Informacdes Gerenciais
1.3 Secéo de Analise Documental Stricto Sensu e Lato Sensu
12.3 Coordenacéo do Cine Metrépolis - SECULT
7 4 Coordenac#o de Servicos Web
6.9 Divisdo de almoxarifado
6.13 Coordenacéo de Instrumentalizacéo e Publicidade
13.6 Coordenacéo de Provimento e Movimentacéo
13.4 Divisao de Desenvolvimento na Carreira e Capacitacéo
7.3 Coordenacio de Suporte ao Usudrio

6.7 Diviséio de Importacdo e Exportacéio N 1895%
11.3 Ouvidoria S 17.96%
11.1 Diretoria de Governanca, Controles Internos E Integridade [ 15,00%
7 5 Divisdo de Gestdo Administrativa e 13,07%

0.00% 20,00%
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Grafico 2- Grafico segundo o Grau de Risco areas finalisticas
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APENDICE 4- RESULTADOS OBTIDOS COM APLICACAO DA METODOLOGIA - QUESTIONARIO E
ENQUETE.

Foram recebidas 117 temas propostos pela comunidade, sendo 7 diretamente pelo site da
Audin® e 110 por meio de enquete disparada para e-mail dos servidores: técnicos
administrativos, professores e alunos. Os resultados dos temas estdo demonstrados na Tabela4.

Tabela 4- Frequéncia dos temas propostos pela comunidade académica

Temas Contagem Ranking
Acessibilidade 10
Espaco Fisico
Manutengdo Predial
Carga Horaria Docente
RU

Fiscalizagdo de Contratos

Atividade administrativa realizada por docentes
Distribuicdo de Vagas Docentes
Assisténcia estudantil

Extensao

Acdes Afirmativas e Diversidade

Assédio Moral e Sexual

Biblioteca

Conduta Docente

Contratos da Lanchonetes
Disponibilidade de Laboratorios
Ensino

Fundagdo de apoio
Mobilidrio e equipamentos
Ocupagao de vagas

PAD

PaEPE

Seguranca

Selecdo de bolsistas
Transparencia

CIOVIVIVIVIVIVIVIVIVIV|IV|IV(V[(V (PN [N |W|IN |

RliRr|RP|RIR[R|IRP|RRR|IR|INIMIMININIdIMIN NN IM NN MW w DDl oo |

Afastamentos 10
Aulas remotas 10
CCE 10
CCENS 10
Centros de ensino 10
Clinica Escola Interdisciplinar em Saude. 10
Controle de Pragras 10
Correicao 10
Criarte 10
Curso de Farmdcia 10
Distribuicdo de Vagas TAE 10

40 https://auditoria.ufes.br/consulta-comunidade-para-plano-anual-de-auditoria-2025
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Educagdo em Direitos Humanos 1 10
Empréstimos de equipamentos 1 10
Estagio 1 10
Grade Horaria de Cursos 1 10
HOVET 1 10
Interprete de Libras 1 10
LGPD 1 10
LicitagOes 1 10
Materiais de Higiene 1 10
Oferta de Disciplinas 1 10
Patrimonio 1 10
PGD 1 10
Publicagdo de artigos 1 10
Secretarias unificadas 1 10
Sele¢do de alunos 1 10
Selecdo de professores. 1 10
Sele¢do nas Pds-Graduagses 1 10
Total: 117

Fontes: Respostas validas

Site Audin 7
Enquete 110
Total 117

Fonte: Enquete realizada pela Audin
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Foram também observados os assuntos recorrecorrentes junto a Ouvidoria da Ufes, por meio

da plataforma Fala.br. Os resultados encontrados consta demonstrados no Quadro 9.

Quadro 9- Assuntos recorrentes junto a Quvidoria da Ufes

Quantidade

Assuntos Manifestagoes Ranking
Conduta Docente 103 1
Processo seletivo/Graduac&o (reserva de vagas) 85 2
Atendimento/Atendimento 83 3
Agente Publico/Docente 81 4
Atendimento 64 5
Processo Seletivo 52 6
Infraestrutura 41 7
Conduta Etica/Docente 41 8
Documentos de Cursos 39 9
Recursos Humanos/ Relagdes trabalhistas 39 10
Total de demandas/ Ouvidoria/ 2022-2024 628

1. Assunto: Agente Publico - Docente

avaliagdes; Didatica; Metodologia; Registros de notas e presencga.

Descrigdo: As manifestacGes relacionadas a atuagdo dos docentes na pratica do
ensino/aprendizado tém sido uma das principais preocupagdes. Os registros incluem

questdes sobre:

2. Assunto: Processo Seletivo - Graduagdo (Reserva de Vaga)

Descrigdo: Manifestacdo sobre as etapas dos processos seletivos para ingresso em cursos de graduacgao,
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especialmente no que tange as categorias de reserva de vagas. A maioria das manifestagGes sobre esse assunto
trata da heteroidentificagdo, bem como de possiveis fraudes em cotas raciais.

3. Assunto: Atendimento

Descricdo: As manifestacOes relacionadas ao atendimento para o acesso ao servigo publico abordam questGes
referentes aos canais de recepc¢do e resposta as demandas. Os principais meios citados foram atendimentos
telefdnicos e presenciais. As queixas geralmente envolvem a eficiéncia e a disponibilidade do atendimento,
indicando a necessidade de melhorias nos canais de comunicagdo e suporte ao publico.

Fonte: Ouvidoria/Fala.br

APENDICE 5- HORAS/HOMEM PROGRAMADAS PARA ALOCAGAO NOS TRABALHOS DE
AUDITORIA

O total de horas disponiveis (excluindo feriados nacionais e estaduais/ES, férias regulamentares,
licencas legais, e pontos facultativos, para a execucdo dos trabalhos de auditoria, foi distribuido
conforme capacidade operacional, no indicador homem x hora, considerando a carga hordria
diaria de trabalho de 5 auditores internos governamentais de h/dia, e ainda 8 horas diarias da
chefia. Assim, para a execuc¢do dos trabalhos foram apuradas 8792h/ano para a execuc¢do dos
trabalhos descritos no quadro 2, conforme capacidade operacional de alocagdao demonstrada

no quadro 10.

Quadro 10- Horas - homem disponiveis do quadro funcional

HH
N2 dias Equipe HH HH
Ocorréncia Temporal uteis Qtd auditor/hh HH/auditor | Técnica Chefia | Total
Janeiro 22 5 auditores 8h 176 880 176 1056
Fevereiro 20 5 auditores 8h 160 800 160 960
Margo 19 5 auditores 8h 152 760 152 912
Abril 20 5 auditores 8h 160 800 160 960
Maio 21 5 auditores 8h 168 840 168 | 1008
Junho 20 5 auditores 8h 160 800 160 960
Julho 23 5 auditores 8h 184 920 184 | 1104
Agosto 21 5 auditores 8h 168 840 168 | 1008
Setembro 22 5 auditores 8h 176 880 176 | 1056
Outubro 22 5 auditores 8h 176 880 176 | 1056
Novembro 19 5 auditores 8h 152 760 152 912
Dezembro 20 5 auditores 8h 160 800 160 960
1195
Total/ano 249 Total horas/ano 1992 9960 1992 2
(-) Férias 22 176 880 176 1056
(-) Capacitagdo dos Auditores ( IN
CGU N.05/2017) 15 120 600 120 720
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(-) Auséncias legais previstas
(feriados nacionais, estaduais e

pontos facultativos) 15,5 124 620 124 744

(-) Licengas Capacitagdo - PCCTAE-
Lei N2 11.091/2005 22 176 704 176 880
(=) Total programado 227 1396 1396 1640 | 8552

Fonte: Elaboragdo propria
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