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01. INTRODUCAO

Como resultado do exercicio das competéncias institucionais conferidas a Auditoria-Geral da
Universidade Federal do Espirito Santo, o presente Relatério tem por objetivo expor as atividades
executadas no ano de 2016, de acordo com as agdes previstas no Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna — PAINT/2016, aprovado pela Resolucdo n® 41, de 22.12.2015, do Conselho
Universitario (CONSUNI).

As informacbes contidas neste Relatério, além de atenderem a previsdo do PAINT, atendem ao que
orienta a Controladoria-Geral da Unido — CGU por meio da Instrucdo Normativa n2. 24, de 17 de
novembro de 2015, que “dispée sobre o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), os trabalhos de
auditoria realizados pelas unidades de auditoria interna e o Relatdrio Anual de Atividades da Auditoria

Interna (RAINT) e da outras providéncias”.

As informacgBes foram sistematizadas em tdpicos detalhados, a fim de propiciar uma visdo clara da
comparacgado existente entre o que foi programado e o que foi realizado no ano de 2016. Dessa forma,
sdo apresentadas todas as acGes desenvolvidas, com observacdo estrita para a elaboragdo de relatérios,
execucao de anadlises e avaliacOes das respostas das dreas auditadas, além da prestacdo de assisténcia e

suporte as a¢des da CGU e do TCU.

Por fim, este Relatdrio se presta, ainda, a identificar os fatos relevantes de natureza administrativa, os
quais causaram impacto sobre a operacionalidade da AG, relata as a¢Ges de capacitagao realizadas
pelos servidores ao longo do exercicio de 2016, visto que tais agdes tém como objetivo estratégico o

fortalecimento da Unidade.

Além das atividades de acompanhamento, avaliagbes e auditorias preventivas, destacam-se o
assessoramento a alta administracdo e as unidades administrativas da Universidade Federal do Espirito
Santo, sempre com o propdsito de agregar valor a gestdo e com o intuito de obter subsidios para a
emissdo do Parecer da Auditoria Interna sobre as contas da Entidade, o qual integrard o processo de

Prestacdao de Contas Anual.

02. AUDITORIA-GERA L - AG

A Auditoria Interna da UFES foi criada em 2004, através da Resolugdo n2 02 do CONSUNI, de

26.01.2004. Com a reestruturagdo organizacional da Instituicdo, ocorrida no exercicio de 2014 mediante
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a Resolugdo n2 08/2014-CONSUNI, passou a denominar-se Auditoria-Geral - AG.
O Regimento Interno em vigor foi aprovado pela Resolucdo n? 16/2015-CONSUNI, de 26.0.2015,
estando a mesma vinculada ao Conselho Universitdrio, conforme prevé seu artigo 12: “A Auditoria-
Geral (AG) da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), vinculada ao Conselho Universitdrio, é o
orgdo técnico de controle responsdvel pela avaliagdo, assessoramento e fortalecimento da gestédo”.
De acordo com o Regimento Interno, a Auditoria-Geral tem os seguintes objetivos:
Art. 32, A Auditoria-Geral tem por objetivo assessorar, orientar, acompanhar e avaliar os atos e fatos de
gestdo praticados no dmbito da UFES, visando a assegurar:
I. A orientagdo necessdria aos ordenadores de despesas para que a execug¢do da receita e da despesa
seja feita de forma racional, visando a aplicacGo regular, bem como a utilizacGo adequada dos recursos
e bens disponiveis;
Il. A regularidade e operacionalidade dos controles internos administrativos, da gestdo orcamentdria,
financeira, contdbil, patrimonial, operacional e de pessoal da Universidade, assim como a regularidade
das contas, observados os principios norteadores da Administrac¢do Publica, em especial os principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, eficdcia e economicidade;
Ill. As informag¢bes oportunas aos orgdos responsdveis pela administracéo, planejamento, orcamento e
programagdo financeira da UFES, de forma a permitir o continuo aperfeicoamento das atividades;
IV. O fiel cumprimento das leis, normas e regulamentos, bem como a eficiéncia e a qualidade técnica dos

controles contdbeis, orcamentdrios, financeiros e patrimoniais da Institui¢éo.

O Cédigo de Etica da Auditoria-Geral foi aprovado pela Resolugdo n2 15/2015-CONSUNI e constitui-se
em um documento que prevé os valores e os principios que norteiam o trabalho dos servidores da

Auditoria-Geral, os quais tém o dever de observa-lo e cumpri-lo.

A estrutura funcional da Auditoria-Geral da UFES esta definida no art. 42 do seu Regimento, da seguinte
forma: Chefe da Auditoria-Geral, Equipe Técnica e Secretaria Administrativa.

No exercicio de 2016 esteve estruturada e composta conforme consta nos itens 2.2 e 2.3 desse
Relatério.

Em conformidade com o Decreto n2. 3.591/2000, e em adequagdo aos procedimentos contidos nas
Instrugdes Normativas expedidas pela Controladoria Geral da Unido, anualmente é elaborado o Plano

Anual de Atividades de Auditoria Interna-PAINT e o Relatdrio Anual das Atividades de Auditoria Interna-
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RAINT, que sdo encaminhados ao Conselho Universitdrio para apreciacdo, e, apds, enviados a

Controladoria-Geral da Unido no Estado do Espirito Santo.

Os relatérios produzidos sdo enviados primeiramente ao dirigente maximo da Instituicdo, que os
encaminha a Unidade auditada. Também, sdo enviados a Controladoria Geral da Unido no Estado do

Espirito Santo, em atendimento ao artigo 82, da Instrucdo Normativa/CGU n2. 07, de 29.12.2006.

Com relacdo as recomendacbes expedidas pela Auditoria-Geral, a Unidade adota procedimentos e
rotinas para um controle sistematico das suas recomendag¢des, por meio do Plano de Providéncias

Permanente — PPP.

2.1. Orienta¢dao Normativa e Supervisao Técnica

A AG estd sujeita a orientagdo normativa e a supervisdo técnica do Orgdo Central do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal, conforme art. 15 do Decreto n.2 3.591, de 6 de setembro
de 2000, com redacdo dada pelo Decreto n.2 4.440, de 25 de outubro de 2002, e sua metodologia de
trabalho guarda consonancia com aquela adotada na esfera da SFC/CGU, por forca do item 11, Secdo |,
Capitulo X, do Manual do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, aprovado na forma

de Anexo da IN/SFC n.2 01, de 6.4.2001.

2.2. Competéncias Regimentais e Estrutura Organizacional

O obijetivo basico da Auditoria-Geral é auxiliar os gestores no desempenho de suas fungdes, por meio
do fornecimento de andlises, apreciagGes, recomendag¢des e comentarios pertinentes aos atos e fatos
examinados, de forma amostral. Nesse sentido, o trabalho executado procura permear as atividades da
Universidade, de forma a obter uma visdo mais completa dos procedimentos administrativos, sempre

com o intuito de agregar valor a gestao.

De acordo com o artigo 32 do seu Regimento Interno, a Auditoria-Geral tem por objetivos assessorar,
orientar, acompanhar e avaliar os atos e fatos de gestdo praticados no ambito da UFES, visando

assegurar:
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I. A orientagdo necessdria aos ordenadores de despesas para que a execugdo da receita e da despesa
seja feita de forma racional, visando a aplicagdo regular, bem como a utiliza¢Go adequada dos recursos
e bens disponiveis;
Il. A regularidade e operacionalidade dos controles internos administrativos, da gestdo or¢camentdria,
financeira, contadbil, patrimonial, operacional e de pessoal da Universidade, assim como a regularidade
das contas, observados os principios norteadores da Administracéo Publica, em especial os principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, eficdcia e economicidade;
Ill. As informacgdes oportunas aos orgdos responsdveis pela administragdo, planejamento, orcamento e
programacgdo financeira da UFES, de forma a permitir o continuo aperfeicoamento das atividades;
IV. O fiel cumprimento das leis, normas e regulamentos, bem como a eficiéncia e a qualidade técnica

dos controles contdbeis, orcamentdrios, financeiros e patrimoniais da Instituigdo.

Os trabalhos de auditoria sdo realizados com base no Plano Anual de Auditoria Interna-PAINT e, durante
o exercicio, a chefe da AG emite ordens de servigos a equipe técnica, a fim de direcionar o cumprimento

do PAINT, acompanhando a execu¢do do mesmo.

2.3. Recursos Humanos no exercicio de 2016

QUADRO 1 - Servidores da Auditoria Geral

SERVIDOR MATRICULA CARGO/ FORMACAO
SIAPE FUNCAO
Crisley do | 2440473 Contador
Carmo Dalto Bacharel em Ciéncias Contabeis

Pés-Graduagdo em Contabilidade Gerencial
Mestre em Contabilidade Gerencial e Finangas

Juliana Cruz 1836292 Auditor Bacharel em Direito
Alves Pds Graduagdo em Direito Publico
Mestre em Gestdo Publica

Marcilene 2075908 Assistente em | Farmacéutica

Sonara Bridi Administragdo/ Pds Graduagdo em Saude Publica com énfase no
Secretaria Programa de Saude Publica
Administrativa

Richard 1879461 Contador Bacharel em Ciéncias Contabeis

Cardoso de P&s Graduacdo em Controladoria e Finangas

Rezende Mestre em Gestdo Publica

Santinha Maria | 0294532 Contador/Chefe Bacharel em Ciéncias Contabeis

Girardi Gottlieb da Auditoria Geral | Pés-Graduagdo em Controle da Administragdo
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Publica
Pés-Graduagdo em Contabilidade Gerencial.

03. DESCRIGAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA REALIZADOS DE ACORDO COM O PAINT/2016

No exercicio de 2016, as auditorias foram planejadas em programas de auditoria prdprios, cujos
objetivos foram especificados levando-se em conta, além do cumprimento normativo, os aspectos
relacionados a materialidade, fragilidade de controles e criticidade. As vulnerabilidades encontradas
foram objetos de recomendacbes e também serviram de subsidio para a definicdo das acbes de

auditoria para o ano de 2017.

Os trabalhos foram realizados por meio de amostragem, selecionada com base em critérios de
materialidade, criticidade e relevancia. Para os trabalhos de campo, foram emitidas solicitacdes de

auditoria, além de memorandos e oficios.

Os relatdrios produzidos, com as recomendacdes, foram encaminhados primeiramente ao dirigente
maximo da Instituicdo e, apds, a Unidade auditada. Também foram enviados a Controladoria Geral da
Unido no Estado do Espirito Santo, em atendimento ao artigo 82, da Instru¢do Normativa/CGU n2. 07,

de 29.12.2006.

3.1. ACOES DO PAINT DO EXERCICIO DE 2016

Conforme consta do PAINT/2016, as acGes previstas foram as seguintes:

1.1 - Elaboragdo do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT/2015

Objetivo: Relatar as atividades realizadas em funcdo das ac¢Ges planejadas ou ndo planejadas.

Escopo: Confronto entre as a¢Oes planejadas e o executado.

Acdo Executada: O RAINT/2015 foi enviado a Controladoria Geral da Unido/ES através do Of. n©
02/2016-AG/UFES, de 29.04.2016, tendo sido aprovado pela Resolugdo do CONSUNI n2 10/2016,
de 31.03.2016.

1.2 - Elaboragdo do PAINT/2017
Objetivo: Planejamento das a¢des a serem desenvolvidas no decorrer do exercicio de 2017.
Escopo: Definicdo das areas e atividades de acordo com as prioridades institucionais para o exercicio de

2017.
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Acdo Executada: O PAINT/2017 foi encaminhado a CGU-ES para andlise prévia através do Oficio n2
03/2016-AG, de 03.11.2016. Apds analise por parte da CGU, o mesmo foi submetido a aprecia¢do do
Conselho Universitario que o aprovou através da Resolugdo n? 66/2016 do CONSUNI, de 19.12.2016.

1.3 - Relatério de Gestd0/2015 e Parecer

Objetivo: Atender as exigéncias emanadas dos drgdos de controle interno e externo e examinar
previamente o processo de prestacao de Contas Anual da instituicdo e emitir o parecer da Auditoria
Interna.

Escopo: Analise das formalidades legais do processo de prestacdo de contas e emitir parecer conforme
normativos dos drgdos de controle.

Acdo Executada: Emitido o Parecer n2. 01/2016-AG, de 28.03.2016, referente a Presta¢do de Contas
Anual da UFES do exercicio de 2015, estando apensando no processo n2. 23068.003124/2016-33,
abordando os assuntos exigidos nos normativos do TCU. Concluiu que a prestacdo de contas anual da
UFES, relativa ao exercicio de 2015, estava em condi¢Ges de ser submetido a apreciacdao do Egrégio

Conselho de Curadores e posterior encaminhamento aos érgdos de controle.

1.4 — Suporte Operacional e Logistico a CGU e TCU

Objetivo: Dar o suporte necessario aos auditores da CGU e do TCU para a realiza¢do de seus trabalhos
na Instituicao.

Escopo: Acompanhar e dar assisténcia necessaria aos auditores externos. Auxiliar os gestores na busca

de solugbes em relagdo as falhas apontadas.

Acao Executada: Durante os trabalhos de auditoria externa desenvolvidos na Instituicdo, por parte da
CGU, bem como do TCU, foi dada toda a assisténcia necessdria aos auditores. As solicitaces e relatérios
de auditorias emanados da CGU e do TCU encaminhadas a AG através do Gabinete do Reitor, tiveram o
devido encaminhamento interno junto as unidades da UFES. Para a apresenta¢do de documentacgdo ou
eventuais esclarecimentos relativos aos assuntos levantados ao longo dos referidos trabalhos,
expedimos memorandos as unidades internas, prestando esclarecimentos e/ou encaminhando
informagdes e documentos originarios das diversas unidades desta Universidade.

Atuamos junto aos gestores com vistas a sanar possiveis dificuldades ou divergéncias, na busca de

solu¢Ges para as falhas apontadas.
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1.5 — Monitoramento do PPP da CGU e das recomendagdes e determinagdes do TCU

Objetivo: Acompanhar a implementacao do Plano de Providéncias Permanente e demais demandas da
CGU, bem como acompanhar o atendimento das decisdes e determinacdes do Tribunal e Contas da
Unido.

Escopo: Serd verificado o efetivo cumprimento de todas as eventuais determinacdes e recomendacdes
provenientes dos drgaos de controle - CGU e TCU.

Acgao Executada:

As recomendac0Oes dadas a UFES provenientes da CGU, bem como as decisGes e determinag¢des do TCU,
levadas ao conhecimento da Auditoria-Geral, foram acompanhadas ao longo do ano por meio de
expedicdo de Memorandos, mensagens eletrGnicas, bem como de interlocu¢des com os gestores

responsaveis pelas Unidades que receberam recomendac¢des ou determinagdes dos érgdos de controle.

1.6 — Monitoramento das Recomendag¢des da Auditoria Geral

Objetivo: Acompanhar a implementacdo da recomendacdo emitidas pela Auditoria Geral, através do
Plano de Providéncias Permanente-PPP, referente aos relatdrios emitidos pela AG.

Escopo: Verificar o cumprimento das recomendagdes efetuadas pela Auditoria Geral nos Relatérios de
Auditoria.

Acao Executada: Foi realizado, durante todo o exercicio, o acompanhamento das recomendagdes
exaradas por meio dos Relatdrios de Auditoria Geral, através do Plano de Providéncias Permanente

encaminhados aos setores auditados, conforme consta do Anexo .

1.7 — Regularidade dos processos licitatdrios

Objetivo geral: Avaliar a regularidade dos processos licitatorios.

Escopo: Analisar os processos licitatérios, modalidade pregdo, por amostragem, selecionados pelos
critérios de materialidade, relevancia e criticidade, bem como verificar a adequacdo as critérios de
sustentabilidade, caso aplicavel.

Acao Executada: Os trabalhos foram realizados na sede da Auditoria Geral, por meio da técnica da
anadlise documental. Os exames foram feitos por amostra aleatéria selecionada que representou 16,14%
do universo dos processos licitatorios existentes no periodo analisado — out/2015 a set/2016. O

resultado dos trabalhos esta registrado no Relatério de Auditoria n2 03/2016.
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Valor auditado: RS 1.220.920,47

1.8 — Avaliagao sobre a gestao dos bens moveis

Objetivo geral: Verificar os controles internos administrativos quanto a confiabilidade e a fidedignidade
dos registros, a localizagdo e movimentacado dos bens mdveis.

Escopo: Verificar in loco a existéncia fisica dos bens (maquinas, equipamentos e mdveis) registrados a
Divisdo de Patrimonio (DIPAT), bem como seu controle contdbil e fisico financeiro, a existéncia dos
termos de responsabilidade e a guarda e conservacdo dos mesmos, considerando os critérios de
materialidade e criticidade.

Acgao Executada: Os trabalhos foram realizados na sede da Auditoria-Geral, onde ocorreram: analise
documental e exame de registros no sistema SIAFI, bem como nos setores selecionados na amostra,
quais sejam: Centro de Ciéncias Exatas (CCE), Superintendéncia de Cultura e Comunica¢do (SUPECC).
Centro de Artes (CAR), Centro de Educagdo Fisica e Desportos (CEFD) e Nucleo de Tecnologia da
Informacdo (NTI), por meio de observacdo in loco e da realizagdo de entrevistas com os servidores
responsdveis pelos referidos setores. O resultado dos trabalhos esta registados no Relatério de
Auditoria n2 01/2016.

Valor auditado: RS 6.040.864,32

1.9 — Contratos de servigos continuados

Objetivo geral: Avaliar o acompanhamento da execugdo e os controles dos servigos prestados, a partir
dos contratos de prestagdo de servico firmados pela Universidade Federal do Espirito Santo (UFES).
Escopo: Verificar a qualidade nos servicos prestados, avaliar os controles internos e a fiscalizagdo, sendo
que os contratos foram selecionados por amostragem aleatéria, considerando os critérios de
materialidade e criticidade.

Acao Executada: Os trabalhos foram realizados na sede da Auditoria-Geral, onde ocorreram analise
documental dos processos e exame de registros no sistema SIAFI, bem como solicitacdo de informacdes
aos servidores responsdveis pela fiscalizacdo dos contratos (fiscais). O resultado dos trabalhos esta
registrado no Relatério de Auditoria n2 02/2016.

Valor auditado: RS 37.671.713,16

1.10 - Avaliagao sobre a gestao da governanga de Tl
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Objetivo: Identificar e examinar as linhas de atuacdo da governanga de Tl, no ambito da UFES, bem
como verificar o cumprimento das normas e legislacdes correlatas na aplicacdo dos procedimentos do
Setor.

Escopo: Os trabalhos serdo desenvolvidos através de amostra de no minimo 3% dos processos de
aquisicdes ou contratacdo de solucdes de TI, avaliando a conformidade dos procedimentos adotados
pelo NTI alinhados ao PDTI.

Ac¢do nao Executada: A acdo 1.10 nao foi executada, considerando que o calenddrio de horas previsto
no Paint/2016 ficou prejudicado em virtude do evento que levou a ocupacido do prédio da Reitoria pelos
estudantes, no periodo de 25/10 a 09/11/2016, bem como do horério especial de trabalho de 6 hs (7:00
as 13:00), para fins de contencdo de despesa, realizado nos campi da UFES nos seguintes periodos:

02/jan a 19/02/2016 e 1307 a 29/07/2016.

1.11 - Avaliac¢ao dos instrumentos firmados com Fundagoes de Apoio

Objetivo: Avaliar a gestdo dos contratos firmados com as fundacBes de apoio no que tange aos
controles existentes na execucao e prestacoes de contas.

Escopo: Os exames serdo realizados por amostragem aleatdria, a partir de critérios de materialidade,
verificando os aspectos da legalidade, e boas praticas na fiscalizagdo e regularidade dos contratos.

Agao nao Executada: A acdo 1.11 ndo foi executada, considerando que o calenddrio de horas previsto
no Paint/2016 ficou prejudicado em virtude do evento que levou a ocupagdo do prédio da Reitoria pelos
estudantes, no periodo de 25/10 a 09/11/2016, bem como do horario especial de trabalho de 6 hs (7:00
as 13:00), para fins de contencdo de despesa, realizado nos campi da UFES nos seguintes periodos:

02/jan a 19/02/2016 e 1307 a 29/07/2016.

1.12 - Avaliac¢ao da Estrutura de Controles Internos

Objetivo: Avaliar a qualidade e suficiéncia dos controles internos instituidos com vista a garantir que os
objetivos estratégicos sejam atingidos.

Escopo: Avaliar a estrutura dos controles internos nos aspectos: ambiente de controle, avaliacao de
risco, procedimentos de controle, informagdo e comunicagdo e monitoramento.

Acgao Executada: Nos trabalhos de auditoria interna desenvolvidos examinamos os controles internos
administrativos da entidade. As fragilidades identificadas constam das recomendagbes emitidas nos

relatdrios de auditoria.
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1.13 — Assessoramento a Alta Administragdo (Decreto n° 3.591/2000)

Objetivo: Auxiliar preventivamente os gestores na tomada de decisdo de forma a salvaguardar o
interesse publico, agregando valor a gestao.

Escopo: Avaliacdo do quadro critico da drea auditada e de apresentacdao de propostas. Participar de
reunides junto aos gestores e demais segmentos da UFES.

Acgao Executada: Com o fito de colaborar com o crescimento institucional, a Auditoria-Geral buscou
realizar, durante o exercicio de 2016, um trabalho preventivo cujo escopo maior foi o de minimizar as
inconsisténcias verificadas na gestdo, além de ter prestado assessoria aos gestores, sempre que
demandada, sob a forma de orientacdo. Ainda, objetivando orientar os gestores da UFES quanto a
melhor utilizacdo dos recursos publicos, encaminhamos novas legislagdes, tais como: leis, decretos,
instrucGes normativas, portarias, acordaos do TCU, recomendacgdes da CGU, dentre outros.

Também atuou no sentido de garantir que as Unidades da UFES atendessem aos drgdos de controle
externo nos prazos determinados, bem como tomassem providéncias para sanar as impropriedades ou

irregularidades apontadas pelos mesmos.

1.14 - Capacitagao

Objetivo: Atualizar os conhecimentos técnicos e procedimentos de auditoria necessdrios ao
desenvolvimento dos trabalhos, e das praticas internacionais de auditoria.

Escopo: Buscar conhecimentos das normas de auditoria, bem como aprimoramento nas areas de
licitagdo e contratos.

Acao Executada: Os eventos de capacitacdo estdo detalhados no item 08.

1.15 - Atualiza¢ao dos Procedimentos da Auditoria Geral

Objetivo: Manter atualizado os papéis de trabalho e implantar o sistema informatizado de auditoria
denominado SADIN-Sistema de Auditoria Interna, j& em funcionamento na Universidade Federal do
Ceara, contando com a colaborac¢do da administracdo superior.

Escopo: Areas de abrangéncia da auditoria interna.

Acao Executada: Foram aperfeicoados e organizados os papeis de trabalho e feita a atualizagdo e

adequacado dos check lists mais utilizados.
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04. ANALISE DO NiVEL DE MATURAGAO DOS CONTROLES INTERNOS

Durante o ano de 2016, os controles internos da UFES foram avaliados por meio das acdes de auditoria
realizadas, sendo que as inconsisténcias e/ou deficiéncias verificadas foram comunicadas formalmente

aos gestores responsaveis através do Plano de Providéncias Permanente.

Destaca-se a auséncia de controles sistematizados em algumas unidades, sobretudo nos centros, e a
falta de regulamentacdo das atribuicGes de determinados cargos e ou/setores como aspectos
importantes que comprometem substancialmente a eficacia dos controles internos administrativos da
Universidade. Um fator relevante que acarreta fragilidades nos controles internos administrativos é a
auséncia de manuais de procedimentos, com a identificacdo das principais demandas e mapeamento
de processos, contemplando defini¢cGes, orientac¢des, limites, competéncias, dentre outras rotinas que

sdo de suma importancia para o desenvolvimento das atividades internas.

Avaliamos que a UFES ndo possui um sistema de controle interno institucionalizado, ndo dispondo de
indicadores para monitoramento e avaliacdo da governanca e do desempenho operacional, de maneira
instituida e formalizada, que contemplem:

a) o acompanhamento do alcance dos objetivos e das metas,

b) a identificagdo dos avancgos e das melhorias na qualidade dos servigos prestados,

c) a verificagdo da necessidade de corre¢des e de mudangas de rumos, bem como demais informagGes

consideradas relevantes que demonstrem a conformidade e o desempenho da gestdo no exercicio.

Destaca-se, entretanto, que estd em fase de formalizacdo pela Proé-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional (PROPLAN) a politica de governanga, gestdo de riscos e controles
administrativos, a qual norteara a gestdo de riscos dos processos da Universidade, incluindo aqueles

decorrentes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), visando atender a IN MP/CGU n2 01/2016.

A referida politica dispora sobre o Comité de Governanca, sua composicdo e atribuicdes, bem como

acerca da estrutura de apoio que ird amparar a consolidacdo da gestdo de riscos na UFES.

05. TRABALHOS DE AUDITORIA REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT
No exercicio de 2016 ndo houve realizacdo de trabalho que ndo estivesse previsto no respectivo PAINT.

06. TRABALHOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT NAO REALIZADOS OU NAO CONCLUIDOS
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Considerando que o calendario de horas previsto no Paint/2016 ficou prejudicado em virtude do evento
gue levou a ocupacdo do prédio da Reitoria, onde estd situada a Unidade de Auditoria Interna, pelos
estudantes, no periodo de 25/10 a 09/11/2016, bem como em razio do horario especial de trabalho de 6
hs (7:00 as 13:00), para fins de contencdo de despesa, realizado nos campi da UFES nos periodos de:
02/jan a 19/02/2016 e de 13007 a 29/07/2016, as acbes 1.10 — Avaliacdo sobre a gestdo da governanca

de Tle 1.11 - Avaliagdo dos instrumentos firmados com Fundacdes de Apoio nao foram realizadas.

Ressalta-se que a acdo “Avaliacao dos instrumentos firmados com Fundag¢des de Apoio” sera realizada

em 2017, conforme previsto no Paint/2017 (agdo 2.2).

Também, destaca-se que houve a necessidade de estender o prazo das auditorias referentes as acées n?
1.8 e 1.9, devido a complexidade encontrada no decorrer dos trabalhos. Cita-se, ainda, o nado
cumprimento do prazo para resposta as Solicitacdes de Auditoria por parte de alguns setores, fatos

esses que demandaram horas de trabalho além das que foram inicialmente previstas.

07. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA
ORGANIZAGAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA E NA REALIZAGAO DE AUDITORIAS

Conforme exposto no item 06, é possivel destacar o movimento estudantil que culminou na ocupagao
do prédio da Reitoria, onde se encontra situada a Auditoria-Geral, no periodo de 25/10 a 09/11/2016,
como um fator relevante que impactou negativamente na realizagao das atividades de auditoria pela
equipe técnica, uma vez que prejudicou o cronograma de atividades previstas para o ano de 2016,

citando-se as a¢des 1,10 e 1,11, cuja execugao restou comprometida.

08. ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS COM INDICAGAO DO QUANTITATIVO DE SERVIDORES
CAPACITADOS, CARGA HORARIA, TEMAS E RELAGAO COM OS TRABALHOS PROGRAMADOS.

Para o exercicio das atividades de auditoria, é de fundamental importancia a capacitacdo continuada da
equipe de auditores internos. No decorrer do ano de 2016, os servidores da Auditoria-Geral, sempre
gue possivel, participaram de cursos de capacitacdo ou eventos relacionados a area de auditoria interna
governamental ou com contetddo que os orientasse nos trabalhos de auditoria.

Apesar de nem todos os cursos realizados terem uma relagdo direta com os trabalhos programados,

ressaltamos que a estruturacdo de uma equipe multidisciplinar e devidamente capacitada é condicao
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sine qua non para a eficiéncia e eficacia dos trabalhos, uma vez que as avaliacdes dependem da correta
percepcao sobre diferentes assuntos, no que se refere as pessoas, a logistica, aos controles, ao processo
de gestdao administrativa, dentre outros.
Em funcdo da crise econdmica, a capacitacdo da equipe ndo pbdde ser realizada a contento, e neste

sentido as ac¢des de capacitacdo programadas ficaram prejudicadas. O quadro a seguir relaciona os

cursos realizados pela equipe de auditores em 2016.

QUADRO 2 - Cursos realizados pelos servidores da Auditoria Geral em 2016

SERVIDOR CURSO INSTITUICAO PERIODO CARGA
HORARIA
Crisley do Carmo | 1- Siconv para Convenetes | Escola Nacional de | 0103 a|20h
Dalto 1-Visdo Geral Administracdo Publica 21032016
2- Siconv para Convenentes | Escola Nacional de | 0504 a|10h
5 —Prestagdo de Contas Administragdo Publica 25042016
3- Orgamento Publico: | Escola Nacional de | 19/04 a|30h
Conceitos Bdésicos Administragdo Publica 16/05/2016
4. 13 Semana  de | gt centresaf - R 25042016 | 40h
Administragdo Orgamentaria - 29/04/2016
Etapa Rio de Janeiro.
5- Responsabilizagdo de Eorzegedorla-Geral da 521//82/2016 a 1h
Pessoas Juridicas niao
5 - Metodologia de -
o ASSOCIACAO  FONAI- | 30/08 a
Auditoria Baseada em MEC 02/09/2016 25 h
Riscos utilizada pela UFABC,
C0OSO 2013/Controle
Interno - Estrutura
Integrada.
Juliana Cruz Alves 1 - 440 FONAITec ASSOCIACAO FONAI- | 05006 a|24h
Capacitacdo das Auditorias | MEC 08/06/2016
do Ministério da Educacdo
2 — Metodologia de
Auditoria Baseada em
Riscos utilizada pela UFABC, | ASSOCIACAO FONAI- | 30/08 a|25h
C0sO 2013/Controle | MEC 02/09/2016
Interno - Estrutura
Integrada
Marcilene Sonara | 1- Postura e Imagem | Fundag¢do Bradesco 07001 a|59h
Bridi Profissional 16/02/2016
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2- Introdugdo a Informatica | Fundagdo Bradesco 16/05 a | 20h
02/06/2016
Richard Cardoso de | 1-Processo Administrativo | ESAF 03/10 a|20h
Rezende Disciplinar CGU-Provas. 31/10/2016
Santinha M2 Girardi | 1- Jogo das Novas Regras | Fundacgdo Getulio | 2001 a|15h
Gottlieb Ortograficas — | Vargas 28/01/2016
Reconhecendo texto e
Contexto
06/01 a|9lh
2- Comunicacdo Escrita Fundac¢3o Bradesco 04/02/2016
10/01 a|15h
3- Diversidade nas | Fundagdo Getulio | 28/01/2016
Organizagdes Vargas
27/04 a|35h

4- Direito Administrativo | Instituto Legislativo | 23/052016
para Gerentes no Setor | Brasileiro

Publico
05/06 a

5- 449 FONAITec | ASSOCIACAO  FONAI- | 08/06/2016 32h
Capacita¢do das Auditorias | MEC
do Ministério da Educagdo

ASSOCIACAO FONAI- | 07/11 a
6- 452 FONAITec-Auditoria | MEC 11/11/2016 40 h
Interna: 32 linha de defesa
da gestao.

09. QUANTIDADE DE RECOMENDAGOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO, BEM COMO AS
VINCENDAS E NAO IMPLEMENTADAS NA DATA DE ELABORAGCAO DO RAINT, COM A INCLUSAO, NESTE
CASO, DOS PRAZOS DE IMPLEMENTAGAO E AS JUSTIFICATIVAS DO GESTOR.

No decorrer dos trabalhos desta Auditoria-Geral, as recomendacbes efetuadas foram devidamente
encaminhadas aos setores respectivos para implementa¢do, conforme demonstrado no Anexo | —
Monitoramento do Plano de Providéncias Permanente. O referido Anexo traz uma descri¢do detalhada,
incluindo a manifestagao da Unidade e a avaliagdo da Auditoria, acerca das recomendagdes exaradas

por meio dos Relatdrios de Auditoria Geral no decorrer do ano de 2016, bem como uma sintese das
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recomendacdes exaradas nos anos de 2014 e 2015 e que continuaram sendo monitoradas em 2016,

tendo em vista nao terem sido integralmente cumpridas.

No exercicio de 2016, foram expedidas 55 recomendacdes, sendo que até o fechamento deste
Relatério (20.02.2017), 33 recomendacdes foram atendidas, 06 foram atendidas parcialmente e 15 ndo

foram atendidas, tendo sido 01 recomendacao cancelada.

10. DESCRICAO DOS BENEFICIOS DECORRENTES DA ATUAGAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA
AO LONGO DO EXERCICIO

Ao longo do exercicio de 2016, a Auditoria-Geral atuou no assessoramento e orientagdo aos gestores da
instituicdo, acompanhamento e avaliacdo dos atos de gestdo e dos controles internos, bem como na
coordenacdo do atendimento as demandas dos 6rgdos de controle externo, Controladoria Geral da
Unido — CGU e Tribunal de Contas da Unido — TCU. Executou trabalhos de auditoria nos segmentos de

gestdo patrimonial, contratos de servigos continuados e processos licitatérios.

Foram realizadas as seguintes atividades: execucdo de a¢Ges da auditoria, elaboragdo do Plano Anual de
Auditoria Interna — PAINT do exercicio de 2017 e do Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Interna —
RAINT do exercicio de 2015, emissdo do parecer n? 01/2016-AG, referente a prestagdo de contas anual
da UFES do exercicio de 2015, suporte aos auditores da CGU e TCU em suas atividades junto a
Universidade, monitoramento do atendimento as recomendag¢des emanadas pela AG nos relatérios de
2016 e de exercicios anteriores, assim como as recomendagdes emitidas pela CGU e TCU, assim como
assessoramento aos gestores, de forma a salvaguardar o interesse publico. Também, foram realizados

treinamentos para capacitar a equipe e melhorar a atuagdo da auditoria.

Na auditoria referente a acdo de auditoria n2 1.7 — Regularidade dos processos licitatérios, foi analisado
16,14% do total de processos licitatdrios realizados pela PU, CCA e CEUNES, no periodo de outubro de
2015 a setembro de 2016, culminando com o relatério n? 032016, que gerou 18 recomendacgdes, das

quais 15 foram consideradas atendidas e 1 parcialmente atendida.

Na a¢do de auditoria n2 1.8 — Avaliagdo sobre a gestdo dos bens moveis, foram analisados os controles
dos bens mdveis no campus de Vitéria, com verificagdo dos bens in loco e entrevistas com servidores
responsaveis pelos setores onde os mesmos estavam localizados. O valor contabil total foi de RS RS

6.040.864,32 e resultou no relatério de auditoria n2 01/2016. Foram emitidas 6 recomendagdes, sendo 1
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considerada atendida e 2 parcialmente atendidas, até a data de emissdo deste Relatério.

Ja na acdo de auditoria n2 1.9 — Contratos de servicos continuados, foram analisados contratos que
totalizaram o montante de RS 37.671.713,16, cujo resultado encontra-se devidamente descrito e
formalizado no relatério de auditoria n? 02/2016, tendo resultado em 31 recomendacg&es das quais 17 ja

foram consideradas atendidas e 3 parcialmente atendidas.

As atividades desenvolvidas pela Auditoria tiveram como objetivo o aprimoramento dos controles
existentes, identificando as fragilidades e as necessidades de correcdo. Todas as auditorias realizadas
possuem cardter orientativo, preventivo e corretivo, com foco na melhoria dos processos
administrativos como forma de agregar valor a gestdo. As vulnerabilidades encontradas, além de terem
sido objeto de recomendacdo, serviram de subsidio para a definicdo das a¢des de auditoria para o ano

de 2017.

Os beneficios decorrentes da sua atuacdo sdo, em certa medida, de dificil mensuracdo em termos
financeiros, entretanto, possibilita a melhoria na aloca¢do dos recursos, a prevencdo do desperdicio e o

aperfeicoamento dos controles internos, dentre outros.

Nesse sentido, podemos destacar como resultado da acdo da Auditoria no exercicio de 2016,
recomendagles para o aprimoramento do processo de fiscalizagdo das empresas prestadoras de
servigos, uma vez que foram verificadas falhas nos controles e acompanhamento dos servigos prestados
pelas contratadas em sede dos contratos de servigos continuados, bem como para melhoria nos
processos licitatérios, com adequagdo da instrugdao processual atendendo a legislagdo vigente, e o
indicativo para melhor gestdo dos bens mdveis, apontando para a necessidade de realiza¢do de
inventario anual e para as devidas responsabilizagdes pelos bens, por meio da atualizagdo dos termos

de responsabilidade.

Cita-se, ainda, como desdobramento de um trabalho iniciado em 2014, cujos resultados encontram-se
consignados no Relatério n? 072014, a finalizacdo do processo de devolugdo a Universidade do
montante recebido a maior pela empresa contratada por meio do Contrato n? 19/2013, totalizando no
valor de RS 2.360.048,29 (dois milhdes, trezentos e sessenta mil, quarenta e oito reais e vinte e nove

centavos).
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11. CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme demonstrado, a Auditoria-Geral como érgao de assessoramento, mantém o foco de sua
atuacdo orientativa e preventiva em atender as necessidades da Instituicdo. Neste sentido, vem
constantemente implementando sua atividade no desenvolvimento qualitativo das acdes de auditoria

interna, bem como no aperfeicoamento das técnicas e métodos de trabalho.

Destacamos, em especial, a necessidade de ampliar o quantitativo de pessoal, com vistas a formacao
de uma equipe multidisciplinar, uma vez que a estruturacdao da equipe de Auditoria-Geral é condicdo
fundamental para a eficiéncia e eficacia dos trabalhos. Também, é de fundamental importancia a
capacitacdo permanente da equipe, tendo em vista a amplitude de conhecimentos requerido do

auditor.

Ndo obstante as dificuldades enfrentadas pela Auditoria-Geral, relativamente a sua estrutura de
recursos humanos, vislumbra-se que a mesma cumpriu devidamente suas competéncias regimentais no
ano de 2016 ao assistir a organizagdo na consecugdo de seus objetivos institucionais, propor melhorias
nos controles internos administrativos e elaborar solugbes mitigadoras dos riscos identificados,
contribuindo, assim, de forma independente, objetiva e disciplinada, com o processo de governanca

corporativa.

Vitdria (ES), 20 de fevereiro de 2017.

JULIANA CRUZ ALVES
Chefe da Auditoria-Geral - Substituta
SIAPE 1836292
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ANEXO |
PLANO DE PROVIDENCIAS PERMANENTE

RELATORIO DE AUDITORIA N2 01/2016 - EXERCICIO: 2016

UNIDADE: DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO - DIVISAO DE PATRIMONIO - DIPAT/DA
ACAO DO PAINT: 1.8 — AVALIACAO SOBRE A GESTAO DOS BENS MOVEIS

1.12 — AVALIAGAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS

3.1. CONSTATACAO: BENS EM USO SEM PLAQUETA OU GRAVAGAO COM N2 DE PATRIMONIO

RECOMENDACAO

01) Identificar os bens que estdo sem plaquetas de patriménio e providenciar a fixa¢Go das
plaquetas ou a gravagdo com o numero de patriménio nestes bens, controlando para que
ndo haja bens sem identificagdo.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.06.16

(Proc. n2 9.400/2016-77, Protocolados n2 747426/2016-17 e n2 747429/2016-51)

Os bens encontrados sem a respectiva identificacdo podem ser frutos de:

a. Bens em comodato ou doacdo cujos processos de tombamento ainda ndo foram concluidos.
Estes bens ndo passam pelo Almoxarifado ou Patrimobnio antes de serem entregues aos
usuarios. A DIPAT aguarda os termos de comodato ou doacdo para formalizar processo e
efetuar o emplaguetamento e, consequentemente, sua incorporacdo ao patrimonio da UFES.

b. Bens cujas plaguetas descolaram e perderam-se com o uso. Nestes casos, cabe ao
responsavel solicitar a DIPAT a reposicdo da plaqueta de identificacdo e ainda;

c. Bens particulares em uso na UFES.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 13.02.17

Tendo em vista que foi encaminhado a esta Auditoria copia do Memorando Circular n @
12/2016, enviado pela DIPAT/DA a SUPECC e ao CEFD, solicitando agendamento para
emplaguetamento dos bens sem identificacdo nesses setores, bem como despacho do Diretor
da DIPAT/DA informando que foi efetivado o emplaguetamento nos mesmos bens,
consideramos atendida a recomendacdo quanto a esses bens localizados nesses dois setores.
Entretanto, o Relatdrio de Auditoria 01/16 relacionou outros bens (localizados no CCE e NTI)
igualmente identificados sem plaqueta, sobre os quais ndo obtivemos resposta no sentido de
ter sido implementada a recomendagdo. Portanto, consideramos a recomendagao
Parcialmente Atendida.

SITUACAO: Parcialmente atendida PRAZO PARA ATENDIMENTO: 30.06.2017

3.2. CONSTATAGAO: BENS NAO LOCALIZADOS NOS SETORES INFORMADOS NO RELATORIO DE

CONTROLE PATRIMONIAL

RECOMENDACOES

01) Informar a localizagdo dos bens listados no quadro acima, assim como providenciar as
devidas corregdes e atualizacdes dos registros no sistema de controle do patriménio.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 30.06.16
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(Proc. n2 9.400/2016-77, Protocolados n2 747426/2016-17 e n2 747429/2016-51)

Quando do cadastro ou tombamento do bem no sistema de controle patrimonial - SIE, a
localizacgo do mesmo é informada no documento de origem, empenho ou termo
doacdo/comodato. Toda alteracdo na localizacdo, decorrente de movimentacdo dos bens,
somente pode ser formalizada/documentada convenientemene (dentro das normas) por esta
DIPAT, mediante memorando de solicitacdo assinado pelo responsavel pelo bem. A DIPAT
entende que de sua parte atende as determinacdes legais, com cadastramento e emissdo de
documentos/termos de responsabilidade. Mais uma vez, tal situacdo é decorrente do
desinteresse ou desleixo do usudrio, infelizmente culturalmente arraigado na UFES. A correcdo
da irregularidade apontada depende do resultado do Inventario Fisico Geral, da ampla
divulgacdao da Cartilha do Usuario e de maior integragdo com a unidade de Auditoria - na
orientacdo das acdes e demais unidades na apuracdo de irregularidades e responsabilizacao
dos responsaveis.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 13.02.17

Considerando que foi encaminhado a esta Auditoria copia do Memorando Circular n 2 132016,
enviado pela DIPAT/DA a SUPECC e ao CEFD, solicitando informar a localizagdo dos bens
relacionados no Relatério de Auditoria n? 01/16, mas sO foi encaminhada foto do bem
localizado no CEFD, restando sem comprova¢ao a localizagdo dos bens da SUPECC.
Considerando, ainda, que o Relatério de Auditoria 01/16 relacionou outros bens (no CCE, CAR e
NTI) ndo localizados, sobre os quais a Unidade ndo se manifestou, consideramos a
recomendag¢do como Nao Atendida.

SITUACAO: Nao atendida PRAZO PARA ATENDIMENTO: 30.06.2017

02) Recomendamos que a Divisdo de Patriménio aprimore o controle efetuado sobre os bens
moveis da Entidade a fim de que a responsabilidade pelo desaparecimento dos bens seja
devidamente apurada, nos termos da IN SEDAP n. 205/88 e do Art. 143 da Lei 8.112/90.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.06.16

(Proc. n2 9.400/2016-77, Protocolados n2 747426/2016-17 e n® 747429/2016-51)

Quando do cadastro ou tombamento do bem no sistema de controle patrimonial - SIE, a
localizacgo do mesmo é informada no documento de origem, empenho ou termo
doacdo/comodato. Toda alteracdo na localizagdo, decorrente de movimentacdo dos bens,
somente pode ser formalizada/documentada convenientemente (dentro das normas) por esta
DIPAT, mediante memorando de solicitacdo assinado pelo responsavel pelo bem. A DIPAT
entende que de sua parte atende as determinacdes legais, com cadastramento e emissao de
documentos/termos de responsabilidade. Mais uma vez, tal situacdo é decorrente do
desinteresse ou desleixo do usuario, infelizmente culturalmente arraigado na UFES. A correcdo
da irregularidade apontada depende do resultado do Inventario Fisico Geral, da ampla
divulgacdo da Cartilha do Usuario e de maior integracdo com a unidade de Auditoria - na
orientacdo das acbes e demais unidades na apuracdo de irregularidades e responsabilizacdo
dos responsaveis.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 13.02.17

Considerando que obtivemos conhecimento de que um sistema de gestdo patrimonial vem
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sendo desenvolvido e implementado pelo DIPAT/DA em conjunto com o NTI, a fim de
aprimorar os controles internos do setor de Patrimoénio, consideramos a recomendacdo
Parcialmente Atendida.

SITUACAO: Parcialmente Atendida PRAZO PARA ATENDIMENTO: 30.06.2017

3.3.CONSTATACAO: AUSENCIA E DESATUALIZACAO DOS TERMOS DE RESPONSABILIDADE DOS

BENS

RECOMENDACAO

01) Recomendamos que a Divisdo de Patriménio proceda junto aos agentes responsdveis o
ajuste dos termos de responsabilidade de forma que estes reflitam a realidade patrimonial
do Setor, conforme dispbe a IN SEDAP n.° 205/88.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 30.06.16

(Proc. n2 9.400/2016-77, Protocolados n2 747426/2016-17 e n® 747429/2016-51)

Para atender as recomendac¢des da AUDIN, a DIPAT espera a realizagdo do Inventario Fisico
Geral e a adequacao final do novo sistema de gestdao patrimonial. Importante salientar ainda a
nova estrutura organizacional que esta sendo discutida no dia de hoje 30/06 no Conselho
Universitario, proposta de resolucdo que se aprovada, devera trazer grade avan¢o no sistema
de controle das responsabilidades pelos bens nas unidades da UFES.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 13.02.17

Tendo em vista a manifestacao da Unidade, considerando a vinculagao do ajuste dos Termos de
Responsabilidade a necessidade de realizagdo do inventario fisico e finalizagdo do sistema de
gestdo patrimonial, consideramos a recomendac¢ao Nao Atendida.

SITUAGAO: N3o Atendida PRAZO PARA ATENDIMENTO: 30.06.2017

3.4. CONSTATACAO: BENS INSERVIVEIS

RECOMENDACAO

01) Realizar um levantamento dos bens inserviveis e providenciar a destinacdo adequada.
MANIFESTAGCAO DO GESTOR EM 30.06.16

(Proc. n2 9.400/2016-77, Protocolados n2 747426/2016-17 e n® 747429/2016-51)

A ciéncia da existéncia e do quantitativo dos bens inserviveis da UFES dependem da
comunicacdo formal a DIPAT por parte das unidades responsaveis. Aqueles informados e cujo
recolhimento foram devidamente solicitados a DIPAT, encontram-se em nosso depdsito
aguardando alienacdo e baixa.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 13.02.17

Considerando que ndo foi efetivado o levantamento e desfazimento dos bens inserviveis,
consideramos a recomendacdao Ndo Atendida.

SITUACAO: N3o Atendida PRAZO PARA ATENDIMENTO: 30.06.2017

3.5 CONSTATAGAO: DIVERGENCIAS ENTRE O RELATORIO DE MOVIMENTAGAO DE BENS (RMB)
E O SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRAGAO FINANCEIRA (SIAFI)
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RECOMENDACAO

01)Analisar as diferengcas encontradas entre o SIAFI e o RMB e providenciar o acerto das
movimentag¢des/saldos no SIAFI ou RMB, onde for pertinente, atentando para que nos préximos
relatdrios os valores sejam coincidentes.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.06.16

(Proc. n2 9.400/2016-77, Protocolados n2 747426/2016-17 e n2 747429/2016-51)

As diferencas encontradas foram decorrentes de dois fatores: a mudancga do SILAP para SIE com
os problemas decorrentes da migracdo de dados e de langcamentos indevidos feitos pelo DCF
(decorrentes da nova configuracdo das contas SIAFI), todos apontados com respectivas
solicitagdes de acerto no periodo da entrega do RMB ao DCF. Esperamos que o problema no
decorrer deste ano com a adaptacdo a nova apresentacdo das contas no SIAFI e com a
adequacdo do SIE a realidade da UFES seja solucionado (Resposta do Diretor da Divisdo de
Patrimonio).

Apds levantamento das diferencas apontadas pela Auditoria interna verifiquei que todas elas ja
foram sanadas conforme demonstra o RBM de junho de 2016. Vale ressaltar que as diferencas,
em sua maioria, se devia as inconsisténcias no sistema SIE e lancamentos em contas
equivocadas pelo DCF apés mudancga no plano de contas da Unido (Resposta da servidora do
Setor de Movimentagdo e Baixa Contabil/DA).

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 13.02.17

Tendo em vista a manifestacao da Unidade, consideramos a recomendacao Atendida.
SITUACAO: Atendida

RELATORIO DE AUDITORIA N2 022016 - EXERCICIO: 2016
UNIDADE: DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E CONVENIOS-DCC
ACAO DO PAINT: 1.9 - CONTRATOS DE SERVICOS CONTINUADOS
1.12 — AVALIAGAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS

3.7. CONSTATAGAO: PAGAMENTO DE SERVICOS QUE NAO FORAM REALIZADOS PELA
EMPRESA

PROCESSO: 23068.015778/2014-48

RECOMENDAGOES

1) Recomendamos ao Departamento de Contratos e Convénios ao incluir nos contratos, os
anexos previstos no edital, relativos aos servicos a serem executados, com vistas a
aprimorar os controles internos pela fiscalizagdo, nos termos do Acdrddo do TCU n2 763-
12/10- Plendrio.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 18.10.16 E 27.10.16
(Proc. n2 774906/2016-51, Protocolados n2 777956/2016-90, n® 777984/2016-15, n2
777963/2016-91)
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A constatacdo 3.7 indica o pagamento, a contratada, de servicos nao realizados, no ambito do
contrato 42/2015, processo 15778/2014-48, por meio do qual foram contratados servicos de
limpeza e conservacdo predial. Conforme escreve a equipe responsavel pela andlise: “(...) a
existéncia de servicos que ndo foram executados pela empresa, em todo o periodo de
execucdo contratual, em desacordo com a cldusula quarta, item 4.14.4.1 do contrato n2
422015, sem a realizagdo de glosa correspondente no faturamento da empresa. Os
pagamentos foram realizados de forma integral pela UFES, sem observancia dos parametros
estabelecidos no Anexo | da Instrucdo Normativa n? 06/2013. Contudo, verificou-se no relatério
do fiscal (fls.3594/3595) que havia a indicagdo para a realizacdo da glosa, a qual ndo foi
realizada”.

A recomendacao é: incluir nos contratos, os anexos previstos no edital, relativos aos servicos a
serem executados, com vistas a aprimorar os controles internos pela fiscalizacdo, nos termos
do Acorddo do TCU n2 763-12/10 — Plenario.

Os contratos emitidos pelo DCC, oriundos de processo licitatorio, sdo meras reproducdes das
minutas vinculadas aos editais, com os dados das empresas vencedoras dos certames. Dessa
maneira, se ndo ha na minuta de contrato ou no edital previsdo de inclusdo de itens quando da
assinatura do contrato, ndo podera o DCC inclui-los. Assim sendo, o entendimento que
exponho a Vossa Senhoria é o de que a recomendag¢dao em questdo seja direcionada aos
setores responsdveis pela elaboracdo e divulgacao dos editais.

Quanto ao mais, respeitosamente gostaria de sugerir que a solugdo para o caso em questdo
poderia se dar pela melhoria da comunica¢do entre quem solicita a retengdao de valor
(fiscal/gestor) e quem a efetiva (setor pagador). Esses agentes poderiam acordar rotinas e
modelos especificos para o caso em tela e similares, a fim de que aquilo que foi solicitado (a
retencdo) seja efetivamente realizado (Resposta do Diretor da Divisdo de Elaboracdo de
Contratos e Convénios).

Pelas razdes expostas acima, foi emitido o oficio circular 0072016, enderecado as CPL’s da
UFES. Seguem cdpias dos protocolados de encaminhamentos aos interessados (Resposta do
Diretor do DCC).

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da Unidade e a emissdao de Oficio Circular as Comissdes de
Licitacdo da UFES, bem como ao DCC, para incluir nas minutas e respectivos contratos, os
anexos do edital relativos aos servicos a serem executados, consideramos a recomendacdo
Atendida.

SITUACAO: Atendida

RELATORIO DE AUDITORIA N2 02/2016 - EXERCICIO: 2016
UNIDADE: DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE E FINANCAS - DCF
ACAO DO PAINT: 1.9 — CONTRATOS DE SERVICOS CONTINUADOS
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1.12 - AVALIAGAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS

3.1. CONSTATAGAO: RECOLHIMENTO EM ATRASO DE INSS RETIDO:

PROCESSOS AUDITADOS: 23068.011703/2011-45; 23068.017003/2009-40; 23068.015778/2014-
48; 23068.001518/2012-23; 23068.024146/2010-41.

RECOMENDAGCOES

02) Justificar no processo o motivo do atraso no recolhimento do INSS, sempre que houver a
incidéncia de multas e juros, pois, se verificada culpa ou dolo, caracterizard débito, ficando
o responsadvel obrigado ao seu ressarcimento.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 16.11.2016

(Protocolado n2 774902/2016-72)

Conforme informado anteriormente através dos protocolados nos. 23068.747114/2016-11,
23068.750772/2016-82 e 23068.751277/2016-91, para recolhimento de INSS é observado por
esta secdo, a competéncia do servico prestado destacado na Nota Fiscal. A Nota Técnica n?
4472015 da Procuradoria Geral da UFES, determina o recolhimento com juros e multa, apds o
vencimento. O Parecer 4582016 da Procuradoria Federal da UFES determina que o DCF
recolha e desconte as multas e juros dos prestadores de servigos. Venho a informar ainda que,
0 INSS esta sendo recolhido conforme estabelece a IN/RFB n2 971/2009.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da Unidade, consideramos a recomendacdo Atendida.
SITUACAO: Atendida

03) Atentar para efetuar o recolhimento do INSS tempestivamente, conforme orientacdo da
norma regulamentadora, abstendo-se do pagamento de multas e juros.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 16.11.2016

(Protocolado n2 774902/2016-72)

O motivo da falta de tempestividade e atraso no recolhimento se deve, conforme informado
em resposta anterior pelos dos protocolados nrs. 23068.747114/2016-11, 23068.750772/2016-
82 e 23068.751277/2016-91, a chegada dos processos a esta se¢do apds o periodo de
recolhimento (dia 20 de cada més). Isto se explica, devido ao fato da UFES possuir uma
morosidade muito grande na tramitacdo dos processos de pagamento até o DCF. Na tentativa
de conter este problema, serd enviado o Memorando n2 031/SACC/DCF a Pré-Reitoria de
Administracdo da UFES (PROAD) para que sejam tomadas providéncias na tentativa de que
sejam autorizados o recolhimento dos encargos trabalhistas e tributos federais e municipais,
assim que, a despesa seja liquidada (nota fiscal recebida e atestada pelo fiscal do contrato).
Também serd solicitado que, os fiscais sejam novamente informados que, mediante o
recebimento da nota fiscal de servico, enviem os autos imediatamente para o DCF providenciar
o recolhimento dos encargos trabalhistas e tributos.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da Unidade, consideramos a recomendacdo Atendida.
SITUACAO: Atendida
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3.8. CONSTATACAO: AUSENCIA DE CONTROLE INTERNO NAS RETENCOES MENSAIS DO FUNDO
DE RESCISAO
PROCESSO AUDITADO: 23068.015778/2014-48

RECOMENDAGOES

1) Proceder a retencéo da diferenca de valores apurados em todo o periodo contratual, com a
destinacdo de deposito na conta vinculada de fundo de rescisdo da empresa, apresentando
0s comprovantes a Auditoria.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 16.11.2016

(Protocolado n2 774902/2016-72)

Sera feita uma revisdo nos célculos e apuragao da diferenca.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista que ainda ndo foi efetivada a revisdao dos calculos para apuragdo dos valores e
realizacdo da reteng¢do, com a devida demonstracdo por meio da apresentacdo dos
comprovantes, consideramos a recomendagao Nao Atendida.

SITUAGAO: N3o Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

2) Adotar o procedimento de conferéncia de todos os provisionamentos informados pela
contratada, assim como o0 pagamento de eventuais indenizacfes trabalhistas dos
empregadores que prestam servico, conforme preconiza a clausula 4.14.16 do contrato
42/2015.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 16.11.2016

(Protocolado n2 774902/2016-72)

Sera feita uma revisdo nos calculos e apuragao da diferenca.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacao da Unidade, consideramos a recomendacao Atendida.

SITUACAO: Atendida

3.9. CONSTATACAO: PAGAMENTOS REALIZADOS A EMPRESA SEM REGULARIDADE FISCAL
PROCESSO AUDITADO: 23068.015778/2014-48

RECOMENDACAO

1) Abster de realizar pagamentos a contratada sem regularidade fiscal conforme Acdrddos TC
017.371/2011-2 e n°. 964/2012 e em observdncia a Lei 8.666/93, arts. 29 e 32, § 1°, da Lei
ne 8.666/93.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 16.11.2016

(Protocolado n2 774902/2016-72)

Conforme informado anteriormente através do protocolado n2. 23068.751277/2016-91, no

momento em que o processo € analisado por esta secdo, todas as certidGes federais sdao

consultadas (ndo incluindo as de ambito Municipal e Estadual). Caso seja constatado o

vencimento de alguma delas, o processo ndo é encaminhado para liquidacdo e pagamento, e

sim encaminhado para o Ordenador de Despesa analisar a possibilidade de autorizacdo de
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pagamento conforme interesse da Administracdo Central. A partir do Relatério de Auditoria n2
02/2016, foi cessado o envio dos processos de empresas com certiddes vencidas ao Ordenador
de Despesas e, consequentemente, ndo sendo efetuados os pagamentos. As empresas estdo
sendo notificadas sobre as certiddes vencidas e comunicadas do ndao pagamento até a
regularizacao das mesmas.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da Unidade, consideramos a recomendacdo Atendida.
SITUAGAO: Atendida

3.17. CONSTATAGCAO: AUSENCIA DE CONTA VINCULADA
PROCESSO AUDITADO: 23068.024146/2010-41

RECOMENDACAO

1) Observar a IN ne 02/2008 - SLTI/MPOG, com as alteragées da IN ne 06/2013 - SLTI/MPOG,
quanto aos dispositivos da conta vinculada, atentando para realizar aditivo contratual para
os contratos firmados anteriormente a publica¢do desse ultimo normativo, com vistas a
abertura de conta vinculada.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 16.11.2016

(Protocolado n2 774902/2016-72)

Conforme informado anteriormente através do protocolado n2. 23068.747114/2016-11, o
trecho transcrito abaixo, versa que a obrigatoriedade do recolhimento para conta vinculada se
deu a partir da publicacdo da Instrugdo Normativa n° 6 de 23 de dezembro de 2013. No
entanto, o contrato n° 1052011 firmado entre a Universidade Federal do Espirito Santo e a
empresa Venturini Consultoria em Recursos Humanos e Terceirizagao Ltda, foi assinado em
19/08/2011. Sendo assim, anterior a publicacdo da mesma. “A Conta-Depésito Vinculada —
Bloqueada para Movimentacao foi criada com o objetivo de garantir os recursos necessarios
para o cumprimento das obrigacGes sociais e trabalhistas em caso de inadimplemento da
contratada. Para tanto, foi editada a Instrucdao Normativa n2 3, de 16 de outubro de 2009, que
incluiu na Instrucdo Normativa n2 2, de 30 de abril de 2008, alguns dispositivos que definem
regras e condicOes de pagamento, com o escopo de tentar mitigar fraudes e débitos
trabalhistas que ocorrem com frequéncia nas contratacdes de servicos com dedicacao exclusiva
de mao-de-obra. Com a Instrucdo Normativa n? 6, de 23 de dezembro de 2013, esse
instrumento deixa de ser facultativo e passa a ser obrigatério, portanto, parte integrante do
instrumento convocatorio.” Ndo cabe ao DCF cobrar a empresa “obrigacdes” que ndo estejam
inseridos ao contrato, ou seja, o contrato ndo estabelecia a retencao.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Considerando que ndo caberia ao DCF realizar aditivo contratual, entendemos pelo
cancelamento do ponto de auditoria.

SITUACAO: Cancelada
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RELATORIO DE AUDITORIA N2 02/2016 - EXERCICIO: 2016

UNIDADE: PREFEITURA UNIVERSITARIA — PU - FISCAIS DO CONTRATO
ACAO DO PAINT: 1.9 — CONTRATOS DE SERVICOS CONTINUADOS

1.12 — AVALIAGAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS

3.2. CONSTATACAO: RETENCAO DE INSS EM DESACORDO COM A LEGISLAC.&O

PROCESSO: 23068.017003/2009-40

RECOMENDACAO

03) Aplicar corretamente o valor a reter de contribuicdo social com base na aliquota de 11%,
conforme legislacdo requlamentadora.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

Atenderemos a recomendacgdo, visto que aconteceu um equivoco no momento em que a
empresa prestadora de servigos realizou o faturamento da nota em questdo, a mesma
preencheu erroneamente o campo da base de calculo no INSS com o valor dos encargos sociais
em vez de colocar como base de calculo a soma da folha de pagamento. Entretanto esse erro
nao causou nenhum dano ou prejuizo as partes, e nem mesmo ao Fisco, pois a guia no INSS foi
preenchida e calculada corretamente.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Devido ndo ser possivel realizar a reten¢do de notas fiscais em meses anteriores e que a mesma
¢ deduzida na geracdo da guia de INSS,consideramos a recomendacdo Atendida, pois a
recomendacdo serve para os proximos meses e poderdao ser verificados nas préximas
auditorias.

SITUACAO: Atendida

3.3.CONSTATAGAO: ViCIOS NO CONTROLE DA EXECUCAO CONTRATUAL E NA FORMALIZACAO
DO PROCESSO

PROCESSOS: 23068.011703/2011-45,23068.001518/2012-23, 23068.017003/2009-40,
23068.015778/2014-48.

RECOMENDAGOES

02) Inserir nas medi¢ées acima identificadas (processos 23068.011703/2011-45 e n®
23068.001518/2012-23), dos dados faltantes, periodo a que se refere, data de elaboragdo e
identificagcdo do responsdvel pela elaboragdo.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

Recomendacdo atendida.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo, sendo passivel
de verificacdo em auditorias futuras, consideramos atendida.

26



g
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA-GERAL

SITUACAO: Atendida

03)Juntar aos autos todos os documentos referentes aos pagamentos dos meses de
setembro/2015 em diante referente ao Processo n? 23068.017003/2009-40.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

Recomendacdo atendida.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestagdao da unidade de cumprimento da recomendagao, sendo passivel
de verificacdo em auditorias futuras, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

04) Anexar ao processo original o protocolado correspondente ao pagamento efetuado com a
correta numeragdo dos documentos, no prazo de 20 dias, em atendimento as orientacdes
contidas no Manual do Departamento de Contratos e Convénios, visando manter a
cronologia dos pagamentos (Processo n® 23068.015778/2014-48).

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016
(Protocolado n2 774891/2016-21)

Acatamos a recomendac¢do. Informamos que esse procedimento j4 estd sendo adotado,
considerando as orientacdes do manual do Departamento de Contratos e Convénios.
Destacamos que os processos, algumas vezes, ficam retidos em outros setores da universidade
impedindo o atendimento do prazo de 20 dias para anexa¢ao dos protocolados.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestacao da unidade de cumprimento da recomendacao, sendo passivel
de verificacdo em auditorias futuras, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

05) Anexar as Notas Fiscais 580 e 581 (12 medicdo), assim como a documentagdo acessoria de
pagamento e de retencGo dos valores provisionados de verbas trabalhistas relativas ao
fundo de rescisGo dos empregados, sob pena e responsabilidade de quem deu causa ao
dano (Processo n° 23068.015778/2014-48).

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

Trata-se do protocolado n? 743413/22015-98 enviada por esta PU a Pré-Reitoria de
Administracdo (PROAD) em 28/07/2015, sendo que a ultima tramitacdo ocorrida em 22/09/2015
foi efetuada pelo Departamento de Contabilidade e Financas (DCF/PROAD) diretamente a
Secdao de Arquivo Geral (SIARQ) sem passar pela PU. A Geréncia de Seguranca e Logistica
(GLS/PU), observando a auséncia do documento e ndo conseguindo localiza-lo no SIARQ e no
DCF/PROAD, solicitou a empresa, copias das notas fiscais 580 e 581, assim como o0s
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comprovantes de pagamento junto ao DCF/PROAD. Informamos que tais copias foram
anexadas ao processo n? 015788/2014-48, com a devida justificativa, até que sejam
encontrados os documentos originais.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Se o processo nao for encontrado, o mesmo deve ser recomposto, inclusive, além das notas
fiscais e dos comprovantes de pagamento, devendo constar toda documentacdo acessoéria de
pagamento e de retencdo dos valores provisionados de verbas trabalhistas relativas ao fundo
de rescisdo dos empregados.

SITUACAO: Parcialmente Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

06) Observar a orientagcdo contida no Manual de procedimentos e Normas de Protocolo e
Arquivo do SERPROG-UFES no sitio do Servi¢o de Protocolo Geral SERPROG/UFES, quando
da abertura de protocolados.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

Recomendacado atendida.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo, sendo passivel
de verificacdo em auditorias futuras, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

3.4. CONSTATACAO: AUSENCIA DE CONTROLE INTERNO DE FISCALIZAGAO RELATIVO A
UTILIZAGAO DE MATERIAIS, UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS.

PROCESSO: 23068.015778/2014-48; 017003/2009-40

RECOMENDACOES

02) Fiscalizar os servigos de limpeza por meio de controles internos conforme previsto no
contrato 42/2015, Anexo VI, preconizando a discriminacdo dos materiais, utensilios e
equipamentos utilizados por més, mediante a apresentacdo da planilha de custos com
insumos de materiais, tais como: quantidades, material/utensilios/equipamentos, marca,
valor unitario e total.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016
(Protocolado n2 774891/2016-21)

Acatamos a recomendacdo. Informamos que a fiscalizacdo dos materiais, utensilios e
equipamentos € feita junto a equipe de limpeza da empresa, porém sem a formalizacéo
documental, o que serd realizado nas proximas medicdes.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Considerando que nao é possivel efetuar registros anteriores e a manifestacdo da unidade em
realizar registros da fiscalizacdo de materiais, utensilios e equipamentos para as préximas
medicdes, sendo passivel de verificacdo a adog¢do dos registros em auditorias futuras,
consideramos a recomendac¢doAtendida.
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SITUACAO: Atendida

03) Aprimorar os controles da fiscalizacdo dos itens previstos no contrato n® 113/2009,
referente aos itens 9.2.9 e 9.2.10, no que tange a utiliza¢do de EPI s e ferramentas.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

Recomendacdao atendida. Considerando que a Fiscalizagdao verificou que os EPI's foram

entregues e utilizados de acordo com a fungao dos colaboradores, e a empresa prestadora do

servico conserva todas as fichas de EPI's em seu controle interno como recomenda NR6 do

Ministério do Trabalho e Emprego.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Apesar de ter verificado que os EPI's foram devidamente entregues e que a empresa possui seu

controle sobre tais equipamentos, o fiscal deve adotar controles préprios da execucdo

contratual a fim de evidenciar o cumprimento do contrato quando das medicdes.

Consideramos a recomendacao Parcialmente Atendida.

SITUAGAO: Parcialmente Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

3.5 CONSTATAGAO: AUSENCIA DA RELACAO DOS SINDICOS NA EXECUCAO CONTRATUAL
PROCESSO: 23068.015778/2014-48
RECOMENDACAO

01) Atentar para que, a cada medicdo, seja anexado documento indicando o sindico
responsdvel pelas devidas dreas correspondente, conforme previsto na cldusula quarta, item
8.2.5 do contrato n2 42/2015.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

Acatamos a recomendagao.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo, sendo passivel
de verificacdo em auditorias futuras, consideramos a recomendacdo Atendida.

SITUACAO: Atendida

3.6. CONSTATAGAO: AUSENCIA DE PLANILHA DE CONTROLE INTERNO DE AFERICAO DOS

SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO

PROCESSO: 23068. 015778/2014-48

RECOMENDAGAO

1) Adotar uma rotina de conferéncia na fiscalizacdo do contrato n° 42/2015, conforme
mecanismo de cdlculo, de acordo com os pardmetros previstos no Anexo IV do edital- ANS-
Acordo de Nivel de Servico, na IN n® 06/2013 (Anexo Il) e no item 8.2.6.15 do Contrato.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

29



g
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA-GERAL

Acatamos a recomendacado. Informamos que a rotina ja é realizada, porém sem a formalizacdo
documental no processo, o que serd realizado nas préximas medicdes.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestagdo da unidade de cumprimento da recomendagao, sendo passivel
de verificacdo em auditorias futuras, consideramos a recomendacdo Atendida.

SITUAGAO: Atendida

3.7. CONSTATAGAO: PAGAMENTO DE SERVICOS QUE NAO FORAM REALIZADOS PELA
EMPRESA

PROCESSO: 23068.015778/2014-48
RECOMENDAGOES

1) Recomendamos proceder ao levantamento dos servi¢os ndo realizados pela contratada em
todo o periodo contratual executado, que foram relatados pelos sindicos no Anexo VI, a fim
de mensura-los conforme preconiza o Anexo IV- Acordo de Niveis de Servico do edital, e
proceder a glosa desses valores em futuros pagamentos a serem efetuados a empresa.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016

(Protocolado n2 774891/2016-21)

Os servicos sdo distribuidos e executados na forma do Plano de Trabalho apresentado pela
empresa e aprovado pela PU, no qual constam servigos didrios , semanais, quinzenais, mensais,
semestrais, etc. Algumas vezes, por desconhecimento do sindico desse plano de trabalho,
aparecem nos relatérios informacgdes que ndo se enquadram no supracitado plano. Entretanto,
a fiscalizacdo do contrato busca atender rigorosamente ao estipulado no contrato e se algum
servico ficar sem atendimento é imediatamente exigido da empresa a sua execug¢do ou é
glosado na fatura. Destacamos também que quando surgem reclamagdes nos relatérios dos
sindicos a fiscalizacdao faz o contato diretamente com o sindico do setor, solucionando assim o
problema. Nas proximas medi¢Oes esses contatos e as solugdes serdo observados nos
relatérios. Dessa forma, ndo ha necessidade de se efetuar as glosas conforme a recomendacao.
ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

A resposta da unidade nao ficou muito clara. Ela diz: "Algumas vezes, por desconhecimento do
sindico desse plano de trabalho, aparecem nos relatdrios informagdes que nao se enquadram
no supracitado plano". Porque a informacgao nao se enquadra? O sindico solicitou servicos que
ndo estava no plano? Havia nos relatdrios do fiscal a indicagao para realizacao de glosa, por que
nao foi realizada? A unidade deve esclarecer melhor.

SITUACAO: Parcialmente Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

2) Recomendamos a PU adotar procedimentos de controles internos para mensuragdo das
ocorréncias mensais informadas pelos sindicos, com a realizagdo das glosas devidas nas
faturas da contratada pelos servigos nédo realizados, conforme metodologia prevista no
Acordo de Niveis de Servico - Anexo Il da IN 06/2013 - SLTI/MPOG.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016:N30 houve manifestacdo da Unidade quanto a
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essa recomendacao.
SITUACAO: Nao Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

3.10. CONSTATACAO: FRAGILIDADE NOS CONTROLES INTERNOS QUANTO AO
DETALHAMENTO DOS SERVICOS

PROCESSO: 23068.001518/2012-23

RECOMENDAGCOES
1) Anexar ao processo as planilhas de detalhamento do servico realizado, que ainda ndo
tinham sido juntadas (49 e 52 medicbes), conforme manifestacéo da Unidade.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016
(Protocolado n2 774891/2016-21)

Recomendacdo atendida; as planilhas foram anexadas ao volume 4 do processo
23068.001518/2012-23.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacgdo, consideramos
atendida.

SITUACAO: Atendida

2) Orientar aos fiscais de contratos para elaborar e juntar aos processos, planilha que
contenha o detalhamento dos servigos realizados, mensalmente, quando da realizagéo do
controle da execugdio contratual.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016
(Protocolado n2 774891/2016-21)

Recomendacao atendida.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestacdao da unidade de cumprimento da recomendacgao, consideramos
atendida.

SITUACAO: Atendida

3.11. CONSTATACAO: PLANEJAMENTO INADEQUADO DE QUANTITATIVO DE SERVICO A SER
CONTRATADO

PROCESSO: 23068.001518/2012-13

RECOMENDACOES

1) Realizar planejamento adequado das contratacbes, com base em levantamentos prévios
que demonstrem a efetiva necessidade dos servicos.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 04.11.2016
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(Protocolado n2 774891/2016-21)

Recomendacdo atendida; informo ainda que para realizacdo de novo termo de referéncia foi
feito um memorando circular para apurar as demandas de instalacdo de SPLITs.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacao, consideramos
atendida.

SITUAGAO: Atendida

2) Abster-se de realizar servicos em quantidades ndo previstas na Ata de Registro de Precos e
no contrato, portanto, sem cobertura legal.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 04.11.2016
(Protocolado n2 774891/2016-21)

Recomendacdo atendida; somente serdo executados servicos previstos legalmente no contrato.
ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 14.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacgdo, consideramos
atendida.

SITUACAO: Atendida

RELATORIO DE AUDITORIA N2 022016 - EXERCICIO: 2016

UNIDADE: SUPERINTENDENCIA DE CULTURA E COMUNICAGCAO - SUPECC — FISCAIS DO
CONTRATO

ACAO DO PAINT: 1.9 - CONTRATOS DE SERVICOS CONTINUADOS

1.12 — AVALIAGAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS

3.12 CONSTATAGAO: AUSENCIA DE ORDEM DE SERVICO NO PROCESSO
PROCESSO: 23068.024146/2010-41
RECOMENDACAO

1) Atentar para proceder a juntada da Ordem de Servico ao processo, sempre que este
documento estiver previsto no contrato como marco para o inicio da prestacéo do servico
e/ou contagem do prazo de vigéncia contratual.

MANIFESTACAO DO GESTOR: N3o houve manifestacdo
SITUACAO: NioAtendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

3.13 CONSTATACAO: EMISSAO DE NOTA FISCAL EM DATA ANTERIOR AO TERMINO DA
EXECUCAO DO SERVICO

PROCESSO: 23068.024146/2010-41
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RECOMENDACAO:

1) Observar a data de emissdo da Nota Fiscal, advertindo a contratada na hipdtese de a
mesma realizar a emisséo antes da efetiva execucéo do servico, abstendo-se do recebimento
da mesma nessa situacao.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR: N3o houve manifestagdo
SITUAGAO: NioAtendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

3.14 CONSTATAGAO: PRESTAGAO DE SERVICO SEM COBERTURA CONTRATUAL

PROCESSO: 23068.024146/2010-41
RECOMENDACOES:

1) Realizar o pagamento devido a empresa contratada, a titulo indenizatdrio, por meio do
procedimento do reconhecimento de divida, nos termos do art. 59 da Lei n® 8.666/93.

2) Realizar procedimentos com vistas a apuracdo de responsabilidade de quem deu causa a
prestagdo do servigo sem cobertura contratual, nos termos do art. 59 da Lei n© 8.666/93.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR: N3o houve manifestacdo
SITUAGAO: N3o Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

3.15 CONSTATAGAO: AUSENCIA DE PAGAMENTOS
PROCESSO: 23068.024146/2010-41
RECOMENDACOES:

1) Adotar providéncias com vistas a efetuar os pagamentos pendentes de regularizagdo, a
partir de dez/15 até o ultimo més de efetiva e atestada prestagcdo de servico pela
contratada.

2) Inserir o ateste na Nota Fiscal n® 838, considerando que o servico tenha sido prestado a
contento, uma vez que o pagamento foi realizado.

MANIFESTACAO DO GESTOR: N3o houve manifestacdo
SITUAGAO: N3o Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

3.16 CONSTATAGCAO: PAGAMENTO DE VALOR SUPERIOR AO DEVIDO
PROCESSO: 23068.024146/2010-41
RECOMENDACOES:

1) Abster-se de efetuar atesto e pagamento de servicos ndo efetivamente executados pela
empresa contratada.

33



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
AUDITORIA-GERAL

2) Apurar os valores pagos indevidamente a contratada, e compensar nas notas fiscais
pendentes de pagamento em func¢do das inconsisténcias anteriormente apontadas,
apresentando os comprovantes a Auditoria.

MANIFESTAGAO DO GESTOR:N3o houve manifestagdo
SITUACAO: N3o Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

RELATORIO DE AUDITORIA N2 03/2016 - EXERCICIO: 2016

UNIDADE: PREFEITURA UNIVERSITARIA

AGAO DO PAINT: 1.7 — REGULARIDADE DOS PROCESSOS LICITATORIOS
1.12 — AVALIAGAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS

CONSTATAGAO 01: AUSENCIA DE DOCUMENTO E DOCUMENTO SEM LOCAL, DATA E
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO.

PROCESSO: 23068.002682/2014-10

RECOMENDACAO

03)Juntar aos autos os documentos necessdrios a instrug¢do processual, nos termos do art. 38 da Lei n®
8.666/93, atentando para que, nos préximos processos licitatdrios, constem os referidos documentos.
MANIFESTACAO DO GESTOR: Néo houve manifestagdo

SITUACAO: N3o Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

CONSTATAGAO 10: AUSENCIA DOS DEMONSTRATIVOS DE CONSUMO ANTERIORES
PROCESSO: 23068.0026852/2014-10

RECOMENDACAO:

01)Juntar aos processos licitatérios os levantamentosde consumorealizados, a fim de fundamentar a
quantidade de material ou servigo solicitada.

MANIFESTACAO DO GESTOR: N3o houve manifestacio

SITUACAO: N3o Atendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

RELATORIO DE AUDITORIA N2 03/2016 - EXERCICIO: 2016

UNIDADE: CENTRO DE CIENCIAS AGRARIAS E ENGENHARIAS - CCAE
AGAO DO PAINT: 1.7 — REGULARIDADE DOS PROCESSOS LICITATORIOS
1.12 - AVALIAGAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS

CONSTATAGAO 01: AUSENCIA DE DOCUMENTO E DOCUMENTO SEM LOCAL, DATA E
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO.

PROCESSOS: 23068.009352/2016-17 — 23068.009780,/2016-40
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RECOMENDACOES
1) Identificar nos processos n° 23068.009780/2016-40 e n° 23068.009352/2016-17, o

servidor responsavel pela elaboragédo do termo de referéncia.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)

No processo n? 23068.009352/2016-17 acusamos a identificacdo da servidora responsavel pela
elaboracdo do termo de referéncia a folha 12 e no processo n? 23068.009780/2016-40 a
identificacdo consta a folha 24.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendagdo e a possivel
verificacdo nas proximas auditorias, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

2) Solicitar ao NTI que proceda a corregdo do sistema (SIE) para que 0 mesmo gere 0
documento com os campos de local, data, nome e assinatura do responsavel pela
elaboracéo do termo de referéncia.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 30.01.2017
(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)
Ja foi solicitado ao NTI os devidos ajustes.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdao da unidade de cumprimento da recomendac¢do e a possivel
verificacdo nas préximas auditorias, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

CONSTATAGAO 04: AUSENCIA DE INFORMAGOES NECESSARIAS EM ORCAMENTO UTILIZADO
COMO BASE PARA CONTRATACAO

PROCESSO: 23068.009780/2016-40

RECOMENDAGAO:

01)Atentar para queos orcamentos anexados ao processo e usados como base para pesquisa de preco,
contenham todos os elementos necessdrios para sua correta caracteriza¢do e confiabilidade.
MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)

Emitimos recomendacdo a secdo responsavel pelos orcamentos para que redobre a atencdo no
sentido de assegurar que os orcamentos contenham toda a caracterizacao e confiabilidade que
se fazem necessarios aos processos de despesa.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17
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Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificagdo nas proximas auditorias, consideramos atendida.
SITUAGAO: Atendida

CONSTATAGAO 05: NAO CONFORMIDADE ENTRE COTACOES DE PREGOS ANEXADAS AO
PROCESSO E PLANILHA DE PREGOS CONSTANTE DO TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO: 23068.009780/2016-40

RECOMENDACAO:

01)Juntar ao processo as pesquisas de mercado cujos precos forem usados como base para a formagdo
do valor de referéncia da contratacdo.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)

A Secdo responsavel pelas pesquisas de precos para elaborado do valor de referéncia, foi
devidamente alertado e estd adotando a postura recomendada.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificacdo nas préximas auditorias, consideramos atendida.
SITUACAO: Atendida

CONSTATAGAO 07: AUSENCIA NO EDITAL DE REQUISITO NECESSARIO PARA HABILITACAO
PROCESSO: 23068.009780/2016-40

RECOMENDACOES

O01)Atentar para que conste dos editais dos processos de compra de produto de uso veterindrio, a
exigéncia de apresentagdo, pela licitante, de documentos comprobatdrios de registro no Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA), da empresa (licenca para funcionamento) e dos
produtos, conforme Decreto 5.053/04.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)

Nos editais dos processos de compra de produto de uso veterindrio serd incluido a exigéncia
para que o licitante apresente documentacdao comprobatéria de registro no Ministério da
Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA).

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificacdo nas préximas auditorias, consideramos atendida.
SITUAGAO: Atendida

02)Proceder a revisédo e atualizacdo dos editais, a fim de ajustar cada edital a realidade do

objeto licitado, atentando para a ndo utilizacdo de modelo padréo que ndo se adeque ao
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certame em questao.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 30.01.2017
(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)

Foi solicitado a Secdo de Licitacdes que proceda a revisdo e atualizacao dos editais.
ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificacdo nas préoximas auditorias, consideramos atendida.
SITUACAO: Atendida

CONSTATAGAO 08: EDITAL COM ITENS INADEQUADOS
PROCESSO: 23068.009352/2016-17

RECOMENDACAO

01)Proceder a revisdo e atualizacto dos editais, a fim de ajustar cada edital a realidade do objeto
licitado, atentando para a ndo utilizagdo de modelo padréo que néo se adeque ao certame em questdo.
MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)

Foi solicitado a Sec¢do de Licitagdes que proceda a revisdo e atualizagdo dos editais.
ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdao da unidade de cumprimento da recomendac¢do e a possivel
verificacdo nas préximas auditorias, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

CONSTATAGAO 09: PREVISAO INDEVIDA DE RETENGAO DE PAGAMENTO EM FUNGAO DA
REGULARIDADE FISCAL DA EMPRESA

PROCESSO: 23068.009352/2016-17

RECOMENDACAO:

01)Proceder a revisGo nos editais, a fim de excluir os itens com previsGo indevida de retencdo de
pagamento em virtude de irregularidade fiscal da empresa.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)

Foi solicitado a Secdo de Licitacdes que proceda a revisdo e atualizacao dos editais.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificacdo nas préximas auditorias, consideramos atendida.
SITUACAO: Atendida
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CONSTATAGAO 10: AUSENCIA DOS DEMONSTRATIVOS DE CONSUMO ANTERIORES
PROCESSO: 23068.009352/2016-17

RECOMENDACAO:
01) Juntar aos processos licitatdrios os levantamentosde consumorealizados, a fim de fundamentar a

quantidade de material ou servigo solicitada.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Por e-mail encaminhado em 30.01.2017)

Foi emitida solicitacdo aos setores demandantes para que incluam nos préximos processo de
compra o levantamento de consumo médio.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificagdo nas proximas auditorias, consideramos atendida.
SITUACAO: Atendida

RELATORIO DE AUDITORIA N2 032016 - EXERCICIO: 2016

UNIDADE: CENTRO UNIVERSITARIO NORTE DO ESPIRITO SANTO - CEUNES
ACAO DO PAINT: 1.7 - REGULARIDADE DOS PROCESSOS LICITATORIOS
1.12 — AVALIACAO DA ESTRUTURA DE CONTROLES INTERNOS

CONSTATAGAO 01: AUSENCIA DE DOCUMENTO E DOCUMENTO SEM LOCAL, DATA E
ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO.

PROCESSOS: 23068.008039/2016-61 — 23068.008074/2016-81

RECOMENDACOES
3) Identificar nos processos n° 23068.009780/2016-40 e n° 23068.009352/2016-17, o

servidor responsavel pela elaboracéo do termo de referéncia.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Protocolado n2 702155/2017-51)

Apesar de o termo de referéncia ter sido gerado de forma automatica pelo SIE portal
administrativo, o mesmo foi assinado pelo Coordenador de Recursos Materiais (processos
23068.008039/2016-61 e 23068.008074/2016-81, os processos 23068.009780/2016-40 e
23068.009352/2016-17 sdo de responsabilidade do CCA).

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17
Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificacdo nas préximas auditorias, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida
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4) Solicitar ao NTI que proceda a correcdo do sistema (SIE) para que 0 mesmo gere o
documento com os campos de local, data, nome e assinatura do responsavel pela elaboracgéo do
termo de referéncia.

MANIFESTACAO DO GESTOR EM 30.01.2017
(Protocolado n2 702155/2017-51)
Abriremos didlogo com o administrador do sistema para sanar tal procedimento.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17
Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificacdo nas préximas auditorias, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

CONSTATAGAO 02: AUSENCIA DA DESIGNAGAO DO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO
PROCESSO: 23068.008074/2016-81

RECOMENDACAO

01)Juntar ao processo todos os documentos exigidos no art.30 do Decreto n® 5.450/05, atentando para
que, nos proximos processos licitatorios, constem os referidos documentos.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Protocolado n2 702155/2017-51)

Informamos que os documentos foram juntados aos autos.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17
Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificagdo nas proximas auditorias, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

CONSTATAGAO 03: AUSENCIA DE INFORMAGAO SOBRE A PUBLICACGAO DA RETOMADA DA
LICITAGAO SUSPENSA.

PROCESSO: 23068.008074/2016-81

RECOMENDACAO

01)Juntar ao processo todos os documentos exigidos no art.30 do Decreto n? 5.450/05, atentando para
que, nos proximos processos licitatorios, constem os referidos documentos.

MANIFESTAGAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Protocolado n2 702155/2017-51)

Informamos que os documentos foram juntados aos autos.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17
Tendo em vista a manifestacdao da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
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verificagdo nas proximas auditorias, consideramos atendida.

SITUAGAO: Atendida

CONSTATAGAO 06: INCLUSAO DE DOCUMENTOS REFERENTES A OUTROS PROCESSOS
PROCESSO: 23068.008074/2016-81

RECOMENDAGCOES
01)Juntar ao processo os termos de Adjudicagdo e Homologacdo pertencentes ao pregéo,

atentando para que, nos préximos processos licitatorios, a instrucéo processual seja efetuada

de forma correta, a fim de que constem nos processos apenas 0s documentos a eles pertinentes.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR EM 30.01.2017
(Protocolado n2 702155/2017-51)
Informamos que os documentos foram juntados aos autos.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17
Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificagdo nas proximas auditorias, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida

CONSTATACAO 11: FORMAGCAO DE PRECO ESTIMADO PREJUDICADO
PROCESSO: 23068.008074/2016-81

RECOMENDACAO
1) Inserir nos autos os documentos usados como fonte de pesquisa de preco para a formagdo do

prego estimado.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Protocolado n2 702155/2017-51)

Informamos que no relatério retirado do SIE e incluso nos autos (06.05.99.42) "solicitacOes de
compras com pesquisa de precos" estdo contidas as informacdes inerentes as pesquisas
realizadas pelo setor demandante do bem a ser adquirido, tais como CNPJ, razdo social, valor
unitario e valor total, além da data de realizacdo da cotacdo, ressalto que essa é a sistematica
utilizada também pelo DA/PROAD.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17

O Parecer Normativo n2 02/2012/GT359/DEPCONSU/PGF/AGU diz que:

“E imperioso que a Administracdo registre nos autos do processo administrativo os atos de
pesquisa de precos, atentando para as seguintes orientagdes:

A) Deve haver a identificagcdo do servidor responsavel pela cotagdo (AC-0909-10/07-1) [...]

D) Em relagdo aos orgamentos apresentados, exige-se:
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D.1) caracterizacdo completa das empresas consultadas (endereco completo, acompanhado de
telefones existentes) (AC-3889-25/09-1)

D.2) Indicagdo dos valores praticados (AC-2602-36/10-P) de maneira fundamentada e detalhada
(AC-1330-27/08-P)

D.3) data e local de expedigdo (AC-3889-25/09-1)

Todas estas informacdes devem constar de despacho expedido pelo servidor responsavel pela
realizacao da pesquisa [...]"

SITUACAO: ParcialmenteAtendida PRAZO PARA ATENDIMETO: 30.06.2017

2) Ampliar a pesquisa de precos, quantitativa e qualitativamente, a fim de demonstrar a realidade

do mercado e obter corretamente o valor de referéncia da licitagdo.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR EM 30.01.2017

(Protocolado n2 702155/2017-51)

Informamos que realizaremos contatos com os setores demandantes com o intuito de sanar
duvidas a respeito da IN 05 de 27 de junho de 2014, buscando melhorar a realizacdo das
cotacles de precos tornando-a a mais fidedigna possivel.

ANALISE DA AUDITORIA GERAL EM 15.02.17
Tendo em vista a manifestacdo da unidade de cumprimento da recomendacdo e a possivel
verificagdao nas proximas auditorias, consideramos atendida.

SITUACAO: Atendida
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TABELA 1: Monitoramento das recomendagdes — Relatérios de 2016

RECOMENDAGCOES
TOTAL DE PARCIALMENTE | NAO PRAZO P/ ~
~ BSERVACA
RA | ASSUNTO SETOR RECOMENDAGOES ATENDIDAS ATENDIDAS ATENDIDAS | ATENDIMENTO 08S CAO
01 Gestdo de bens méveis DA 6 1 2 3 30.06.2017 -
02 | Contratos Servigos Continuados PU 16 12 3 1 30.04.2017 -
02 Contratos Servigos Continuados DCC 1 1 0 0 - -
Contratos Servigos Continuados Cancelamento de 1
02 DCF 6 4 0 1 30.04.2017 recomendacdo.
Contratos Servigos Continuados Sem  manifestagdo da
02 SUPECC 8 0 0 8 30.04.2017 Unidade.
Processos Licitatérios Sem  manifestacdo da
03 PU 2 0 0 2 30.04.2017 Unidade.
03 Processos Licitatérios CCA 9 9 0 0 - -
03 Processos Licitatérios CEUNES 7 6 1 0 30.04.2017 -
TOTAL 55 33 6 15 -
TOTAL DE RECOMENDACf)ES 55 |100,00%
ATENDIDAS 33 |60,00%
PARCIALMENTE ATENDIDAS 6 10,91%
NAO ATENDIDAS 15 | 27,27%
CANCELADA 1 1,82%
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TABELA 2: Monitoramento das recomendagdes — Relatdrios de 2015

RECOMENDAGOES
RA TOTAL PARCIALMENTE | NAO PRAZO P/ <
ASSUNT ETOR | DE ATENDIDA BSERVACA
SSUNTO SETO RECOMENDACOES S | ATENDIDAS ATENDIDAS | ATENDIMENTO | OBSERVACAO
NA o1 | COnVvénios DCC 2 0 2 0 30.06.2017 -
o1 Utilizacdo de Bens-Aluguéis | pcc 51 44 5 2 30.06.2017 -
02 Acervo Bibliografico CCE 4 0 0 4 30.07.2016 Sem manifestagdo da Unidade.
02 Acervo Bibliografico CCHN 7 6 1 0 30.06.2017 -
02 Acervo Bibliografico CEFD 5 3 2 0 30.06.2017 -
02 Acervo Bibliografico cT 1 0 1 0 30.06.2017 -
02 Acervo Bibliografico PU 4 1 3 0 30.06.2017 -
02 Acervo Bibliografico BC 7 4 3 0 30.06.2017 -
03 |lavadores de veiculos PU 9 1 8 0 30.09.2016 Sem manifestagdo da Unidade.
06 Dispensa de Licitagdo-ODP PROAD 1 1 0 0 - -
07 Licitagbes e Contratos RU 25 25 0 0 - -
09 Almoxarifado CCA 17 17 0 0 - -
10 Almoxarifado CEUNES |21 21 0 0 - -
11 Almoxarifado RU 16 16 0 0 - -
TOTAL 170 139 25 6 -

TOTAL DE RECOMENDAGOES 170 100,00%

ATENDIDAS 139 81,76%

PARCIALMENTE ATENDIDAS 25 14,71%

NAO ATENDIDAS 6 3,53%
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TABELA 3: Monitoramento das recomendagdes — Relatérios de 2014

RECOMENDAGOES
RA TOTAL PARCIALMENTE
ASSUNTO SETOR DE } ATENDIDAS | ATENDIDAS NAO ATENDIDAS PRAZO P/ ATENDIMENTO
RECOMENDACOES
01 | Meios de Transportes PU 12 12 0 0 -
02 Meios de Transportes CEUNES 06 06 0 0 _
03 Meios de Transportes CCA 07 06 0 1 30.06.2017
04 Contratos PU 05 05 0 0 -
05 Licitagdes DA 07 07 0 0 -
05 Licitagdes PU 06 06 0 0 -
06 Contratos-Telefonia Mével | SeTEL/GR 06 06 0 0 -
07 Contratos PU 08 08 0 0 -
o7 | Contratos SUPEC |03 03 0 0 -
TOTAL 60 59 0 1 -
TOTAL DE RECOMENDAGOES 60 100%
ATENDIDAS 59 98,33%
PARCIALMENTE ATENDIDAS 0 0,00%
NAO ATENDIDAS 1 1,67%
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